citi handlowy’

UMOWA POZYCZKI GOTOWKOWEJ

Data referencyjna umowy: ..

Zawarta pomiedzy Bankiem Handlowym w Warszawm S.A. z siedzibq w Warszawie, ul. Senatorska 16,
00-923 Warszawa, zarejestrowanym w rejestrze przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Saqdowego pod nr KRS 000
0001538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522.638.400 ztotych, kapitat
zostat w petni optacony, zwanym dalej ,Bankiem", dziatajagcym za po$rednictwem posrednika
kredytoweqo; adres do doreczen elektronicznych Banku wpisany do bazy adreséw elektronicznych
AE:PL-51087-16873-WFBWS-31;

Nazwa posrednika kredytowego, siedziba

Nazwa posrednika kredytowego, siedziba

Nazwa posrednika kredytowego, siedziba
A PIERWSZYM POZYCZKOBIORC/—\
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DOWOD OSOBISTY/MDOWOD/KARTA POBYTU:
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ADRES STALEGO ZAMELDOWANIA
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MIEJSCOWOSC KoD
ADRES AKTUALNEGO ZAMIESZKANIA (wypetnic, jesli inny niz zameldowania)
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MIEJSCOWOSCE KOD
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ADRES AKTUALNEGO ZAMIESZKANIA (wypetnic, jesli inny niz zameldowania)
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§1 UDOSTEPNIENIE POZYCZKI NASTAPI W FORMIE

Przelewu skiadki ubezpieczeniowej (stanowigcej sktadnik catkowitego kosztu kredytu) na rachunek ubezpieczyciela

:‘ PRZELEWU NA NASTEPUJACE RACHUNKI POZYCZKOBIORCY
1. POSIADACZ / POSIADACZE RACHUNKU

NAZWA BANKU / ODDZIAL
NR RACHUNKU

TYTUL PRZELEWU
KWOTA POZYCZKI
2. POSIADACZ / POSIADACZE RACHUNKU

NAZWA BANKU / ODDZIAL
NR RACHUNKU

TYTUL PRZELEWU
KWOTA POZYCZKI
3. POSIADACZ / POSIADACZE RACHUNKU

NAZWA BANKU / ODDZIAL
NR RACHUNKU

TYTUL PRZELEWU
KWOTA POZYCZKI
4. POSIADACZ / POSIADACZE RACHUNKU

NAZWA BANKU / ODDZIAL
NR RACHUNKU

TYTUL PRZELEWU
KWOTA POZYCZKI
5. POSIADACZ / POSIADACZE RACHUNKU
NAZWA BANKU / ODDZIAL

NR RACHUNKU

TYTUL PRZELEWU
KWOTA POZYCZKI
D GOTOWKA W ODDZIALE
KWOTA POZYCZKI

D KONTYNUACJA W ZALACZNIKU DO UMOWY DODATKOWE RACHUNKI DO WYPLATY POZYCZKI GOTOWKOWE.

§2 WARUNKI POZYCZKI | SPOSOB SPLATY

1. Bank udziela Pozyczkobiorcy pozyczki gotéwkowej, (dalej:
okre$lonych w niniejszej umowie (dalej: ,Umowa").

2. Catkowita Kwota Pozyczki (zt):
(suma wszystkich Srodkéw pienieznych, ktore Bank udostepnia Pozyczkobiorcy na podstawie
Umowy w sposdb okreslony w § 1, bez kredytowanych kosztéw Pozyczki)

3. Catkowity koszt Pozyczki (zt):
koszty, ktore Pozyczkobiorca zobowigzany jest ponies¢, na ktére sktadajg sie:

1) prowizja;

2) suma wszystkich optat operacyjnych;

3) odsetki od catkowitej kwoty pozyczki, prowizji i sktadki ubezpieczeniowej (jezeli jest
zawierana umowa ubezpieczenia) za caty okres obowigzywania Umowy, wyliczone
wedtug Oprocentowania Pozyczki wtasciwego dla pierwszego okresu odsetkowego
wskazanego w § 2 ust. 5;

.Pozyczka") na warunkach

wszystkie

4. Catkowita kwota do zaptaty przez Pozyczkobiorce (z):
(suma Catkowitego kosztu Pozyczki i Catkowitej kwoty Pozyczki)

5. Oprocentowanie Pozyczki jest zmienne i wynosi w pierwszym okresie odsetkowym
....................................... % w stosunku rocznym istanowi sume wskaZznika referencyjnego
WIBOR3M (migdzynarodowy kod identyfikujacy instrument finansowy ISIN- PL9999999748),
obowigzujacego w Banku w pierwszym okresie odsetkowym oraz statej marzy Banku
W WySokosci ... .punktéw procentowych, z zastrzezeniem &3 ust.4. WIBOR jest
kluczowym wskaznikiem referencyjnym stopy procentowej w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 z dnia 8 czerwca 2016 r. w sprawie indeksow
stosowanych jako wskazniki referencyjne w instrumentach finansowych i umowach
finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy
2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 (Dz. U. UE. L. z 2016
r. poz. 171, str. 1 ze zm.) (,Rozporzadzenie BMR"); opracowywanym na dzieh zawarcia
Umowy przez GPW Benchmark S.A. WIBOR opracowywany jest wedtug metody samodzielnie
okreslonej przez GPW Benchmark S.A. pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego.
Szczeqgoty dotyczace WIBOR, w tym opis metody jego opracowywania oraz procedury
dotyczace przyjmowania i rozpatrywania skarg dotyczacych procesu jego wyznaczania
GPW Benchmark S.A. opublikowat na stronie internetowej www.gpwbenchmark.pl Zasady
okreslania i zmiany wskaznika referencyjnego WIBOR 3M obowiazujacego w Banku
sq opisane w par 3ipar 7.

6. Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania (RRSO) (%) ...
Do wyliczenia RRSO i Catkowitej kwoty do zaptaty przyjeto nastep! jace zatozenia:

1) Oprocentowanie Pozyczki wskazane § 2 ust. 5, nie ulega zmianie w catym okresie
kredytowania;

2) Umowa bedzie obowigzywac przez czas, na ktory zostata zawarta, a ze Bank
i Pozyczkobiorca wypetnig zobowigzania z niej wynikajace terminowo;

3) data ptatnosci pierwszej raty przypada miesiac po wyptacie Pozyczki;

4)  kwoty wyptacone i sptacane przez strony Umowy nie musza by¢ réwne ani nie musza
by¢ ptacone w réwnych odstepach czasu;

5) datg poczatkowq bedzie data pierwszej wyptaty Pozyczki;

6) odstepy czasu miedzy datami uzywanymi w obliczeniach wyrazone beda w latach
lub utamkach roku, przy czym rok liczy 365 dni, a w przypadku lat przestepnych
366 dni, 52 tygodnie lub dwanascie rownych miesiecy. Przyjmuje sig, ze rowny
miesigc ma 30,41666 dni. Wynik obliczeh podaje sie z doktadnoscig do co najmniej
jednego miejsca po przecinku, przy czym jezeli cyfra wystepujaca po wybranym przez
obliczajacego miejscu po przecinku jest mniejsza niz 5, cyfre te pomija sie, gdy za$
wieksza albo réwna 5, cyfre poprzedzajaca zwieksza sie o 1.

7. W zwiazku z udzieleniem Pozyczki Bank nalicza i pobiera prowizje (z4) ... ..

Prowizja jest kredytowana przez Bank i wchodzi w sktad Wyptaconej kwoty Pozyczkl oraz
Catkowitego kosztu Pozyczki.

8. Wyptacona kwota Pozyczki (zt)
(suma wszystkich $rodkéw pienieznych wyptaconych na podstawie Umowy, razem z kredytowanymi
kosztami Pozyczki, to jest prowizjg oraz sktadkq za Ubezpieczenie).

. Liczba miesigcznych rat do sptaty . .
10. Kwota miesigecznej raty (z}) ... ... obliczona przy zatozeniu Oprocentowania
Pozyczki wskazanego w § 2 ust. 5, w tym optata operacyjna (zt) ...eereessesessssns
1. Termin sptaty pierwszej raty ...
12.  Wysoko$¢ Odsetek dziennych naliczanych od CaIKOW|teJ kwoty Pozyczki udostepnionej

Pozyczkobiorcy (zt) ...

13. Termin sptaty kolejnych rat (wptyw $rodkéw na rachunek pozyczki) ....
miesigca

14, Termin sptaty ostatniej raty ...

15.  Sktadka za Ubezpieczenie kredytowana przez Bank (zt)
(Ubezpieczenie jest dobrowolne, nie wptywa na udzielenie Pozyczki ani na jej warunki)

... dnia kazdego

16.  Umowa obowiazuje na czas okreslony do (data sptaty ostatniej raty)
z zastrzezeniem, ze wptyw do Banku wszystkich naleznosci wynikajgcych z Umowy bedzie stanowi¢
skuteczne zwolnienie Pozyczkobiorcy z obowigzkow i zobowiazan wynikajacych z Umowy.

17. Bank udostepni Pozyczkobiorcy Catkowita kwote Pozyczki wskazang w § 2 ust. 2 najpdzniej
nastepnego dnia roboczego po dacie zawarcia Umowy. Udostepnienie nastapi w formie
podanej w § 1 Umowy.

18.  Numer rachunku do sptaty Pozyczki :

19. Bank nie obstuguje sptaty Pozyczki w formie natychmiastowego przelewu Express Elixir.
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§3 OPROCENTOWANIE POZYCZKI, OPLATY, PROWIZJE | KOSZTY

1.

2.
3

21.

20.

22.

23.

24,

Bank nalicza odsetki od Wyptaconej kwoty Pozyczki metoda malejgceqgo kapitatu, tj. od kapitatu

pozostatego do sptaty, zgodnie ze stanem aktualnego zadtuzenia z tytutu Pozyczki.

Bank zaczyna nalicza¢ odsetki od daty udostepnienia przez Bank $rodkéw z tytutu Pozyczki.

Bank nalicza odsetki do dnia poprzedzajacego catkowitg sptate Pozyczki.

Wskaznikiem referencyjnym WIBOR 3M obowigzujacym w Banku w pierwszym okresie odsetkowym

jest stawka ogtoszona dwa dni robocze przed dniem podjecia decyzji kredytowej. Obowiazujacy

w Banku wskaznik referencyjny WIBOR 3M nie moze mie¢ wartosci ujemnych. Jezeli w dniu,

w ktorym ustalany jest obowiazujacy w Banku wskaznik referencyjny WIBOR 3M, ma warto$¢

ujemna, strony Umowy przyjmuja, ze oprocentowanie Pozyczki réwne jest marzy Banku.

Wskaznik referencyjny WIBOR 3M na kazdy kolejny okres odsetkowy ustalany jest na dwa dni

robocze przed rozpoczeciem kazdego nowego okresu odsetkowego. Z zastrzezeniem § 3 ust. 5,

pierwszy okres odsetkowy konczy sie po dwéch miesigcach liczac od terminu splaty pierwszej raty

Pozyczki, a kazdy kolejny okres odsetkowy trwa trzy miesigce, az do catkowitej sptaty pozyczki,

przy czym kazdy kolejny okres odsetkowy rozpoczyna sie w dniu, wskazanym w Umowie jako

termin ptatnosci raty Pozyczki a konczy sie z uptywem trzech miesiecy, w dniu poprzedzajacym
dzieh, ktory datg odpowiada pierwszemu dniowi okresu odsetkowego.

W przypadku zmiany okre$lonego w § 2 ust. 13 terminu sptaty kolejnych rat odpowiedniemu

skroceniu lub wydtuzeniu ulega okres odsetkowy, w ktérym nastapita zmiana, za$ kazdy

kolejny okres odsetkowy rozpoczyna sie w nowoustalonym dniu ptatnosci raty.

Maksymalne Oprocentowanie kredytu okre$lone przepisami prawa nie moze by¢ wyzsze

niz dwukrotno$¢ sumy stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktow

procentowych (dwukrotno$¢ odsetek ustawowych). W przypadku zmiany Oprocentowania

Pozyczki, bedacej wynikiem zmiany przewidzianej prawem wysokosci odsetek maksymalnych,

Bank poinformuje Pozyczkobiorce o tej zmianie niezwtocznie po jej dokonaniu w sposéb

okre$lony w § 3 ust. 11.

Zmiana wskaznika referencyjnego WIBOR 3M lub Wskaznika Alternatywnego, o ktérym mowa

w &7 Umowy lub wskaZznika przyjetego w celu jego zastapienia nie stanowi zmiany warunkéw

Umowy. Zmiana wskaZnika referencyjnego WIBOR 3M lub WskaZnika Alternatywnego, o ktérym

mowa w & 7 Umowy lub Wskaznika przyjetego w celu jego zastapienia, wptywa na wysoko$¢

Oprocentowania Pozyczki, a tym samym na wysoko$¢ miesiecznej raty kapitatowo-odsetkowej

Pozyczki.

0 zmianie Oprocentowania Pozyczki z uwagi na zmiane wskaznika referencyjnego WIBOR

3M(lub Wskaznika Alternatywnego, o ktorym mowa w § 7 Zasady postepowania Banku

na wypadek czasowego lub trwatego braku publikacji wskaznika referencyjnego lub jego
istotnej zmiany oraz Zataczniku nr1do Umowy ,Pakiet informacyjny BMR" Bank zawiadomi

Pozyczkobiorce w sposéb okreslony w § 3 ust. 11.

W kazdym czasie w trakcie obowigzywania Umowy, Pozyczkobiorca, na swéj wniosek,

ma prawo do otrzymania bezptatnie harmonogramu sptaty.

Bank informuje, Ze korzystanie z Pozyczki o zmiennej stopie oprocentowania niesie ze soba

ryzyko wzrostu kosztow obstugi Pozyczki w okresie obowigzywania Umowy.

Bank zawiadomi Pozyczkobiorce o wysokosci Oprocentowania Pozyczki, wysokosci rat

w pierwszym okresie odsetkowym oraz w kazdym nastepnym okresie odsetkowym,

w przypadku zmiany tych warto$ci. Zawiadomienie nastapi na pismie lub drogg elektroniczna.

Z zastrzezeniem § 3 ust. 4, 6-7 i 10 Pozyczkobiorca dokonuje sptaty Pozyczki w réwnych,

miesiecznych ratach kapitatowo-odsetkowych.

Z tytutu udzielonej Pozyczki Bank nalicza odsetki wedtug stopy Oprocentowania Pozyczki

ustalonej zgodnie z § 2 ust. 5 oraz § 3 ust. 4, z uwzglednieniem wysokosci odsetek

maksymalnych okreslonych zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa,

w okresach miesiecznych, liczone przy zatozeniu, ze rok ma 360 dni a miesigc 30 dni.

Kazda rata Pozyczki zaokraglona bedzie do petnego ztotego, a wynikte réznice zostang

rozliczone w ostatniej racie wyréwnujacej, zgodnie z § 3 ust. 19.

Bank moze nalicza¢ i pobiera¢ od Pozyczkobiorcy optaty i prowizje wskazane w Umowie.

Wysoko$¢ optat i prowizji okre$lona zostata w § 6 Umowy.

W przypadku braku sptaty raty w wymaganym terminie Bank w celu zapewnienia dobrowolnego

uregulowania zalegtosci przez Pozyczkobiorce moze podejmowac czynno$ci windykacyjne

zgodnie z ponizszymi zasadami.

1) Czynnosci windykacyjne obejmuja w szczegdlnosci: monity telefoniczne, monity
listowne, wiadomosci sms, e-mail, wiadomosci fax oraz inne czynnosci wykonywane
zaréwno przez Bank jak i przez podmioty, ktérym Bank zleca prowadzenie czynnosci
windykacyjnych i spraw na etapie postepowania sagdowo-egzekucyjnego.

2)  Wykonanie jednej z czynno$ci windykacyjnych nie ogranicza prawa Banku do zastosowania
innej, w szczegdlnosci wystanie monitu listowego nie ogranicza mozliwosci stosowania
monitow telefonicznych.

Bank ma prawo do powigkszenia kwoty najblizszej raty o wszelkie nalezne optaty naliczone

zgodnie z § 3 ust. 151 § 6 Umowy.

Z tytutu zalegtosci w sptacie Pozyczki, Bankowi nalezg sie do dnia sptaty zadtuzenia odsetki

umowne za opdZnienie w wysokosci rownej dwukrotno$ci sumy stopy referencyjnej Narodowego

Banku Polskiego i 5,5 punktow procentowych (dwukrotnos¢ ustawowych odsetek za opoznienie).

Na dzief zawarcia Umowy odsetki za OPOZNIENIE WYNOSZQ ..ot % rocznie.
W przypadku zmiany Stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego, bedacej wynikiem
zmiany przewidzianej prawem Bank poinformuje Pozyczkobiorce o tej zmianie niezwlocznie
po jej dokonaniu na pismie lub droga elektroniczna. Czestotliwos¢ zmiany stopy referencyjnej
NBP nie jest okre$lona w przepisach prawa a jej wysokosc¢ jest ustalana uchwatami Rady
Polityki Pienieznej, ktére sq publikowane w Dzienniku Urzedowym Narodowego Banku
Polskiego. Informacja o wysokosci stopy referencyjnej jest dostepna réwniez na stronie
internetowej Narodowego Banku Polskiego. Wysoko$¢ odsetek ustawowych za opdznienie jest
ogtaszana przez Ministra Sprawiedliwo$ci w drodze obwieszczenia, w Dzienniku Urzedowym
Rzeczypospolitej Polskiej “Monitor Polski".

Ostatnia rata moze by¢ ratg wyréwnujaca, ktéra obejmowac bedzie rate kapitatowa, rate
odsetkowa oraz niezaptacone w terminie odsetki i optaty. O wysokosci raty wyréwnujacej Bank
zawiadomi Pozyczkobiorce na pismie lub drogg elektroniczna, przed terminem jej ptatnosci.
Za dokonanie sptaty raty Pozyczki przyjmuje sie wptyw Srodkdow w wymaganej wysokosci
na rachunek pozyczki wskazany w § 2 ust. 18.

W przypadku ustawienia przez Pozyczkobiorce automatycznej sptaty Pozyczki Gotowkowej,
po sptaceniu zobowigzan wynikajacych z Umowy Bank wytaczy ustuge automatycznej sptaty.
Jezeli termin sptaty raty Pozyczki przypada na sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy,
to termin sptaty uptywa w pierwszym dniu roboczym nastepujgcym po tym dniu.

Bank zastrzega sobie nastepujaca kolejnos¢ zaliczania sptacanych rat Pozyczki na poczet
swoich naleznosci z tytutu udzielonej Pozyczki:

1) nalezne opfaty i prowizje,

2) odsetki za opdznienie

3) nalezne odsetki kapitatowe,

4) kapitat pozostaty do sptaty.

Pozyczkobiorca ma prawo do wczesSniejszej sptaty czesci lub catosci Pozyczki. Dokonanie
przedterminowej sptaty cato$ci Pozyczki nie wymaga kontaktu z Bankiem i podpisania
aneksu do Umowy.

25.

26.

21.

28.

29.

30.

31

828

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Dokonanie przedterminowej cze$ciowej sptaty nie wymaga kontaktu Klienta z Bankiem i:

1) powoduje naliczanie odsetek w biezacym okresie odsetkowym od kapitatu pozostatego
do sptaty po dokonaniu cze$ciowej sptaty Pozyczki,

2) nie powoduje zmiany wysokosci raty kapitatowo-odsetkowej w biezacym okresie
odsetkowym (zmiana wysoko$ci raty nastapi wraz ze zmiang okresu odsetkowego),

3) wprzypadku sptaty kwoty nie przekraczajacej najblizszej wymaganej do spfaty raty
kapitatowo-odsetkowej nie zwalnia Pozyczkobiorcy od sptaty raty w biezacym okresie
rozliczeniowym,

4) w przypadku sptaty kwoty przekraczajacej najblizsza wymagana do sptaty rate
kapitatowo-odsetkowg zwalnia Pozyczkobiorce od sptaty raty w najblizszym okresie
rozliczeniowym, ale nie zwalnia od sptaty rat w kolejnych okresach rozliczeniowych
Pozyczki - raty beda ptatne w dotychczasowych terminach,

5) nie wymaga podpisania aneksu do Umowy,

6) nie skraca okresu kredytowania; skrocenie tego okresu stanowi odrebng czynnos¢, jest
mozliwe na wniosek Pozyczkobiorcy i wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

W przypadku wczes$niejszej sptaty Pozyczki, Bank obnizy Catkowity koszt Pozyczki o:

1) wysokos$¢ odsetek od kwoty wcze$niej sptaconej za okres pozostaty do konca trwania
Umowy;

2) niepobrane optaty operacyjne, uwzglednione w kwocie miesiecznej raty;

3) cze$¢ prowizji przypadajaca na okres pozostaty do konca trwania umowy, wyliczong
metoda liniowg;

4) cze$c¢ Sktadki za Ubezpieczenie na zasadach opisanych w § 4 ust. 3.

Na zadanie Pozyczkobiorcy, za uprzednig zgoda Banku, Bank moze zmieni¢ wysokos¢, liczbe

oraz terminy sptaty rat Pozyczki, wskazanych w Umowie, po wczesniejszym uzgodnieniu

z Pozyczkobiorcq tej zmiany w formie pisemnej, za posrednictwem Serwisu bankowosci

telefonicznej lub Serwisu bankowosci elektronicznej. Kazdorazowa zmiana podlega optacie

wskazanej w § 6. i zostanie potwierdzona wystaniem przez Bank listu lub aneksu. Zmiana
terminu sptaty raty moze by¢ dokonana nie wiecej niz trzykrotnie podczas trwania Umowy

i nie czeciej niz raz na pot roku.

Pozyczkobiorca ma prawo wypowiedzie¢ Umowe w kazdym czasie, z zachowaniem 30-dniowego

okresu wypowiedzenia.

W przypadku niedotrzymania przez Pozyczkobiorce warunkow udzielenia Pozyczki lub
w razie utraty przez Pozyczkobiorce zdolnosci kredytowej lub w przypadku, gdy Bank nie
jest w stanie stosowac srodkow bezpieczenstwa finansowego wynikajacego z Ustawy z dnia
marca 2018r. 0 przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowania terroryzmu. Bank moze
wypowiedzie¢ Umowe Pozyczki z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia. Bank
wskaze odpowiednig przyczyne wypowiedzenia.

Jezeli Pozyczkobiorca nie spfaci swoich zobowigzan wobec Banku w terminie wskazanym

w wypowiedzeniu, cata kwota Pozyczki powiekszona o nalezne odsetkii opfaty staje sie wymagalna.

Z chwilg $mierci wszystkich Pozyczkobiorcow Umowa wygasa.

W terminie 14 dni od dokonania sptaty Pozyczki Bank rozliczy sie z Pozyczkobiorca. Pozyczkobiorca

moze przekaza¢ numer rachunku do rozliczenia poprzez serwis bankowosci internetowej Citibank

Online, za posrednictwem serwisu bankowosci telefonicznej po zweryfikowaniu CitiPhone Pinem

(poufnym, szeéciocyfrowym numerem, stuzacym do weryfikacji tozsamosci klienta Banku podczas

kontaktu z Bankiem za pomoca Serwisu bankowosci telefonicznej CitiPhone), listownie lub w oddziale

Banku. Ewentualny nalezny zwrot srodkow Bank przekaze:

1) narachunek Pozyczkobiorcy w Banku lub inny rachunek wskazany przez Pozyczkobiorce
lub udostepni na zyczenie Pozyczkobiorcy w formie wyptaty gotowkowej w oddziale
Banku lub

2)  na konto Pozyczkobiorcy, z ktorego dokonano ostatniej sptaty Pozyczki.

Do chwili sptaty zadtuzenia wobec Banku, réwniez po wygasnieciu Umowy, Bankowi przystuguja

odsetki za op6Znienie od naleznych, a niesptaconych w terminie naleznosci wynikajacych

z Umowy w wysokos$ci umownych odsetek za opoznienie okreslonej w § 3 ust. 18 Umowy.

Niewykonanie przez Pozyczkobiorce zobowigzan finansowych wynikajacych z Umowy, moze

wigzac sie dla Klienta réwniez z konieczno$cig poniesienia kosztéw sadowych i postepowania

egzekucyjnego zgodnie z ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. kodeks postepowania cywilnego,
ustawa z dnia 28 lipca 2005 r. o kosztach sadowych w sprawach cywilnych, ustawa z dnia

22 marca 2018 r. o komornikach sadowych, rozporzadzeniem Ministra Sprawiedliwosci z dnia

22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za czynno$ci radcéw prawnych oraz Rozporzadzeniem

Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 22 pazdziernika 2015 r. w sprawie optat za czynnosci
adwokackie.

W przypadku, gdy Pozyczka zostata zaciagnieta przez dwoch Pozyczkobiorcow odpowiadaja

oni za jej sptate solidarnie, co oznacza, ze Bankowi przystuguje prawo do zadania spfaty

catosci Pozyczki od kazdego z Pozyczkobiorcdw z osobna lub obydwu Pozyczkobiorcow
facznie wedtug wyboru Banku.

Bank ma prawo do kontaktu z Pozyczkobiorca w kazdej sytuacji, ktéra dotyczy realizacji
postanowien Umowy za posrednictwem:

1) wiadomosci glosowych oraz wiadomosci tekstowych sms na podany przez Pozyczkobiorce
gtowny numer telefonu komoérkowego;

2) wiadomosci e-mail na podany przez Pozyczkobiorce gtowny adres e-mail;

3) korespondenciji listownej;

4)  serwisu bankowosci internetowej Citibank Online stanowigcego kanat dostepu do informacji
o produktach Pozyczkobiorcy oraz umozliwiajacego sktadanie dyspozycji lub o$wiadczen
za posrednictwem sieci Internet z wytgczeniem Serwisu bankowosci mobilnej.

Bank uprzedza o odpowiedzialnoSci karnej z tytutu art. 297 § 1 Kodeksu karnego

za przedktadanie podrobionego, przerobionego, po$wiadczajacego nieprawde albo

nierzetelnego dokumentu albo nierzetelnego pisemnego o$wiadczenia.

Bank informuje, ze w przypadkach okre$lonych w ustawie Prawo bankowe oraz w ustawie

o0 udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych przekazuje

dane osobowe Klientow:

1) do Systemu Bankowy Rejestr prowadzonego przez Zwigzek Bankow Polskich z siedzibg
w Warszawie i do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibq w Warszawie oraz, za ich
posrednictwem, do instytucji finansowych bedacych podmiotami zaleznymi od bankéw,
w zwiazku z zobowigzaniami powstatymi z tytutu Umowy. Dane te moga by¢ przetwarzane
przez wyzej wymienione podmioty do 5 lat od wygasniecia zobowigzania bez zgody
Pozyczkobiorcy, w przypadku, kiedy zwtoka w spetnieniu $wiadczenia wynikajacego
z Umowy wyniesie powyzej 60 dni, po czym Bank poinformuje Pozyczkobiorce o zamiarze
przetwarzania jego danych i mimo uptywu 30 dni $wiadczenie nie zostanie spetnione;

2)  do biur informacji gospodarczej, w zakresie zobowigzah wynikajacych z umoéw zawartych
z Bankiem:

a) jezelitacznaich warto$¢ przekracza 200 zt, sg wymagalne, co najmniej od 30 dni,

b)  oraz uptynat co najmniej miesigc od wystania Pozyczkobiorcy listem poleconym
albo doreczenia mu, na adres do doreczen wskazany przez Pozyczkobiorce,
a jezeli nie wskazat takiego adresu - na adres miejsca zamieszkania albo na adres
do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw elektronicznych, wezwania
do zaptaty, zawierajacego ostrzezenie o zamiarze przekazania danych do biura,
z podaniem firmy i adresu siedziby tego biura,

c) oraznie uptyneto 6 lat od dnia wymagalnosci zobowigzania, a w przypadku roszczeh
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stwierdzonych prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego
do rozpoznawania spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, jak
réwniez roszczeh stwierdzonych ugoda zawarta przed sadem albo przed sadem
polubownym albo ugoda zawarta przed mediatorem i zatwierdzong przez sad nie
uptyneto 6 lat od dnia stwierdzenia roszczenia;

3) podmiotom, o ktérych mowa w art. 6a - 6d ustawy Prawo bankowe, w tym podmiotom,
ktérym Bank zleca windykowanie naleznosci Banku.

Pozyczkobiorca moze, w terminie roku od otrzymania informacji o ocenie zdolnosci kredytowej
zawnioskowa¢ pisemnie do Banku o udzielenie pisemnych wyjasnien dotyczacych dokonanej
przez Bank oceny zdolnosci kredytowej. Bank ma obowigzek udzieli¢ odpowiedzi niezwtocznie,
nie pézniej jednak niz w terminie 30 dni od dnia otrzymania ww. wniosku. Celem ztoZenia
wyzej wskazanego wniosku, nalezy skontaktowac sie z Bankiem poprzez Ustuge bankowosci
telefonicznej CitiPhone (opfata zgodna z taryfa operatora), za po$rednictwem Ustugi bankowosci
elektronicznej Citibank Online, listownie lub dokona¢ zgtoszenia w Oddziale Banku

Pozyczkobiorca zobowigzany jest do niezwlocznego poinformowania Banku o ztozonym

przez Pozyczkobiorce wniosku o ogtoszenie upadtosci.

Bank przyjmuje reklamacje od Klientéw w formie:

1) pisemnej - ztozonej osobiscie w Oddziale Banku w godzinach pracy Oddziatu, albo
przestanej na adres: Citi Handlowy, Departament Obstugi Reklamacji i Zapytan Klientow,
ul. Goleszowska 6, 01-249 Warszawa

2) ustnie - telefonicznie albo osobiécie do protokotu podczas wizyty Klienta w Oddziale Banku;

3) wformie elektronicznej - na adres poczty elektronicznej Banku, przez Citibank
Online po zalogowaniu w zaktadce ,Kontakt z bankiem" lub na adres do doreczen
elektronicznych Banku: AE:PL-51087-16873-WFBWS-31.

Aktualne dane kontaktowe umozliwiajace ztozenie reklamacji sq dostepne na stronie

internetowej Banku (www.citibank.pl).

Na zadanie Klienta Bank potwierdza wptyw reklamacji w formie pisemnej lub w inny sposéb

uzgodniony z Klientem;

Klient ma mozliwo$¢ ztozenia reklamacji przez petnomocnika dysponujacego petnomocnictwem

udzielonym w formie pisemnej notarialnie po$wiadczonej, notarialnej badz udzielonym przez

Klienta w Oddziale Banku w zwyktej formie pisemnej w obecnosci pracownika Banku.

Ztozenie reklamacji niezwtocznie po powzieciu przez Klienta zastrzezen utatwii przy$pieszy

rzetelne jej rozpatrzenie przez Bank chyba, ze okoliczno$¢ ta nie ma wptywu na sposéb

procedowania reklamacji.

Bank moze zazadac¢ od Klienta przedstawienia informacji i dokumentéw uzupetniajacych,

oile ich przedstawienie jest niezbedne do rozpatrzenia reklamacji.

W celu umozliwienia szybkiego i efektywnego rozpatrzenia reklamacji, zaleca sie aby

reklamacja zawierata: imie i nazwisko, numer PESEL lub numer dokumentu tozsamosci,

opis zdarzenia, ktérego dotyczy, wskazanie uchybienia, ktore jest jej przedmiotem, podanie
nazwiska pracownika obstugujacego Klienta (lub okolicznosci pozwalajacych na jego
identyfikacje), a w przypadku poniesienia szkody, okre$lenie w sposéb wyrazny roszczenia

Klienta z tytutu zaistniatych nieprawidtowosci, podpis zgodny z karta podpisu w Banku.

0 wyniku rozpatrzenia reklamacji, Klient zostanie poinformowany bez zbednej zwtoki, jednak

nie poézniej niz w terminie 30 dni od daty otrzymania reklamacji przez Bank.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie

reklamacji, udzielenie odpowiedzi w terminie, o ktorym mowa w pkt 43 powyzej, Bank

w informacji przekazywanej Klientowi:

1) wyjasni przyczyne opdznienia;

2) wskazuje okolicznosci, ktére muszg zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy;

3) okresli przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, ktory
nie moze przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Bank na ztozong reklamacje moze udzieli¢ odpowiedzi:

1) napiSmie na aktualny adres korespondencyjny Klienta,

2) nawniosek Klienta pocztg elektroniczng na przekazany Bankowi adres e-mail Klienta,

3) poprzez Citibank Online - jako kopia wiadomosci rownolegle wystanej w sposob okreslony
w punkcie 1) lub 2) .

Bank informuje, ze:

1) dziatalno$¢ Banku podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego,

2)  Klient ma prawo zwrécenia sie o0 pomoc do Rzecznika Finansowego,

3) organem wiasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

Bank informuije, ze Klient moze skorzystac z pozasadowych trybow rozstrzygania sporow:

1) przed Arbitrem Bankowym dziatajgcym przy Zwiazku Bankéw Polskich, zgodnie z Regulaminem
Bankowego Arbitrazu Konsumenckiego dostepnym na dzieh zawarcia Umowy na stronie
internetowej pod adresem https://zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy, w przypadku, gdy
warto$¢ przedmiotu sporu nie przekracza kwoty 12.000 zi, na podstawie wniosku ztozonego
przez Klienta w formie pisemnej lub elektronicznej, do ktérego nalezy dotaczy¢ dokument
potwierdzajacy zakonczenie postepowania reklamacyjnego w Banku lub o$wiadczenie Klienta,
ze w terminie 30 dni nie uzyskat od Banku odpowiedzi na swojg reklamacje;

2) przed Rzecznikiem Finansowym, na zasadach okreslonych w Ustawie z dnia 5 sierpnia
2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego o Rzeczniku
Finansowym i o Funduszu Edukacji Finansowej, na podstawie wniosku Klienta ztozonego
w sytuacji nieuwzglednienia jego roszczen przez Bank. Strona internetowa Rzecznika
Finansowego: http://rf.gov.pl/;

3) przed sadem polubownym dziatajacym przy Komisji Nadzoru Finansowego, zgodnie
z jego regulaminem. Szczego6towe informacje o sadzie polubownym sg dostepne
na stronie https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy_KNF
Przed podjeciem decyzji o poddaniu sporu pod rozstrzygniecie sadu polubownego
nalezy zapoznac sie z trescig requlaminu tego sadu oraz taryfa optat.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,

przy czym przez forme pisemna rozumie sie réwniez formy uznawane przez przepisy

prawa za rownowazne formie pisemnej, w szczegdinodci postac elektroniczng okreslong

w art.7 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe tj. Serwis bankowosci telefonicznej

CitiPhone, Serwis bankowosci internetowej Citibank Online.

W przypadku pozyczki konsolidacyjnej (Pozyczka przeznaczona na sptate pozyczek/kredytow

w innych bankach) Pozyczkobiorcy zobowiazuja sie do sptaty i zamkniecia wszystkich

konsolidowanych zobowigzah wymienionych w § 1 Umowy.

Bank informuje, ze wysoko$¢ kwot wskazanych w § 1 przeznaczonych na sptate innych

zobowiazah zostata ustalona w dniu podjecia decyzji kredytowej i mogg one ulec zmianie

w zaleznosci od ilosci dni, ktére uptynety od podjecia tej decyzji do dnia udostepnienia

Pozyczki. Wynika to z faktu, iz kwota kapitatu konsolidowanego zobowigzania jest wyliczona

na dzieh podjecia decyzji kredytowej, a dodatkowa nalezno$¢ odsetkowa, ktéra musi zosta¢

sptacona, pojawi sie za kazdy dzien korzystania ze sptacanego zobowigzania od dnia podjecia
decyzji kredytowej do dnia wyptaty Pozyczki.

Strony postanawiaja doda¢ do Umowy Zatacznik nr 1dokument o nazwie ,,Pakiet informacyjny BMR"

W przypadku, kiedy zaprzestano opracowywania Wskaznika, ktory jest stosowany w Umowie

lub w przypadku istotnej zmiany wskaznika, Bank zgodnie z postanowieniami Umowy w celu

ustalenia oprocentowania Pozyczki na kolejny okres postepuje wedtug procedury opisanej

w § 7 niniejszej Umowy oraz Zatgczniku nr 1do Umowy ,Pakiet informacyjny BMR".

Data referencyjna umowy stuzy do identyfikacji dokumentéw zwigzanych z Umowa.

§ 4. UBEZPIECZENIE

1.

1.

2.

Zasady korzystania z ochrony ubezpieczeniowej regulujg Ogdine Warunki Ubezpieczenia
"“Bezpieczne Raty".

Pozyczkobiorca z tytutu umowy Ubezpieczenia ponosi koszt sktadki ubezpieczeniowej
wskazanej w § 2 ust. 15 Umowy, ktorej wysoko$¢ zalezy od wskazanej odrebnie opcji
ubezpieczeniowej, naliczonej za caty okres ochrony ubezpieczeniowej z gory. Bank nalicza
odsetki od kredytowanej sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadkach przedterminowego zakohczenia ochrony ubezpieczeniowej opisanej w Ogdinych
Warunkach Ubezpieczenia ,Bezpieczne Raty", ubezpieczyciel dokonuje zwrotu sktadki
za niewykorzystany okres ochrony. W ramach otrzymanego przez Bank zwrotu sktadki Bank
pomniejszy kwote kapitatu pozostatego do sptaty Pozyczki. Kwota zwrotu ustalana bedzie
zgodnie z opisanymi w Ogélinych Warunkach Ubezpieczenia zasadami regulujacymi zwrot
sktadki ubezpieczeniowej.

W przypadku wystapienia zdarzenia objetego ubezpieczeniem, Pozyczkobiorca jest
zobowigzany kontynuowac sptate Pozyczki zgodnie z Umowa, z zastrzezeniem ze $wiadczenie
ubezpieczeniowe wyptacone na rzecz Banku sq zaliczane na poczet sptaty pozyczki.
Pozyczkobiorca moze zrezygnowac z ochrony ubezpieczeniowej zgtaszajac rezygnacje
w oddziale Banku, listownie, poprzez serwis bankowosci internetowej Citibank Online lub
za posrednictwem serwisu bankowosci telefonicznej CitiPhone.

§ 5. PRAWO ODSTAPIENIA

W terminie 14 dni od zawarcia Umowy Pozyczkobiorcy przystuguje prawo do odstapienia
od Umowy.

Termin do odstapienia jest zachowany, o ile Pozyczkobiorca wysle lub dostarczy Bankowi
przed jego uptywem o$wiadczenie o odstapieniu od Umowy pod jeden z adreséw Banku
wskazanych we wzorze wreczonym Pozyczkobiorcy przy zawarciu Umowy lub na adres
do doreczen elektronicznych Banku AE:PL-51087-16873-WFBWS-31. Oswiadczenie moze
miec tre$¢ wskazang we wzorze wreczonym Pozyczkobiorcy przy zawarciu Umowy.
Niezwiocznie, jednak nie pozniej niz w ciggu 30 dni od daty ztozenia oSwiadczenia o odstapieniu
od Umowy, Pozyczkobiorca zwroci Bankowi Catkowitg kwote Pozyczki wskazang w § 2 ust. 2,
na rachunek Banku okreslony w § 2 ust. 18 wraz z Odsetkami dziennymi za kazdy dzien
w okresie od dnia udostepnienia Pozyczki do dnia sptaty Catkowitej kwoty Pozyczki. Wysoko$¢
Odsetek dziennych wskazana jest w § 2 ust.12 Umowy.

§ 6 TABELA OPLAT | PROWIZJI

Prowizja naliczana od catkowitej kwoty Pozyczki

Nie wigcej niz 20%

Optata za zmiane wysokosci, liczby lub terminu sptaty rat pozyczki, ktora 50 71
jest wnioskowana przez klienta i wymagana wraz z kolejng ratg Pozyczki.

Opfata za wystawienie zaswiadczen zwigzanych z rachunkiem pozyczki
lub wygasnieciem Umowy Pozyczki, kopii dokumentéw dotyczacych |35 zt
dokonanych transakcji.

Opfata operacyjna za obstuge pozyczki, uwzgledniona w kwocie miesiecznej raty. | Nie wiecej niz 40 zt

§ 7 ZASADY POSTEPOWANIA BANKU NA WYPADEK CZASOWEGO
LUB TRWALEGO BRAKU PUBLIKACJI WSKAZNIKA REFERENCYJNEGO

LUB JEGO ISTOTNEJ ZMIANY

Na potrzeby niniejszego paragrafu, stosuje sie nastepujace definicje:

1)  Administrator oznacza podmiot sprawujacy kontrole nad opracowywaniem Wskaznika
Referencyjnego Stop Procentowych,

2) BMR oznacza Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (EU) 2016 /1011
z dnia 8 czerwca 2016 1. w sprawie indeksow stosowanych jako wskazniki referencyjne
w instrumentach finansowych i umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy
inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy 2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie
(UE) nr 596/2014, z p6zn. zmian.,

3) Dzief Roboczy oznacza dzien, ktory zgodnie z obowiazujacymi przepisami nie jest
dniem ustawowo wolnym od pracy i nie jest sobota,

4) Dzief Zamiany oznacza:

a)  w przypadku Ogtoszenia Braku Zezwolenia, pdzniejszy z nastepujacych dni:
i) pierwszy dzien po uptywie 15 Dni Roboczych od Ogtoszenia Braku Zezwolenia,
lub
i) pierwszy dzief, w ktérym nie mozna zgodnie z prawem stosowa¢ Wskaznika
Dotychczasowego w umowach okreslonych w BMR,
b)  w przypadku Ogtoszenia Zaprzestania Publikacji, pZniejszy z nastepujacych dni:
i)  pierwszy dzien po uptywie 15 Dni Roboczych od Ogtoszenia Zaprzestania
Publikacji, lub
i)  pierwszy dzief, w ktérym Wskaznik Dotychczasowy nie zostat opublikowany
w zwigzku z Ogtoszeniem Zaprzestania Publikacji, lub
¢)  w przypadku Ogtoszenia Utraty Reprezentatywnosci, p6Zniejszy z nastepujacych
dni:
i) pierwszy dzieh po uptywie 15 Dni Roboczych od Ogtoszenia Utraty
Reprezentatywnosci,
i) pierwszy dzieh, wktéorym Wskaznik Dotychczasowy przestat by¢
reprezentatywna zgodnie z Ogtoszeniem Utraty Reprezentatywnosci,

5) Grupa Robocza oznacza wskazang przez lub pracujacq pod nadzorem lub z udziatem
organu administracji publicznej przygotowujacq propozycje zastapienia Wskaznika
Dotychczasowego grupe robocza, w sktad ktorej bedq wchodzi¢ przedstawiciele
co najmniej jednej z nastepujacych instytucji: Komisji Nadzoru Finansowego, Narodowego
Banku Polskiego, Ministerstwa wtasciwego ds. finanséw publicznych,

6) Korekta oznacza warto$¢, o jaka zostanie skorygowany Wskaznik Alternatywny w celu
zmniejszenia lub wyeliminowania ekonomicznych skutkdw zastapienia nim Wskaznika
Dotychczasowego. Korekta moze obejmowaé metode obliczenia (np. sktadanie czy
kapitalizowanie dziennych stawek procentowych przez okres, dla ktérego obliczane
sg odsetki) albo inne dostosowania zwigzane z zastapieniem WskaZznika Dotychczasowego,

7) Pozyczkobiorca - Klient zawierajacy Umowe o Pozyczke w Banku,

8) Pozyczka - Pozyczka Gotowkowa udzielana przez Bank,

9) Marza- oznacza stata warto$¢ wynagrodzenia Banku ponad Wskaznik Dotychczasowy
(np. WIBOR 3M) wyrazona w punktach procentowych okre$long w Umowie. Marza jest
sktadnikiem Oprocentowania Pozyczki, ktére moze sie zmieni¢ w trakcie catego okresu
trwania Umowy wytgcznie w przypadkach okreslonych w Umowie,

10) Okres Odsetkowy oznacza okres, za ktory ustala sie Oprocentowanie Pozyczki
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w oparciu o Wskaznik Referencyjny Stop Procentowych,

11) Oprocentowanie Pozyczki - oznacza stope oprocentowania Pozyczki okreslong
w Umowie stanowigca sume Wskaznika Dotychczasowego oraz Marzy,

12) Podmiot Wyznaczajacy oznacza Komisje Europejska, Komisje Nadzoru Finansowego,
Administratora, uprawniony organ administracji publicznej lub inny podmiot uprawniony
zgodnie z obowigzujacymi przepisami do zarekomendowania lub okreslenia Wskaznika
Alternatywnego oraz Korekty,

13) WIBOR - WskaZnik Referencyjny Stép Procentowych, ktérego na dzieh zawarcia
niniejszej Umowy Administratorem jest spotka GPW Benchmark S.A.,

14) Wskaznik Alternatywny oznacza Wskaznik Referencyjny Stop Procentowych lub
stopa referencyjna Narodowego Banku Polskiego zastepujacy Wskaznik Dotychczasowy
w Sytuacji Awaryjnej,

15) Wskaznik Referencyjny Stép Procentowych oznacza wskaznik referencyjny
stop procentowych w rozumieniu BMR lub indeks w rozumieniu BMR (przeznaczony
do stosowania jako wskaznik referencyjny stop procentowych), ktéry to wskaznik lub
indeks zostat ustalony przez strony Umowy lub konieczno$¢ jego stosowania w Umowie
wynika bezposrednio z przepiséw prawa (pod warunkiem, ze przepisy takie dotyczg
takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy Pozyczkobiorca, oraz takiego rodzaju
stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa), poprzez odniesienie do ktérego
okresla sie kwoty przypadajace do zaptaty pomiedzy Stronami, okreslony dla danej
waluty oraz okresu (tenoru), np. WIBOR 3M,

16) Umowa - Umowa Pozyczki Gotdwkowej zawarta przez Pozyczkobiorce i Bank.

17) Wskaznik Dotychczasowy oznacza Wskaznik Referencyjny Stép Procentowych
obowigzujacy w Umowie przed wystapieniem Sytuacji Awaryjnej. Na dziefh zawarcia
niniejszej Umowy WskaZnikiem Dotychczasowym jest Wskaznik Referencyjny Stop
Procentowych - WIBOR dla okre$lonego w Umowie okresu (tenoru),

18) Sytuacja Awaryjna oznacza jedna z nastepujacych sytuacji: a. wiarygodne zrédto poda
do publicznej wiadomosci, ze Wskaznik Dotychczasowy nie zostanie zarejestrowany
lub nie bedzie wydana decyzja o jego ekwiwalentno$ci lub Administrator nie
otrzymat, nie otrzyma, lub cofnieto mu lub zawieszono zezwolenie lub rejestracje dla
opracowywania Wskaznika Dotychczasowego (,0gtoszenie Braku Zezwolenia"), b.
Podmiot Wyznaczajacy poda do publicznej wiadomosci, ze Administrator przestat lub
przestanie na state publikowa¢ Wskaznik Dotychczasowego, a do czasu tego zaprzestania
nie zostanie wyznaczony nastepca dla Administratora, ktéry miatby w dalszym ciggu
oblicza¢ lub publikowa¢ Wskaznik Dotychczasowego (,,0gtoszenie Zaprzestania
Publikacji"), c. Podmiot Wyznaczajacy poda do publicznej wiadomosci, ze Wskaznik
Dotychczasowy przestat lub przestanie by¢ reprezentatywny dla wtasciwego dla niej
rynku bazowego lub rzeczywistosci ekonomicznej, ktéra Wskaznik Dotychczasowy miat
mierzy¢ i ze brak jest mozliwosci przywrocenia takiej reprezentatywnosci (,Ogtoszenie
Utraty Reprezentatywnosci”), d. Wskaznik Dotychczasowy nie zostanie opublikowany
z powodow niezwigzanych ze Zdarzeniem Regulacyjnym (,,Czasowy Brak Publikacji
Wskaznika"),

19) Strony - Pozyczkobiorca i Bank,

20) Zdarzenie Regulacyjne oznacza Ogtoszenie Braku Zezwolenia, Ogtoszenie Zaprzestania
Publikacji, lub Ogtoszenie Utraty Reprezentatywnosci.

Zasady postepowania Banku na wypadek czasowego lub trwatego braku publikacji wskaznika

referencyjnego lub jego istotnej zmiany

1) Bank bedzie wyznaczat Wskaznik Alternatywny oraz Korekte, zgodnie z postanowieniami
§ 7 ustep 2 pkt 8-18 oraz stosowat go poczawszy od pierwszego Okresu Odsetkowego
okreslanego w Dniu Zamiany lub po tym dniu, przez caty czas trwania Umowy,
z zastrzezeniem dalszych postanowien niniejszego paragrafu.

2) Jezeliw okresie od dnia Zdarzenia Regulacyjnego do Dnia Zamiany nie opublikowano
Wskaznika Dotychczasowego lub nie mozna go stosowa¢ zgodnie z prawem - Wskaznik
Alternatywny i Korekte stosuje sie poczawszy od pierwszego Okresu Odsetkowego
po wystapieniu Zdarzenia Regulacyjnego. W takim przypadku Bank ustala Wskaznik
Alternatywny i Korekte ponownie na Dzien Zamiany.

3) Po wystapieniu Zdarzenia Regulacyjnego, Oprocentowanie Pozyczki bedzie obliczane
jako suma warto$ci WskaZnika Alternatywnego, Korekty oraz Marzy okreslonej w Umowie.

4)  Po wystapieniu Zdarzenia Regulacyjnego, Wskaznik Alternatywny i Korekte stosuije sie
bez wzgledu na ustanie przyczyn zastapienia Wskaznika Dotychczasowego.

5)  Jesli Wskaznik Alternatywny, ustalony zgodnie z postanowieniami § 7 ustep 2. pkt
8-18 jest obliczany w taki sposob, ze jego warto$¢ bytaby znana dopiero pod koniec
danego Okresu Odsetkowego, do ktérego miataby zastosowanie, Bank dla tego Okresu
Odsetkowego stosuje wartos¢ Wskaznika Alternatywnego dostepng na dzien, ktory
zgodnie z Umowgq byt dniem ustalania Oprocentowania Pozyczki dla takiego Okresu
Odsetkowego.

6) Zmiana metody obliczania Wskaznika Referencyjnego Stop Procentowych ogtoszona
przez Administratora, w tym zmiana uznana jako istotna w rozumieniu BMR, nie stanowi
Sytuacji Awaryjnej ani podstawy do zmiany Umowy.

7) W przypadku Czasowego Braku Publikacji WskaZznika, Bank stosuje ostatnig dostepna
warto$¢ Wskaznika Dotychczasowego sprzed dnia Czasowego Braku Publikacji WskaZnika.
Jezeli w trakcie trwania Czasowego Braku Publikacji Wskaznika nastapi Zdarzenie
Regulacyjne, zastosowanie beda miaty rozwigzania przewidziane dla Zdarzenia
Regulacyjnego.

8)  Jesli wystapi Zdarzenie Regulacyjne w stosunku do Wskaznika Dotychczasowego, Bank
stosuje Wskaznik Alternatywny oraz Korekte, wskazang przez Podmiot Wyznaczajacy,
pod warunkiem, ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy
Pozyczkobiorca, oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa.
Jesli Podmiot Wyznaczajacy nie wskaze Korekty (ani nie wskaze ze Korekta nie ma by¢
stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez Bank w sposéb opisany w § 7 ustep
2 pkt 12-18

9)  Jedli skorzystanie przez Bank z rozwigzania opisanego w § 7 ustep 2, pkt 8 nie
bedzie mozliwe, Bank stosuje WskaZznik Alternatywny oraz Korekte wskazang przez
bank centralny wtasciwy dla waluty Wskaznika Dotychczasowego, pod warunkiem
ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientéw, do ktérych nalezy Pozyczkobiorca,
oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada Umowa. Jesli bank
centralny wiasciwy dla waluty Wskaznika Dotychczasowego nie wskaze Korekty (ani
nie wskaze ze Korekta nie ma by¢ stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez
Bank w sposéb opisany w § 7 ustep 2 pkt 12-18.

10)  Jedli skorzystanie przez Bank z rozwigzan opisanych w § 7 ustep 2 pkt 8-9 nie bedzie
mozliwe, Bank stosuje Wskaznik Alternatywny oraz Korekte wskazang przez Grupe
Robocza, pod warunkiem, Ze wskazanie dotyczy takiego rodzaju klientow, do ktérych
nalezy Pozyczkobiorca, oraz takiego rodzaju stosunku umownego, ktéremu odpowiada
Umowa. Jesli Grupa Robocza nie wskaze Korekty (ani nie wskaze ze Korekta nie ma
by¢ stosowana), Korekta zostanie wyznaczona przez Bank w sposéb opisany w § 7
ustep 2 pkt 12-18..

1)  Jesli skorzystanie przez Bank z rozwigzan opisanych w w § 7 ustep 2 pkt 8-10 nie bedzie
mozliwe, Bank stosuje jako Wskaznik Alternatywny, stope referencyjng Narodowego
Banku Polskiego. Korekta zostanie wyznaczona przez Bank w sposob opisany w § 7
ustep 2 pkt 12-18

1.

12) Korekta jest wyliczana przez Bank zgodnie z zasadami opisanymi w w § 7 ustep 2 pkt
13-18

13) W pierwszej kolejnosci Bank wyznacza dni referencyjne, z ktorych dane beda podstawa
dla obliczenia Korekty. Sq to wszystkie dni, w ktorych publikowany byt zaréwno Wskaznik
Dotychczasowy jak i Wskaznik Alternatywny, w okresie 182 dni przed dniem Zdarzenia
Regulacyjnego (dni referencyjne). Okres, z ktérego wyznaczane sq dni referencyjne,
moze by¢ krétszy niz 182 dni w sytuacji, w ktorej Wskaznik Dotychczasowy lub Wskaznik
Alternatywny byt publikowany krécej niz 182 dni.

14) Po wyznaczeniu dni referencyjnych, Bank oblicza réznice pomiedzy Wskaznikiem
Dotychczasowym, a Wskaznikiem Alternatywnym dla kazdego z wyznaczonych dni
referencyjnych.

15) Bank oblicza $rednig arytmetyczng z uzyskanych roznic o ktérych mowa w ust. 3,
uzyskujac w ten sposéb warto$¢ Korekty.

16) Bank dodaje Korekte do WskaZnika Alternatywnego.

17)  Korekta wyznaczana jest przez Bank tylko raz i jej warto$¢ nie zmienia sie przez caty
okres stosowania Wskaznika Alternatywnego.

18) W kazdym przypadku, gdy Korekta, ma warto$¢ dodatnia, Bank moze zrzec sie jej
stosowania w odniesieniu do Wskaznika Alternatywnego, do ktérego ma zastosowanie
zgodnie z Umowa, poprzez doreczenie o$wiadczenia o zrzeczeniu sie stosowania
Korekty (,,0$wiadczenie o Zrzeczeniu"). Oswiadczenie o Zrzeczeniu moze by¢
przekazane w formie pisemnej, dokumentowej a takze w postaci elektronicznej,
o ktérej mowa w art. 7 ustawy prawo bankowe. O$wiadczenie o Zrzeczeniu bedzie
skuteczne poczawszy od Okresu Odsetkowego wskazanego w tym o$wiadczeniu oraz
pod warunkiem, ze w terminie 14-dni od jego otrzymania Pozyczkobiorca/Klient nie
zawiadomi Banku, Ze nie akceptuje Oswiadczenia 0 Zrzeczeniu. Zrzeczenie sie przez
Bank Korekty w odniesieniu do danego Wskaznika bedzie miato ten skutek, Ze dla
potrzeb wykonywania pozostatych postanowien Umowy Strony przyjma zero jako
warto$¢ Korekty w odniesieniu do tego Wskaznika.

19) W razie wystapienia Sytuacji Awaryjnej, Bank przekaze Pozyczkobiorcy informacje

o0 zastosowanym Wskazniku Alternatywnym oraz jego warto$ci, a takze informacje

o zastosowanej Korekcie oraz opublikuje stosowne informacje dotyczace wskazania

Wskaznika Alternatywnego i ustalenia Korekty na stronie internetowej Banku.

Po trwatym zastapieniu Wskaznika Dotychczasowego Wskaznikiem Alternatywnym

postanowienia Umowy, ktore dotycza Wskaznika Referencyjnego Stop Procentowych

oraz WskaZnika Dotychczasowego, stosuje sie odpowiednio do Wskaznika Alternatywnego
oraz Korekty.
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§ 8. 0SWIADCZENIA POZYCZKOBIORCY/POZYCZKOBIORCOW

Oswiadczam, ze wszystkie dane i informacje przekazane Bankowi oraz zawarte w ztozonych

dokumentach lub oSwiadczeniach w zwigzku z udzieleniem Pozyczki i zawarciem Umowy

s zgodne z prawda. W przypadku, gdy nie podatem/am numeru PESEL potwierdzam, Ze nie

zostat mi on nadany. Zobowigzuije sie do niezwtocznego poinformowania Banku o nadaniu

mi lub zmianie numeru PESEL.

OSwiadczam, Ze zostatem/am poinformowany/a i jestem $wiadomy/a ponoszenia ryzyka

zwigzanego z korzystaniem z Pozyczki oprocentowanej w oparciu o zmienng stope procentowa.

Wyrazam zgode na podejmowanie przez Bank dziatah majacych na celu potwierdzenie

autentycznosci danych podanych przeze mnie w zwigzku z ubieganiem sie o Pozyczke,

w szczegolnosci zawartych we wniosku o udzielenie pozyczki gotéwkowej, w Umowie oraz

w ztozonych dokumentach.

Oswiadczam, ze zostatem/am poinformowany/a o przystugujgcym mi prawie odstapienia

od Umowy w terminie 14 dni od jej zawarcia i otrzymatem wzor o$wiadczenia o odstapieniu

od Umowy.

Oswiadczam, ze zapoznatem/am sie z tre$cig i warunkami zawartymi w Umowie przed

zawarciem Umowy i sq one dla mnie zrozumiate oraz otrzymatam/em nastepujace dokumenty:

1) Zalgcznik nr1do Umowy “Pakiet informacyjny BMR"-stanowigcy integralng cze$¢ Umowy

2) Formularz informacyjny dotyczacy kredytu konsumenckiego;

3) Dane posrednika kredytowego (jesli dotyczy);

4) Oswiadczenie Pozyczkobiorcy/ Pozyczkobiorcow o ponoszeniu ryzyka walutowego
w zwigzku z ubieganiem sie o pozyczke gotéwkowa (w przypadku, gdy waluta dochodu
jest inna niz ztotowki),

5)  Formularz wzér ,,O$wiadczenie o odstagpieniu od umowy pozyczki",

6) Informacja o ponoszeniu ryzyka kredytowego i ryzyka zmiennej stopy procentowej".

7) .Informacja o przetwarzaniu danych osobowych”

O$wiadczam, ze:

1) otrzymatem/am od Banku informacje niezbedne do podjecia decyzji w zakresie
zacigganego zobowigzania kredytowego;

2) uzyskatem/am od Banku wyja$nienia do zgtaszanych watpliwosci;

3) mam $wiadomo$¢ ryzyka zwigzanego z zacigganym zobowigzaniem kredytowym,
w tym ryzyka zwigzanego ze zmienna stopa procentowa.

4) mam $wiadomos¢ ryzyka walutowego zwigzanego z kredytem zacigganym w walucie
obcej, tj. innej niz ta, w ktorej uzyskuje dochdd oraz potwierdzam tre$¢ o$wiadczen
zawartych w formularzu, o ktérym mowa w § 7, ust. 5 lit. 4 (w przypadku, gdy waluta
dochodu jest inna niz ztotowki).




§ 9 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Pozyczkobiorca zobowigzany jest do kazdorazowego powiadomienia Banku o zmianie jego
danych adresowych przekazanych Bankowi, w tym numery telefonéw, adresu zameldowania
i/lub adresu do korespondencji, a takze danych pracodawcy. Pisma kierowane przez Bank
do Pozyczkobiorcy beda doreczane na ostatni wskazany przez Pozyczkobiorce adres
korespondencyjny lub na wskazany przez Pozyczkobiorce adres e-mail.

DATA | PODPIS PIERWSZEGO POZYCZKOBIORCY DATA | PODPIS DRUGIEGO POZYCZKOBIORCY

Wyrazam zgode na zaciggniecie przez mojego Wspétmatzonka kredytu w Banku
na warunkach wskazanych w niniejszej Umowie.

Dane Matzonka Pierwszego Pozyczkobiorcy:

Imie i nazwisko Numer PESEL

Potwierdzam otrzymanie i zapoznanie sie z ,,Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych".

DATA | PODPIS MAEZONKA PIERWSZEGO POZYCZKOBIORCY

DATA | GODZINA PODPISU ZA BANK

Data (dd-mm-rrrr)

Godzina (gg-mm)

PODPIS OSOBY REPREZENTUJACEJ BANK

08/2024
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Zatacznik nr 1 PAKIET INFORMACYJNY BMR

Informacje o wskaznikach referencyjnych oraz ryzykach zwigzanych z ich stosowaniem

Podstawa prawna

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/1011 w sprawie indekséw stosowanych jako wskazniki referencyjne
w instrumentach fi nansowych i umowach finansowych lub do pomiaru wynikéw funduszy inwestycyjnych i zmieniajace dyrektywy
2008/48/WE i 2014/17/UE oraz rozporzadzenie (UE) nr 596/2014 (,Rozporzadzenie BMR"). Rozporzadzenie BMR stosuje sie bezposrednio
w Polsce w petnym zakresie od dnia 1.01.2018.

Informacje ogélne

Celem Rozporzadzenia BMR jest zapewnienie wiarygodnosci wskaznikéw referencyjnych poprzez zwiekszenie doktadnosci, solidnosci
i rzetelnoSci wskaznikéw referencyjnych oraz oparcie ich w wiekszym stopniu na danych transakcyjnych.

Na mocy przepiséw Rozporzadzenia BMR opracowywanie wskaznikow referencyjnych stato sie dziatalnoscig regulowang, wymagajaca
zezwolenia wtasciwego organu nadzoru.

Rozbudowane przepisy Rozporzadzenia BMR wraz z jego aktami wykonawczymi naktadajg szczeg6towe wymogi prawne dla podmiotéw
opracowujgcych wskazniki referencyjne (administratoréw) oraz podmiotéw przekazujacych dane administratorowi na potrzeby wyznaczania
wartoéci wskaznika referencyjnego, co w efekcie ma zapobiec manipulacjom wskaznikami referencyjnymi i zapewnic ich odpowiednio
wysoka jako$¢. Na podmioty stosujgce wskazniki referencyjne (takie jak Bank), Rozporzadzenie BMR natozyto obowigzek aby stosowac
do umoéw i instrumentéw finansowych wskazniki opracowywane przez administratorow wpisanych do rejestru prowadzonego przez
Europejski Urzad Nadzoru Gietd i Papieréw WartoSciowych (ESMA), po przeprowadzeniu odpowiedniego postepowania zatwierdzajgcego
dziatalno$¢ danego administratora, dzieki czemu podmioty rynku finansowego moga stosowac jedynie wiarygodne oraz zatwierdzone
wskazniki referencyjne.

Wskazniki referencyjne stép procentowych, takie jak WIBOR, EURIBOR, SARON, SONIA, SOFR oraz inne petnig istotng role
na miedzynarodowych rynkach finansowych. Wskazniki te sg powszechnie stosowane w transakcjach finansowych, np. kredytach,
depozytach, instrumentach pochodnych, obligacjach i produktach strukturyzowanych. Stuzg one do pomiaru okre$lonej rzeczywistosci
gospodarczej, a w efekcie od ich wysoko$ci uzaleznione s roszczenia finansowe stron uméw opartych na zmiennej stopie procentowej.
W przypadku kredytéw oprocentowanie nalezne kredytodawcy jest zalezne od zmiennego elementu jakim jest wskaznik referencyjnych
oraz marzy, ktéra najczesciej jest stata w catym okresie umowy kredytowe;j.

Bank w umowach ze swoimi klientami oraz w instrumentach finansowych uzywa wskaznikow referencyjnych stopy procentowej takich
jak WIBOR czy EURIBOR. Wskazniki te, funkcjonuja na rynkach finansowych w obecnej postaci juz od wielu lat. Od 2014 r. trwa jednak
ogolnosSwiatowa dyskusja nad ich reformg i dostosowaniem do realiow rynkowych. Kolejne podmioty regulujace Swiatowy rynek finansowy
zwracaty uwage na brak stabilnosci, rzetelno$ci i podatno$¢ na manipulacje takich wskaZnikéw. Zaowocowato to decyzjami o reformie
wskaznikow WIBOR i EURIBOR oraz o stopniowej likwidacji wskaznikéw LIBOR i zastgpieniu ich nowymi wskaZnikami, tzw. wskaznikami
RFR (Risk-Free Rates) (,,WskazZniki RFR").

Warto$ci wskaznikéw referencyjnych wyznaczane sg w sposob niezalezny od Banku Handlowego w Warszawie przez podmioty opracowujgce
te wskazniki wedtug okreslonej przez nich metodologii pod nadzorem wtasciwych organéw nadzoru. Dany wskaznik referencyjny
publikowany:jest przez podmiot go opracowujgcy (administratora), ktéry uzyskat stosowne zezwolenie na petnienie takiej funkcji przez
organ nadzoru badz korzysta z okresu przejSciowego na dostosowanie swojej stawki referencyjnej do wymogéw Rozporzgdzania BMR.

Administrator wskaznika referencyjnego okresla metodologie wyznaczania wartosci wskaznika referencyjnego. Warto$¢ wskaznika
referencyjnego to warto$¢ uzyskana w wyniku pomiaru jego rynku bazowego (pewnej rzeczywisto$ci ekonomicznej, ktérej pomiar jest
celem danego wskaznika referencyjnego). W zaleznosci od sytuacji ekonomicznej warto$¢ ta moze by¢ podatna na zmiany.

Administrator ma obowigzek tak dobiera¢ metodologie opracowywania wskaznika referencyjnego, aby byta ona zgodna z przepisami
prawa, w szczegolnosci, aby pomiar rynku bazowego byt jak najbardziej doktadny i rzetelny, a dane wykorzystane do dokonania takiego
pomiaru byty odpowiednio wysokiej jako$ci. Warto podkresli¢, ze nadzér nad podmiotami opracowujacymi wskazniki referencyjne majg
odpowiednie organy nadzoru.

Administrator ma obowigzek dokonywac przegladu przyjetej metody opracowywania wskaZznika referencyjnego pod katem adekwatnosci
tej metody do zmierzenia rynku bazowego, dostosowania metody do zmieniajacej sie rzeczywistosci ekonomicznej, zgodnosci z przepisami
prawa oraz wymogami organéw nadzoru. W zwigzku z powyzszym metodologia opracowywania wskaZznika referencyjnego moze podlega¢
zmianom, co moze spowodowacé zmiane wartosci danego wskaznika referencyjnego.

Kazda zmiana metodologii musi by¢ poprzedzona publicznymi komunikatami w tym zakresie ze strony administratora wskaznika
referencyjnego oraz opublikowanym dokumentem konsultacyjnym, a caty taki proces jest objety nadzorem wtasciwego organu nadzoru.

Konsekwencjg podpisania umowy finansowej lub nabycia instrumentu finansowego zawierajacego odniesienie do wskaznika referencyjnego
jest akceptacja klienta i kontrahenta ryzyka zmiany warto$ci wskaznika referencyjnego wynikajacej ze zmian rynkowych oraz ze zmian
metodologii opracowywania danego wskaznika referencyjnego, w tym takze istotnej zmiany metodologii.

Kazda zmiana wskaZnika, polegajaca na zmianie metody opracowywania wskaZznika referencyjnego lub zmianie jego definicji, w tym takze
istotna zmiana wskaznika ogtoszona przez jego administratora nie stanowi istotnej modyfikacji umowy badz instrumentu finansowego.
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Informacje ogdlne o alternatywnych wskaznikach referencyjnych RFR

Wskazniki RFR sg obliczane pod nadzorem krajowych organdw regulacyjnych, na podstawie rzeczywistych transakcji rynku miedzybankowego.
Sg one stawkami overnight, obliczanymi codziennie, a nastepne za pomocga odpowiedniej metody dostosowywanymi do konkretnych
tenoréw (okresow takich jak 3M, 6M itp.). W zwigzku z tym nie sg identyczne w swojej konstrukcji i stosowaniu jak dotychczasowe wskazniki
referencyjne stopy procentowej. Przede wszystkim sg ustalane w momencie rozpoczecia lub przed rozpoczeciem okresu, do ktérego sie
odnoszg, co daje gwarancje co do wysokosci naleznych kwot naliczonych pod koniec tego okresu.

Z uwagi na konstrukcje Wskaznikéw RFR (sg obliczane codziennie), moze zaistnie¢ konieczno$¢ dostosowania ich do umoéw i instrumentéw,
w ktorych byt stosowany wskaznik terminowy dla tenoru (okresu) np. 3M lub 6M Z tego wzgledu dodatkowo opracowuje sie Terminowe
Wskazniki RFR, tzw. ,compounded rate's", ktére pozwalaja za pomoca Wskaznikéw RFR wyznaczy¢ oprocentowanie dla dtuzszych okresow
odsetkowych (,, Terminowy/e Wskaznik/Wskazniki RFR")

Wspomniane Terminowe Wskazniki RFR takie jak np. ,,SARON 3 months Compound Rate" obliczane sg na podstawie codziennych wartosci
podstawowego WskaZnika RFR - w tym przyktadzie wskaznika SARON. Administrator obliczajacy taki Terminowy WskaZznik RFR bierze
pod uwage pewien okres publikowania Wskaznika RFR (np. SARON), ktoéry odpowiada okresowi odsetkowemu (dla ,,SARON 3 months
Compound Rate" beda to trzy miesigce), a nastepnie wyznacza okres obserwacji takiego WskaZznika RFR. Okres obserwacji nie musi
pokrywac sie z okresem odsetkowym, dla ktérego wykorzystywany bedzie Terminowy Wskaznik RFR - dzieki temu ostateczna wartos¢
Terminowego Wskaznika RFR bedzie znana jeszcze przed zakohczeniem okresu odsetkowego. Okres obserwacji wskaznika podstawowego
moze zaczynac sie np. na kilka dni przed rozpoczeciem okresu odsetkowego, dla ktérego bedzie miat zastosowanie. Dzieki temu o taka
sama liczbe dni wczesniej, bedzie znana warto$¢ Terminowego WskaZnika RFR ,,compounded rate” ktory bedzie miat zastosowanie dla
tego okresu odsetkowego.

Administratorzy uzywaja réznych wzoréw i formut matematycznych dla obliczania Terminowych WskaZznikéw RFR, jednak celem takiego
zabiegu jest zapewnienie kompleksowego zastapienia stawek terminowych, WskaZnikami RFR. Dzieki zastosowanej korekcie, efekt
ekonomiczny zastosowania takiej operacji, nie powinien roznic sie od efektu uzyskanego przy zastosowaniu terminowych wskaznikow
referencyjnych.

Informacje o wskaznikach WIBID i WIBOR

WIBOR jest kluczowym wskaznikiem referencyjnym stopy procentowej w rozumieniu Rozporzadzenia BMR, opracowywanym na dzieh
przekazania dokumentu informacyjnego przez GPW Benchmark S.A.

WIBOR opracowywany jest wedtug metody samodzielnie okre$lonej przez GPW Benchmark S.A. pod nadzorem Komisji Nadzoru Finansowego.
Szczegobty dotyczace WIBOR, w tym opis metody jego opracowywania oraz procedury dotyczace przyjmowania i rozpatrywania skarg
dotyczacych procesu jego wyznaczania GPW Benchmark S.A. opublikowat na stronie internetowej pod adresem: www.gpwbenchmark.pl/.

W dniu 6.12.2019r. Komisja Nadzoru Finansowego otrzymata od GPW Benchmark S.A. wniosek o udzielenie zezwolenia na prowadzenie
dziatalnoéci jako administrator wskaznikow referencyjnych stopy referencyjnej stopy procentowej, w tym kluczowego wskaznika stopy
procentowej oraz o udzielenie zezwolenia na opracowywanie wskaznikow referencyjnych WIBID i WIBOR. Ztozenie wniosku przed kohcem
2019 roku oznacza, ze zgodnie z art. 51 ust. 1 oraz art. 51 ust. 3 Rozporzadzenia BMR wydtuzyt sie okres przejSciowy, w trakcie, ktérego
podmioty nadzorowane przez Komisje Nadzoru Finansowego mogty dalej stosowa¢ wskazniki referencyjne WIBID oraz WIBOR. Okres
ten trwat do momentu zakonczenia postepowania administracyjnego w sprawie udzielania ww. zezwolenia. Administrator informowat
0 procesie postepowania na swojej stronie internetowej pod adresem: www.gpwbenchmark.pl/.

W dniu 16 grudnia 2020 r. KNF wydata zezwolenie na prowadzenie przez GPW Benchmark S.A. dziatalnoSci jako administrator wskaznikow
referencyjnych stop procentowych, w tym kluczowych wskaznikéw referencyjnych (takim wskaznikiem jest WIBOR). Wydanie przez KNF
zezwolenia dla GPW Benchmark S.A. oznacza, ze organ nadzoru finansowego uznat proces wyznaczania wskaznikéw referencyjnych WIBID
i WIBOR za zgodny z wymaganiami natozonymi przez Rozporzadzenie BMR. W zwigzku z otrzymaniem zezwolenia, GPW Benchmark S.A.
opublikowata oSwiadczenie dot. WIBID i WIBOR, o ktérym mowa w art. 27 Rozporzadzenia BMR (tzw. benchmark statement), zawierajace
kluczowe informacje o wskaznikach WIBID i WIBOR'. Na podstawie otrzymanego zezwolenia GPWB zostata uprawniona do opracowywania
innych wskaznikow stop procentowych, ktorych proces wyznaczania bedzie odbywac sie zgodnie z wymogami Rozporzgadzenia BMR.

Otrzymanie zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci jako administrator wskaznikéw referencyjnych stop procentowych (takich jak WIBID
i WIBOR), w tym kluczowego wskaznika WIBOR nie oznacza, ze metoda ich wyznaczania nie bedzie ulega¢ modyfikacji. Stanowisko takie
zostato wyrazone w komunikacie KNF, zgodnie z ktérym: ,,UKNF oczekuje dalszego doskonalenia metody opracowywania wskaznika
referencyjnego stopy procentowej, tak aby byta tatwo adaptowalna do zmieniajacych sie realiow gospodarczych"?. Nalezy réwniez
wskazaé, ze Rozporzadzenie BMR naktada na administratoréw wskaznikoéw referencyjnych obowigzek przeprowadzenia cyklicznego
przegladu metody wyznaczania wskaznika referencyjnego w 2022 .

Wskaznik referencyjny WIBOR 3M jest ustalany przez administratora wskaZznika referencyjnego na podstawie Regulaminu Stawek
Referencyjnych WIBID i WIBOR, przyjety Uchwatg Zarzadu GPW Benchmark Nr16/2020 z dnia 3 marca 2020r. ( z p6zniejszymi zmianami).
Podstawowe informacje na temat WIBOR 3M zostaty okre$lone przez Administratora w dokumencie: OSwiadczenie Administratora
dotyczace Stawek Referencyjnych WIBID i WIBOR, przyjete Uchwata Zarzadu GPW Benchmark nr 1/2021 z dnia 4.01.2021r.

Podkresli¢ nalezy, ze z dniem 13 lipca 2022r. zostata powotana przez Komisje Nadzoru Finansowego Narodowa Grupa Robocza do spraw
reformy wskaznikow referencyjnych (,NGR"). NGR jest nadzorowana i koordynowana przez Komitet Sterujacy, w ktérego sktad wchodza
przedstawiciele kluczowych instytucji: Komisji Nadzoru Finansowego, Narodowego Banku Polskiego, Ministerstwa Finanséw, Bankowego
Funduszu Gwarancyjnego, Polskiego Funduszu Rozwoju, a takze GPW Benchmark S.A. i rotacyjnego przedstawiciela sektora bankowego.
Zadaniem NGR jest przygotowanie procesu skutecznego wdrozenia nowego wskaznika typu RFR na polskim rynku finansowym oraz
zastapienia nim stosowanego obecnie wskaznika referencyjnego stopy procentowej WIBOR.

Po przeprowadzeniu konsultacji spotecznych, we wrzeéniu 2022r. Komitet Sterujgcy NGR dokonat wyboru wskaznika alternatywnego,
majacego zastapi¢ w przysztosci wskaznik WIBOR. Nowym wskaznikiem alternatywnym, zostat indeks WIRON.

W dniu 27 wrzes$nia 2022r. NGR przyjeta, ,,Mape Drogowa procesu zastgpienia wskaznikéw referencyjnych WIBOR i WIBID przez indeks
WIRON".

Prace NGR koncentrujg sie na zapewnienie bezpiecznego oraz skutecznego procesu zastgpienia wskaznikow referencyjnych WIBOR
i WIBID przez wskaznik referencyjny WIRON, co planowane jest wraz z kohcem 2027r.

1 https://gpwbenchmark.pl/pub/BENCHMARK/files/WIBID_WIBOR/Oswiadczenie2021_1.pdf
2 https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponenty/img/Stanowisko_UKNF_%20WIBOR_66559.pdf
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Nazwa oraz dane adresowe administratora WIBID i WIBOR
GPW Benchmark S.A. z siedzibg w Warszawie, ul. Ksigzeca 4, 00-498 Warszawa, Tel. 22 628 32 32, Email: kontakt@gpwbenchmark.pl

Kody ISIN
WIBOR
WIBOR M PL9999999557
WIBOR 1Y PL9999999177
WIBOR 1W PL9999999201
WIBOR 2W PL9999999193
WIBOR 3M PL9999999748
WIBOR 6M PL9999999615
WIBOR O/N PL9999999235
WIBOR T/N PL9999999227
WIBID
Termin Fixingowy ‘ ISIN
WIBID 1M PL9999999128
WIBID 1Y PL9999999086
WIBID 1W PL9999999144
WIBID 2W PL9999999136
WIBID 3M PL9999999110
WIBID 6M PL9999999102
WIBID O/N PL9999999169
WIBID T/N PL9999999151

Specyficzne ryzyka dot. wskaznikéw WIBID i WIBOR obejmujg w szczegdlnosci:

ryzyko rezygnacji z dwustronnoéci stawek, tj. zaprzestania publikowania WIBID, co moze mie¢ w konsekwencji wptyw na wartos$¢
wskaznika WIBOR,

ryzyko istotnej zmiany metody opracowywania WIBOR,
ryzyko zaprzestania opracowywania wybranego tenoru wskaznika WIBOR, np. WIBOR 1Y [ub WIBOR 3M.

Informacje odnos$nie zmiany sposobu oprocentowania

Oprocentowanie umowy finansowej lub ptatno$¢ wynikajaca z nabycia instrumentu finansowego podlega przegladowi zgodnie
z kontraktowym okresem obowigzywania stopy procentowej. W dniu ustalenia oprocentowania dla kolejnego okresu odsetkowego Bank
wykorzysta do naliczenia oprocentowania aktualne obowigzujgca stawke referencyjna, opublikowana przez wtasciwego dla danej stawki
referencyjnej administratora, zgodnie z Rozporzadzeniem BMR oraz Rozporzadzeniem delegowanym 2018/65.

Ryzyka ogolne dotyczace réznych wskaznikéw referencyjnych

Mozna zidentyfikowac nastepujace ogoélne ryzyka zwigzane ze stosowaniem wskaznikow referencyjnych:

« niektére wskazniki referencyjne, w tym ich metodologia, mogg ulec zmianie przez administratora danego wskaznika referencyjnego
z przyczyn regulacyjnych lub biznesowych;

« administrator danego wskaznika referencyjnego moze podja¢ decyzje o zaprzestaniu jego opracowywania albo odpowiedni organ
moze cofng¢ administratorowi zezwolenie na opracowywania danego wskaznika;

« wskazniki referencyjne moga przestac byc¢ reprezentatywne dla danego rynku lub realiéw gospodarczych ze wzgledu na zaprzestanie
przekazywania stosownych danych wejSciowych przez podmioty przekazujace dane niezbedne do opracowywania danego wskaznika
referencyjnego lub wskazniki referencyjne mogga utraci¢ odpowiednig wiarygodno$ci do pomiaru danego rynku bazowego w wyniku
decyzji wtasciwego organu nadzoru;

« wskazniki referencyjne mogg przestac¢ by¢ publikowane lub opracowywane w catosci (np. EONIA jako wskaznik referencyjny)
lub w odniesieniu do konkretnego tenoru (np. WIBOR jako wskaznik referencyjny nadal bedzie istniat, ale zaprzestanie opracowywania
bedzie dotyczy¢ jedynie WIBOR 6M) lub konkretnej waluty (w przypadku LIBOR CHF), a odpowiednie wskazniki alternatywne moga
nie zosta¢ wyznaczone;

Ryzyko zmiany przez administratora metody opracowywania wskaznika referencyjnego

Podmiot opracowujacy dany wskaznik referencyjny na podstawie posiadanego zezwolenia w ramach prowadzonej dziatalnosci jest uprawniony
do wprowadzenia zmiany w metodzie opracowywania wskaznika referencyjnego w trybie okreslonym w dokumentacji wskaznika referencyjnego
opublikowanej przez administratora na jego stronie internetowej. Zgodnie ze zwyczajowo opublikowang przez administratora informacjg ogding
w zakresie procesu zmiany metody opracowywania wskaznika referencyjnego dokonanie takiej zmiany przez administratora zwyczajowo
poprzedza proces konsultacji publicznych w ramach, ktérych administrator okresli zakres proponowanej zmiany oraz jej uzasadnienie.
Uzasadnieniem dla dokonania zmiany w metodzie opracowywania wskaznika referencyjnego dla administratora moze by¢ przyktadowo
konieczno$¢ dostosowania metody opracowywania wskaznika referencyjnego do wymogéw Rozporzadzenia BMR, wytycznych organu
nadzoru lub rekomendacji jednostki nadzorczej. Konsekwencjg dokonania przez administratora zmiany w metodzie opracowywania wskaznika
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referencyjnego moze by¢ zmiana jego wartosci. Podwyzszenie lub obnizenie wartosci wskaznika referencyjnego w wyniku dokonanej przez
administratora zmiany w metodzie jego opracowywania moze wptyna¢ na warto$¢ wzajemnych Swiadczeh pomiedzy Pahstwem a Bankiem
w zwigzku z zawartg umowa lub na wycene posiadanego przez Panstwa instrumentu finansowego/ produktu finansowego.

Ryzyko zaprzestania przez administratora opracowywania wskaznika referencyjnego w sposoéb trwaty lub czasowy

Podmiot opracowujgcy wskaznik referencyjny w ramach prowadzonej dziatalnosci jest uprawniony do zaprzestania w sposéb trwaty
opracowywania wskaznika referencyjnego w trybie okreSlonym w dokumentacji wskaznika referencyjnego opublikowanej przez
administratora na jego stronie internetowej, z zastrzezeniem przewidzianych w tym zakresie uprawnief organéw nadzoru wynikajacych
z art. 21 oraz 23 Rozporzadzenia BMR. Administrator moze podja¢ decyzje o zaprzestaniu opracowywania wskaznika referencyjnego
w szczegdblnosci z przyczyn biznesowych (czynnik pozaekonomiczny) lub z uwagi na uznanie przez administratora, ze dane wykorzystywane
przez administratora do opracowywania wskaznika referencyjnego nie sg reprezentatywne dla rynku lub realiéw gospodarczych, ktérych
pomiar jest celem tego wskaznika referencyjnego. Proces zaprzestania opracowywania wskaznika referencyjnego poprzedza proces
konsultacji publicznych trwajacy zazwyczaj kilka miesiecy, w ramach ktérych administrator okre$li date, od ktorej zamierza zaprzestac
opracowywania wskaznika referencyjnego.

Dodatkowo metoda opracowywania wskaznika referencyjnego zazwyczaj wskazuje, ze istniejg okolicznosci, w ktérych w danym dniu
administrator moze nie by¢ w stanie wyznaczyé wartoSci wskaznika referencyjnego na przyktad w sytuacji nieotrzymania przez
administratora w danym dniu wystarczajacej ilosci danych niezbednych do wyznaczenia w danym dniu wartosci wskaznika referencyjnego.

Konsekwencjg trwatego lub czasowego zaprzestania przez administratora opracowywania wskaznika referencyjnego moze by¢ brak
mozliwos$ci wykorzystania przez Bank wskaZnika referencyjnego do ustalenia warto$ci wzajemnych $wiadczen wynikajacych z zawartej
pomiedzy Bankiem a Panstwem umowy. W takiej sytuacji zastosowanie znajdq postanowienia umowy tgczacej Panstwa z Bankiem.

(Data i podpis Klienta) (Data, pieczatka i podpis za Bank)

Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16, 00-923 Warszawa, zarejestrowany w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr KRS 000 0001538; NIP: 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522.638.400 ztotych; kapitat zostat w petni optacony. Znaki Citi oraz Citi Handlowy
stanowia zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup Inc. oraz jej spétkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektdrych innych znakéw towarowych tu uzytych.
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