citi handlowy

Wazne informacje
dla Klientéw
Citi Handlowy

For the English version of the documents, please visit
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Szanowni Panstwo,

informujemy, ze zdniem 13 lutego 2026 roku zmianie ulega Regulamin udzielania produktéw
kredytowych Klientom Firmowym. (,,Regulamin”).

Petna tre$¢ Regulaminu ze zmianami zaznaczonymi kolorem znajda Panstwo na stronie internetowej
Banku > Dokumenty.

Dla Panstwa wygody, ponizej przedstawiamy najwazniejsze zmiany.

Zmiany w Regulaminie udzielania produktéw kredytowych Klientom Firmowym:

« Aktualizacja postanowien reklamacyjnych - w zwigzku ze zmiang ustawy z dnia 5 sierpnia 2015r.
o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego, o Rzeczniku Finansowym
i o Funduszu Edukacji Finansowej (Dz.U. 2015 poz. 1348 ze zm.). Zmiana zostata dokonana
na podstawie postanowienia Rozdziatu 14 ust. 5 lit. a Regulaminu.).

» Pozostate zmiany w Regulaminie majg charakter redakcyjny i porzadkujacy.

Jednoczesnie informujemy, ze maja Panstwo prawo, przed dniem proponowanego wejscia w zycie
zmian, wypowiedzie¢ Umowe bez ponoszenia optat ze skutkiem od dnia poinformowania Paristwa

0 zmianie, nie pdzniej jednak niz do dnia, w ktérym te zmiany zostatyby zastosowane. Moga Panstwo
takze zamiast wypowiedzenia, 0 czym mowa w zdaniu poprzednim, zgtosi¢ sprzeciw wobec
proponowanych zmian. W takim przypadku Umowa wygasa z dniem poprzedzajacym dzien wejscia
w zycie proponowanych zmian. Nie ponosza Panstwo optat z tytutu zgtoszonego sprzeciwu.

Jezeli nie wypowiedza Pannstwo Umowy, ani nie zgtosza sprzeciwu w powyzszym trybie, uznaje sie,
Ze zgadzaja sie Paristwo na stosowanie postanowiert Umowy w jej nowym brzmieniu.

Dziekujemy, Ze jestescie Panstwo z nami.
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