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Wyniki banku Citi Handlowy w 2023 roku

Przychody 2023 Zysk netto 2023 ROE 2023
45mildzt 2,3midzt 29%
Przychody 4Q Zysk netto 4Q TCR 2023

980 minzt 449minzt 23,6%

W 2023 roku Citi Handlowy wypracowat rekordowy zysk netto w wysokosci 2,3 miliarda
ztotych. To wzrost 0 46 procent w stosunku do roku 2022. Jego motorem byty wyzsze
przychody w segmencie bankowosci instytucjonalnej. Bankowos¢ detaliczna odnotowata
dynamiczne wzrosty, szczegélnie w strategicznych segmentach: zarzadzaniu majatkiem oraz
w biznesie kartowym.

Catkowite przychody banku za caty zeszty rok wzrosty o 24 proc. r./r. do poziomu 4,5 miliarda
ztotych. Wynik z tytutu odsetek wynidst 3,3 miliardy zt (+20 proc. r./r.). Wynik z tytutu optat i
prowizji byt 0 18 milionéw (-3 proc. r./r.) nizszy w stosunku do poprzedniego roku. Koszty
dziatania wraz z amortyzacjg wyniosty 1,4 miliardy ztotych i wzrosty o 8 proc. r./r. Koszty ryzyka w
catym roku wyniosty 9 punktéw bazowych (skumulowane roczne koszty ryzyka).

,Wypracowalismy bardzo dobry wynik. To konsekwencja realizacji strategii, w ktérej skupiamy sie
na rozwijaniu relacji z obecnymi i nowymi klientami. Z optymizmem patrze na rok obecny.
Oczekujemy, ze po 2023 roku, kiedy czes¢ krajéw europejskich odnotowata stagnacije lub recesje
—kolejne miesigce przyniosa poprawe. To powinno pozytywnie wptynac¢ na dziatania biznesowe
naszych klientéw. Wielu z nich widzi tez potencjat do rozwoju w uruchomieniu srodkéw Unii
Europejskiej. To perspektywa jednak co najmniej kilku miesiecy,” powiedziata prezes zarzadu
Elzbieta Czetwertyniska.

W samym czwartym kwartale 2023 roku przychody Citi Handlowy wyniosty 980 min ztotych (-6
proc.r./r.), koszty operacyjne byty na poziomie 352 min zt (+11 proc. r./r.). Koszty ryzyka spadty do
poziomu 8 min zt. W efekcie zysk netto wynidst 449 min zt (-6 proc. r./r.).

W segmencie bankowosci korporacyjnej kredyty w catym roku spadty o 9 proc. a depozyty urosty
010 proc. wobec roku 2022. Wolumeny udzielonych kredytéw dtugoterminowych i gwarancji
akredytyw i faktoringu zwiekszyty sie o 3 proc. r./r. Wolumen transakcji ptatniczych w
bankowosci cyfrowej dla firm (CitiDirect 3.0) wzrdst o 4 proc. r./r. do 35 mIn transakcji.

W czwartym kwartale Citi Handlowy wspétfinansowat plany akwizycyjne i inwestycyjne swoich
klientéow. Miedzy innymi, w ramach konsorcjum czterech bankéw udzielit Breticontic Investments
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oraz Innova Capital finansowania na transakcje wydzielenia polskich zaktadéw produkcyjnych z
miedzynarodowej Pfleiderer Group. CitiHandlowy zapewnit jedng czwarta tego finansowania.
Bank uczestniczyt tez w finansowaniu o wartosci 1,6 miliarda zt Grupie American Heart of Poland
w formule Sustainability-Linked Loan.

Bank byt takze aktywny na rynku pierwotnym dtuznych papieréw wartosciowych, m.in. poprzez
organizacje 11 emisji obligacji dla miedzynarodowej instytucji finansowej w tacznej kwocie 4,6 mid
ztotych w roku 2023.

Citi Handlowy od wielu lat jest partnerem samorzaddéw w tworzeniu nowoczesnej administracji i
wdrazaniu innowacji w instytucjach samorzadowych. Na poczatku tego roku bank podpisat
umowe na kolejne cztery lata umowy wspétpracy z miastem Czestochowa oraz na kolejne trzy
lata z miastem Zgbki. Do grona klientdw banku dotaczyt takze Lidzbark Warminski.

W bankowosci detalicznej liczba klientéw zamoznych na koniec 2023 roku osiggneta rekordowy
poziom. W Citigold Private Clients byta wyzsza o 22 proc.r./r., aw segmencie Citigold 0 13 proc.
r./r. Aktywnos$cé inwestycyjna nowych i istniejgcych klientéw wptyneta na wzrost salda produktéow
inwestycyjnych (wraz z inwestycjami walutowymi) o 24 proc. r/r. Jednocze$nie wzrosta liczba
klientow korzystajgcych z platformy Citi Kantor (+ 4,4 proc. r./r.) a takze liczba transakgcji
walutowych (+8 proc. r./r.). Warto odnotowac tez dynamiczne wzrosty (+46% proc. r/r.) liczby
klientéw korzystajacych z ustugi ptatnosci wielowalutowe;j.

Akwizycja nowych kart kredytowych wzrosta o 65 proc. r./r. Citi Handlowy pozostaje jednym z
lideréw rynkowych pod wzgledem wartosci kredytdw udzielonych na kartach kredytowych — na
koniec grudnia udziat banku w rynku wyniést 17 proc. Wolumen sprzedazy pozyczek
gotowkowych w catym roku 2023 wzrést o 30 proc. r./r. oraz o 47 proc. czwartym kwartale 2023
wobec tego samego okresu 2022.

,,Rok 2023 byt rekordowy dla banku w wielu obszarach: przychodach, wskaznikach rentownosci
oraz efektywnosci kosztowej. Z sukcesem zrealizowalismy réwniez dziatania w obszarze
zarzadzania kapitatem - m.in. skuteczne zarzadzajac pozycja portfela papieréw dtuznych. To co
mnie szczegdlnie cieszy, to fakt, ze znaczaco podnieslismy zyskownos$¢ segmentu Bankowosci
Detalicznej, w tym kluczowego obszaru jakim jest zarzgdzanie majatkiem, miedzy innymi dzieki
pozyskaniu nowych klientdw oraz aktywnej sprzedazy ustug inwestycyjnych. Nasze dziatania
przyczynity sie do bardzo dobrego zachowania kursu akcji Citi Handlowego, ktéry w ciggu roku
wzrést o okoto 35 procent, ajednoczesnie wskaznik cena do zysku ksztattuje sie wcigz na
atrakcyjnym poziomie w poréwnaniu do rynku,” - powiedziat Patrycjusz Wéjcik, wiceprezes
zarzadu do spraw finansowych.

W 2023 wskaznik rentownosci (ROE) uksztattowat sie na poziomie 29 proc., wskaznik kosztéw do
dochoddéw wynidst 32 proc. taczny wspdtczynnik wyptacalnosci byt na poziomie 23,6 proc.

Dodatkowych informacji udziela:

Marta Watdoch, rzecznik prasowy, tel. 605 990 433
E-mail: marta.waldoch@®citi.com

Zuzanna Przepidrkiewicz, specjalista ds.kontaktéw z mediami, tel. 667 635 432
E-mail: zuzanna.przepiorkiewicz@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujaca pod marka Citi Handlowy bogaty i nowoczesny
asortyment produktéw i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje niemal 5,5 tys. klientéw korporacyjnych i
ok. 568 tys. klientéow indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ oddziatéw. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na swiecie
instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach.
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Citi to wiodacy partner bankowy dla instytucji z transgranicznymi potrzebami, globalny lider w zakresie zarzadzania aktywami, a takze bank ceniony przez
klientéw indywidualnych na rodzimym rynku w Stanach Zjednoczonych. Citi prowadzi dziatalnos¢ w ponad 160 krajach i jurysdykcjach, zapewniajac
klientom korporacyjnym, rzadowym, instytucjonalnym i indywidualnym, a takze inwestorom, bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych.

Dodatkowe informacje mozna uzyskaé na stronie internetowej www.citigroup.com | Twitter: @Citi | YouTube: www.youtube.com/citi | Blog:
http://blog.citigroup.com | Facebook: www.facebook.com/citi | LinkedIn: www.linkedin.com/company/citi



