citi handlowy

Tworzenie zlecenia ustugi w wolnym formacie

w CitiDirect®

1. Na stronie gtéwnej w menu Samoobstuga wybierz opcje Utwdrz nowe zlecenie ustugi.

CitiDIRECT 2>

Strona Gléwna Platnosci =

Ustawienia
Biblioteka szablondw
Biblioteka zlecef stalych

Ustawienia biblioteki

powiadomienie e-mail

Biblioteka zlecen stalych

Zarzgdzanie rachunkami

Zarzadzanie podpisujacymi

Naleznosci | Pobrania

Samoobstuga <

Uzgodnienie rachunku internetowego -

Trade / EWnioski

Informacje
Kalendarz $wigt
Godziny graniczne

Kontakt do obstuqi klienza

CMS - Knowledge Management

Centrum zasobdw

Centrum Informaciji

Podreczniki uzytkownika i FAQ

Raporty | Analizy

Zapytania | Wyszukiwanie

..WorldLink® Libraries

Biblioteka WorldLink® z dnia obecnego
Biblioteka kont kredytowych WorldLink
Biblioteka konserwaciji blankietu czeku
Biblioteka firmy

Biblioteka spreadéw walutowych FI

Funding Account Library

Zlecenie ustugi

Utwdrz nowe zlecenie ustugi ¥

Zatwierdzanie/Zmiana

Samoobstluga *

Obstuga Plikéw

Alerty i powiadomienia
Utwérz powiadomienie

Powiadomienia o zdarzeniach [7

Additional Notifications Management
Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Pokaz wszystkie

2. Po wejsciu wprowadz Numer Rachunku, na ktérym chcesz zlecic ustuge. Aby to zrobié kliknij w ikone i,

CitiDIRECT 2>

Strona Gléwna Ptatnodci «

Utworz nowe zlecenie ustugi

Szczegdty rachunku

Naleznosci | Pobrania «

Trade / EWnioski

Raporty | Analizy «

Zapytania | Wyszukiwanie

Obsluga Plikéw «

Samoobsiuga «

Nazwa Waluta

=

3. W otwartym oknie wskaz rachunek, z ktérego byta wykonana transakcja ktoérej dotyczy¢ bedzie wniosek.

CitiDIRECT 2>

Strona Gléwna Platnodci Naleznosci | Pobrania Trade / EWnioski « Raporty | Analizy « Zapytania | Wyszukiwanie Obsluga Plikéw Samoobstuga =

Numer rachunku - wyszukiwanie

Pokaz wyszukiwani

Rachunki (1 -3z 3)

Nazwa wiasna rachunku

HELPDESK BANKOWOSCI ELEKTRONICZMEJ

HD test

TEST WZORZEC
4

Numer Rachunku

611030 1508 0000 0001 D006 6014

18 1030 1508 0000 0001 0006 6012

72 1030 1508 0000 0001 D008 6010

Waluta rachunku 2 «
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4. W kolejnym kroku wprowadz Numer referencyjny transakcji, ktérej dotyczy wniosek. Nastepnie wybierz
Szablon zlecenia ustugi, poprzez klikniecie w ikone i,

CitiDIRECT >
Strona Gléwna Platnodci =  NaleZnoscil Pobrania »  Trade/EWnioski v  Raporty | Analizy +  Zapytania | Wyszukiwanie =  ObslugaPlikéw »  Samoobsiuga -

Utworz nowe zlecenie ustugi

Szczegdty rachunku

* Numer Rachunku Mazwa rachunku Waluta

611030 1508 0000 0001 0006 6014 k| ot 20k

Szczegdly zlecenia ustugi
f MNumer referencyjny transakcji ustugowej } Szablon zlecenia ustugi Opis szablonu zlecenia ustugi

| i LY
Do scl Identyfiki banku Waluta Kwota
| | | L)

5. Po kliknieciu ikony i otworzy sie okno z listg dostepnych wnioskdéw. Kliknij w nazwe szablonu zlecanej ustugi.

CitiDIRECT 2»

Strona Gltawna Platnosci ~ Naleznosci | Pobrania ~ Trade / EWnioski ~ Raporty | Analizy ~ Zapytania | Wyszukiwanie ~ Obstuga Plikow ~ Samoobstuga ~

Szablon zlecenia ustugi — wyszukiwanie

Pokaz wyszukiwanie

Szablon zlecenia ustugi —(1-6z6)

Szablon zlecenia ustugi 1 Opis szablonu zlecenia ustugi 2 a Data ostatniego uzycia

WNIOSEK1 WNIOSEK O POTWIERDZENIE PRZELEWU 0810172020

WNIOSEK2 WNIOSEK O OPINIE BANKOWA 19/02/2019

WNIOSEK3 WNIOSEK O KOPIE WYCIAGU 30/08/2018

WNIOSEK4 WNIOSEK O ZASWIADCZENIE 19/04/2021

WNIOSEKS WNIOSEK O ANULOWANIE PRZELEWU 0211172021

WNIOSEKT WNIOSEK O KOREKTE PRZELEWU 261172021

q
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6. W otwartym oknie uzupetnij potrzebne dane oraz zatwierdz przyciskiem OK.

CitiDIRECT >»

Strona Gldwna Platnosci ~ Naleznosci | Pobrania ~ Trade / EWnioski ~ Raporty | Analizy ~ Zapytania | Wyszukiwanie ~ Obstuga Plikow Samoobstuga =

Prosze o anulowanie zlecenia przelewu: Wyslanego z data realizacji na
dzien:
Data wprowadzenia
11/04/2025
Na kwote:
Wprowadz kwote
000

eneficjent

Wprowadz tekst

72 1030 1508 0000 D001

Rachunek, z ktorego 1a zostala

Wprowadi tekst

72 1030 1508 0000 0001

Wazne: Pytania zwiazane z realizacja Wnioskow prosimy kierowac do
Departamentu Obslugi Klienta.

Whniosek mozesz napisac wtasnymi stowami w polu Opis jednak wazne by zostaty w nim zawarte odpowiednie
informacje:

» Date waluty przelewu
» Kwote ptatnosci

« Walute ptatnosci

« Nazwe beneficjenta

« Rachunek obcigzany
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7. Powprowadzeniu danych w oknie Opis zostanie wygenerowany wniosek na podstawie uzytego szablonu.
Whniosek nie moze zawiera¢ zadnych niedozwolonych znakéw np. polskie litery czy tez inne znaki unikalne
dlainnych jezykéw. Na koncu caty wniosek zatwierdz przyciskiem Zatwierdz, po czym pokaze sie okno
potwierdzajace zlecenie ustugi.

CitiDIRECT >»

Strona Gléwna PlatnosSci ~ Naleznosci | Pobrania ~ Trade / EWnioski ~ Raporty | Analizy ~ Zapytania | Wyszukiwanie ~ Obstluga Plikow ~ Samoobstuga ~

Utwdérz nowe zlecenie ustugi

Szczegoly rachunku
* Numer Rachunku Nazwa rachunku Waluta
[72 1020 1502 0000 0001 0006 6010 i JESIZORZEC B
Szczegoly zlecenia ustugi
* Numer referencyjny transakcji ustugowej Szablon zlecenia ustugi Opis szablonu zlecenia ustugi

WNIOSEKS ik WNIOSEK O ANULOWANIE PRZELEWU | sk
Do wiadomosci Identyfikator banku Waluta Kwota

ik

Opis
|Prosze o anulowanie zlecenia przelewu: r'y

Wyslanego z data realizacji na dzien: 01/04/2025

|Na kwote: 100

|Waluta: PLN

Beneficjent: beneficjent

|\Wskazany rachunek do obciazenia: 72 1030 1508 0000 0001 0006 6010

|Rachunek, z kiorego dokonywana zostala transakcja: 72 1030 1508 0000 0001 0006 6010

|Wazne:
|Pytania zwiazane z realizacja Wnioskow prosimy kierowac do Departamentu Obslugi Klienta

Data ostatniego uiycia_
02/11/2021

‘ atwfez Zapisz Anuluj

Potwierdzenie: Zlecenie ustugi W

V Zlecenie uslugi zostalo pomysinie zatwierdzone.

Ok |
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8. Po zatwierdzeniu sprawddz czy wniosek nie wymaga autoryzacji. W tym celu przejdz do polecenia Pokaz
wszystkie.

CitiDIRECT 2>»

Strona Gléwna

Platnodci « NaleZno&ci | Pobrania Trade / EWnioski «

Raporty | Analizy « Zapytania | Wyszukiwanie

Obsluga Plikéw ~ Samoobstuga

L

Samoobstuga @

Ustawienia

Biblioteka szablonow
Biblioteka zlecef statych
Ustawienia biblioteki

Uzgodnienie rachunku internetowego -
powiadomienie e-mail

Biblioteka zlecef statych

Zarzgdzanie rachunkami

Zarzgdzanie podpisujgcymi

Ustuga administracji Klientem

Uzytkownicy i uprawnienia %

Informacje
Kalendarz $wiat
Godziny graniczne

Kontakt do obstugi klienta

CMS - Knowledge Management

Centrum zasobbw

Centrum Informacji

Podreczniki uzytkownika i FAQ

WorldLink® Libraries

~WorldLink® Libraries

Biblioteka WorldLink® z dnia obecnego
Biblioteka kont kredytowych WorldLink
Biblioteka konserwacji blankietu czeku
Biblioteka firmy

Biblioteka spreadéw walutowych FI

Funding Account Library

Zlecenie ustugi
Utwérz nowe zlecenie ustugi

Zatwierdzanie/Zmiana

(Pnkai wszystkie g )

Alerty i powiadomienia
Utwarz powiadomienie

Powiadomienia o zdarzeniach [

Additional Notifications Management
Zatwierdzanie/Zmiana
Autoryzacja

Pokaz wszystkie

/

9. Jesliwniosek nie wymaga autoryzacji to od razu jego status bedzie widniat jako wystany, a po przeprocesowaniu
zmieni status na zrealizowany. W przypadku koniecznosci autoryzacji widoczny bedzie status wymagana
autoryzacja poziomu 1-9. Takiej autoryzacji moze dokonacd uzytkownik posiadajgcy uprawnienia do autoryzacji
ptatnosci na danym rachunku, bedacy innym uzytkownikiem niz tworzacy wniosek.

CitiDIRECT 2>

Strona Gléwna

Platnosci ~ Kredyty «

Naleznoscil Pobrania =  Trade / EWnioski ~

Raporty | Analizy ~ Zapytania | Wyszukiwanie ~ Obstuga Plikéw ~ Samoobsiuga v
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Pokaz wszystkie

Pokaz kryteria wyszukiwani

Pokaz wszystkie (21 - 30 z 277)

A Szablon zlecenia ustugi 1

DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
DEPOZYTs
WNIOSEK1

WNIOSEK1

Numer Rachunku

48 1030 1508 0000 0001 0003 5014

48 1030 1508 0000 0001 0003 5014

42 1030 1508 0000 0001 0003 5014

70 1030 0006 0000 0001 0004 5001

43 1030 1508 0000 0001 0003 5014

70 1030 0006 0000 0001 0004 5001

48 1030 1508 0000 0001 0003 5014

70 1030 0006 0000 0001 0004 5001

48 1030 1508 0000 0001 0003 5014

43 1030 1508 0000 0001 0003 5014

I4 4 stronals |z 2

Nazwa rachunku

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PL1

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PL1

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PL1

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

TRANSACTION AND TRADE SOLUTIONS PLO

Numer referencyjny transakcji uslugowej 2 &

TEST2

TEST602

TEST602

TEST604

TESTCD5DEP2

TESTCD5DEP4

TESTGIWD2A

TESTGIWD4A

050918free

123456123

Zaznaczone pozycje: Nie
Status
Zrealizowany

Zrealizowany

Zrealizowany,

Wystany

Zrealzowany

Zrealizowany

Pokai szczegoly

Niniejszy materiat reklamowy zostat wydany jedynie w celach informacyjnych i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego. Linki umieszczane w naszych komunikatach prowadza do stron internetowych
lub materiatéw marketingowych naszego Banku lub naszych partneréw, ktére maja charakter informacyjny. Nie wykorzystujemy linkow do zbierania danych wrazliwych od naszych Klientow. Jesli cokolwiek budzi Panstwa
zastrzezenia, prosimy o kontakt z CitiService lub nadawca komunikatu ze strony Banku. Znaki Citi oraz Citi Handlowy stanowig zarejestrowane znaki towarowe Citigroup Inc., uzywane na podstawie licencji. Spotce Citigroup
Inc. oraz jej spotkom zaleznym przystuguja rowniez prawa do niektorych innych znakow towarowych tu uzytych. Bank Handlowy w Warszawie S.A. z siedziba w Warszawie, ul. Senatorska 16,00-923 Warszawa, zarejestrowany
przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XI| Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod nr. KRS 000 000 1538; NIP 526-030-02-91; wysokos¢ kapitatu zaktadowego wynosi 522 638 400 ztotych,
kapitatzostatw petnioptacony.
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