. BANK HANDLOWY W WARSZAWIE S.A.
citi handlowy Wyniki skonsolidowane za Il kwartat 2008

=)

citi handlowy



Znaczgcy wzrost wyniku netto w poréwnaniu do 3Q 2007
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Wptyw poszczegodlnych czynnikow na wynik netto w 3Q 2008
vs. 3Q 2007

/PLN MM/
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Wynik na dzial.
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Dziat. Prowize Odsetki Odpisy Pozostate ZYSK
Skarb- netto NETTO
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Gtowne wskazniki finansowe

3Q 2007

Wspotcz. Wyptacalnosci**

ROE* 14.9%
ROE 16.3%
ROA* 1.9%
Koszty/ Dochody 61 %
12.9%™

* na podstawie zanualizowanego wyniku netto za dany kwartal

**wyliczenie na 31 stycznia, 2007

2Q 2008

13.8%

14.9%

1.8%

63 %

11.6%

3Q 2008

)

(em o

Cl

17.4%

15.6%

2.3%

56 %

12.3%
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Plynnosc sektora bankowego

mid PLN Luka finansowania sektora niefinansowego
75 (depozyty - kredyty)
50 -

[{e] -
~ NG S S &
N
o
-25 4
-50 A
3Q 2006 3Q 2007 4Q 2007 1Q 2008 2Q 2008 3Q 2008
Zrédto: NBP, sprawozdania finansowe Citi Handlowy B Sektor Bankowy B Citi Handlowy
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Wspotczynnik wyptacalnosci

149 - Wspoditczynnik wyptacalnosci

12.9%

13% 1

12% -

11% 1

10.8% 10.8%

10% -

9% -

8% : : : :
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== Sektor bankowy === Citi Handlowy
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Istotne czynniki majgce wptyw na wynik netto w 3Q 2008 vs. 3Q 2007

Dziatalnos¢ skarbcowa

3Q 2007 3Q 2008 I/D (min zi

95.0 » 164.3 » 69.3 S B

/PLN MM/
Wynik na dziatalnosci skarbcowej / \
180 - ¢ Skuteczne zarzadzanie pozycja wiasna
160 -
140 | * Aktywna sprzedaz produktow klientom:
120 - Znaczacy wzrost wolumenu transakcji
walutowych dla klientow niebankowych
100 ~ oraz opcji walutowych
80 A
i ® Sprzedaz czesci portfela papierow
60 . .
40 1 dituznych dostepnych do sprzedazy
20 T k /
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Dziatalnos¢ skarbcowa

/f 51% | (4 49%

(3Q08/3Q07) (3Q08/3Q07)
Wynik na Wynik z tytutu
dziatalnosci wymiany walutowej

(FX spot)

J

K klientowskiej / k

Wynik na dzialalnosci klientowskiej*/

\ 2Q06 3Q06 4Q06 1Q07 2Q07 3Q07 4Q07 1Q08 2Q08 3Q08 /

Zarzadzanie pozycja wtasna

Duza zmiennos¢ wyniku na zarzadzaniu
pozycjq witasna

Wynik na zarzadzaniu pozycja witasna*/

2Q06 3Q06 4Q06 1Q07 2Q07 3Q07 4Q07 1Q08 2Q 08 3Q08

-

*Skale na wykresach sg nieporownywalne
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Istotne czynniki majgce wptyw na wynik netto w 3Q 2008 vs. 3Q 2007

Wynik z tytutu optat i prowizji

e

(N 34% ) [\ 4% 25% |
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Istotne czynniki majgce wptyw na wynik netto w 3Q 2008 vs. 3Q 2007

Wynik z tytutu odsetek i marza odsetkowa

28% 1 3% (11%)
(3Q08/3Q07) (3Q08/3Q07) (3Q08/3Q07)
Przychody od Przychody Przychody od portfela
kredytéw — sektor odsetkowe od kart papierow AFS
niefinansowy kredvtowvch
/PLN MM/ \ / K y y / k /
350 - -+ 3,5%
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Istotne czynniki majgce wptyw na wynik netto w 3Q 2008 vs. 3Q 2007

Zmiana stanu odpisow netto

3Q 2007 3Q 2008 I/D (min zi
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Koszty pod kontrolg — realizacja strategii

/PLN MM/
400 - 376 367
350 -
300 -
198
250
Koszty / Dochody
2001 3Q07 2Q08 3Q08
150 | GCG 69% 68% 65%
100 CMB 54% 57% 48%
50 I
0 - l

3Q2007 3Q2008

B Bankowos$¢ Korporacyjna (CMB) M Bankowo$¢ Detaliczna (GCG)

e BankowosC¢ korporacyjna: nizsze koszty pracownicze oraz wydatki ponoszone przez pracownikéw, spadek
kosztéw technologicznych

e Bankowo$C¢ detaliczna: nieznaczny spadek kosztow, wzrost kosztow z tytutu rosngcej akwizycji i portfela
klientbw zostat skompensowany przez wzrost efektywnosci biznesu oraz zmniejszone nakfady na cele
reklamowe
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Poprawa struktury bilansu
/PLN MM/ 38.9 37.1 38.9 371 /PLN MM/

Kredyty — sektor erozyty — sektor
niefinansowy 0% niefinansowy
(o]
B Depozyty — sektor
finansowy
Gy -

M Sektor finansowy
o Kapitat

" Dluzne papiery - AFS

\
M Portfel handlowy II 0% II M Portfel handlowy
(0]
M Pozostate aktywa Imnn-l (32% -EEBE-II M Pozostate pasywa

31.12.07 30.09.08 31.12.07 30.09.08

’ 38% r 12,3%
0 8 pp (3Q08/4Q07) 0 6 pp 0 0,7 pp (3Q08/2Q08)

(3Q08/4Q07)

Kredyty dla sektora Wskaznik Wspoicz. adekwatnosci

Udziat kredytow w

niefinansowego kredyty/depozyty kapitatowej

| citi handlowy



Kredyty

Kredyty dla sektora niefinansowego

~

Kredyty korporacyjne

O=_2NWPhOIOONO WO

30.06.08 30.09.08

-

Rynek

~

/

Kredyty korporacyjne tacznie z nalezno$ciami instytucji rzgdowych i samorzgdowych

Zrédfo: szacunki Banku, dane pro-forma, w mld zt.

-14 -

/ Kredyty detaliczne \
Rynek (bez
kredytéow

6 - hipotecznych)

5

4 - 8%

3

2 4

1 4

0

30.06.08

30.09.08 j

N

citi handlowy



Depozyty

Depozyty sektora niefinansowego

/ Depozyty korporacyjne \ / Depozyty detaliczne \
Rynek Rynek
14 - S = 8 - — (2%)—p
12
_ 6 _
b (5%) , | ll 5% lll
6 .
4. | 6%
0 T 1 0 T 1
& 30.06.08 30.09.08 / k 30.06.08 30.09.08 /

Biezace B Terminowe

Depozyty korporacyjne tacznie z depozytami
instytucji rzgdowych i samorzgdowych

Zrédio: szacunki Banku, dane pro-forma, w mid zt.
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Wyniki trzeciego kwartatu — bankowosc¢ korporacyjna

Sukcesy Banku dla firm I

7 130% )

Wzrost wolumenow
transakcji zawartych
Za pomocqg
platformy On Line
Trading

w porownaniu do
analogicznego
okresu roku 2007

\_ (/

50 %

wzrost liczby
klientow na

platformie On Line

Trading

\ (ma2008/ 1Q2007) /

~

Prawie 80% wzrost

poziomu wolumendéw na

zabezpieczaniu przez

klientow swojej ekspozyciji

walutowej transakcjami
opcyjnymi
(I1Q2008/ 111Q2007)

-16 -

-

\_

Podpisano umowe z firmg
z branzy FMCG na kredyt
terminowy 3-letni w kwocie

~N

40 min dolaréow

J
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Wyniki trzeciego kwartatu — bankowosc¢ korporacyjna

Karty przedptacone Citi Handlowy — lider rynku

Innowacyjne rozwigzanie o szerokim
spectrum zastosowan:

> karta zasitkowa 70%

» instrument w konkursach i promocjach

» narzedzie wykorzystywane w
programach motywacyjnych

~ 4 90% N

wzrost liczby wydanych kart
na koniec lll kwartatu

420 tysiecy kart

N /
citi handlowy




Wyniki trzeciego kwartatu 2008 — bankowosc detaliczna

Kolejny raz rekordowe wyniki w segmencie kart kredytowych I

Pozyskanie ponad 74 tysiecy kart kredytowych — blisko 20% wiecej niz w lll kwartale 2007

Liczba kart na koniec Ill kwartatu 2008 wyniosta 972 tysiecy — 26% wiecej niz na koniec Il
kwartatu 2007

Najwiekszy Program Rabatowy Kart
Kredytowych w Polsce
v Ponad 3200 punktéw handlowo-ustugowych —

Ponad 90% pozyskanych kart kredytowych stanowig Hoer
30% wiecej niz w Il kwartale 2007 roku

karty partnerskie (65 tys);
v'Z tego prawie potowa to Motokarta Citibank-BP (31 tys)

v' Tym samym karta Citibank-BP z liczbg niemal 240 tys.
wydanych kart umocnita pozycje najwiekszego
programu partnerskiego na rynku

citi handlowy



Innowacje dla Klienta — bankowosc detaliczna

» Innowacyjna ustuga SMSowej lokalizacji partnerow Programu
Rabatowego dla posiadaczy Kart Kredytowych Citibank.

» Zakupy w Internecie na raty z Kartg Kredytowg Citibank —
klient ma mozliwos¢ samodzielnego roztozenia na raty
platnosci Kartg Kredytowa Citibank w sklepach
internetowych obstugiwanych przez eCard

/ CitibankOnline \
120%
(11Q2008 do 111Q2008)

Wzrost liczby klientéw, ktérzy zdecydowali sie na
Wyciagi Online (255 tys)
\_ /

/ Jeden wniosek dla nowych klientéw \
na pozyskanie produktéw detalicznych banku
(rachunki biezgce w ztotych polskich oraz innych

walutach, konta oszczednosciowe, linia kredytowa w
rachunku, karta kredytowa oraz produkty

\_ ubezpieczeniowe) % Cl

_lv-

=)
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Perspektywy polskiej gospodarki

Niekorzystne otoczenie zewnetrzne Wzrost zmiennosci na rynkach finansowych
.0~
! — Polska - PKB (% r/r) — Strefa Euro - PKB (% r/r) 4.0 4 — Kurs EUR/PLN
6.0 - | 3.9
5.0 - | 3.8 A
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4.0 - '
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: 3.2
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1908 2908  3q08  4q08 3q09  4q09 3.1 ‘ ‘ ‘ ‘
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3 g & 3] 3
.y eags , - < n o z
Mozliwe znaczne obnizki stop procentowych
701 — Stopa referencyjna NBP (%) — Prognoza
6.5 - Recesja w strefie euro przyczyni sie do spowolnienia
w kraju
6.0 -\
i Ryzyko zawirowanh na krajowym rynku finansowym
55 - — yzy AN na Krajowym ryr y
AN pod wptywem nasilenia sie kryzysu finansowego
5.0 ————
it Spowolnienie gospodarcze pozwoli RPP na obnizki
' stép procentowych
40 T T T T T T T T T
) ) 3 3 3 3 3 3 3 3
3§ 5§ & 3 %8 5 & 3 3 —~
| citi handlowy
Zrédfa: NBP, Eurostat, GUS, Prognozy Citi Handlowy.
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Wyniki 3Q 2008

min zt 3Q 2007
Wynik odsetkowy 306,8
Wynik na prowizjach 191,3
Przychody z tytutu dywidend 3,5
Wynik na dziatalno$ci skarbcowej 95,0
Wynik na kapitatowych instrumentach fin. 0,3
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjne;j 18,0
Przychody 614,9
Koszty dziatania i amortyzacja (375,7)
Koszty dziatania Banku i ogdélnego Zarzadu (349,0)
Amortyzacja (26,7)
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 0,5
Roéznica wartosci rezerw i aktualizacji (10,6)
Udziat w zyskach podmiotow met. praw wt 0,0
Wynik finansowy brutto 229,2
Podatek dochodowy (50,3)
Wynik netto 178,8

-22.-

3Q 2008

335,0
150,1
0,4
164,3
0,0
11,2
661,1
(367,2)
(343,1)
(24,1)
1,3
(22,6)
0,0
272,5
(56,8)

215,7

3Q08/3Q07
I/ (D) I/ (D) %

28,2 9%
(41,2) (22%)
(3,1) (89%)
69,3 73%
(0,3) (100%)
(6,8) (38%)
46,2 8%
(8,5) (2%)
(5,8) (2%)
(2,6) (10%)
0,8 155%
(12,0) 113%
(0,0) -
43,4 19%
6,5 13%
36,9 21%
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Wyniki bankowosci korporacyjnej w 3Q 2008

min zt 3Q 2007
Wynik odsetkowy 138,6
Wynik na prowizjach 78,8
Przychody z tytutu dywidend 3,5
Wynik na dziatalnosci skarbcowej 86,9
Wynik na kapitatowych instrumentach fin. 0,3
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej 18,1
Przychody 326,2
Koszty dziatania i amortyzacja (177,3)
Koszty dziatania Banku i ogoélnego Zarzadu (158,5)
Amortyzacja (18,8)
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 0,5
R&znica wartosci rezerw i aktualizacii 6,7

Udziat w zyskach podmiotow met. praw wt

0,0

Wynik finansowy brutto

156,2

-23-

3Q 2008

128,5
62,0
0,4
154,2
0,0
13,9
358,9
(170,7)
(154,9)
(15,8)
1,0
(4,0)
0,0
185,2

3Q08/3Q07
I/ (D) V(D) %

(10,1) (7%)
(16,9) (21%)
(3.1) (89%)
67,3 77%
(0,3) (100%)
(4,2) (23%)
32,7 10%
(6,6) (4%)
(3.6) (2%)
(2,9) (16%)
0,6 117%
(10,7) nm
(0.0) -
29,1 19%

N
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Wyniki bankowosci detalicznej w 3Q 2008

min zt

Wynik odsetkowy

Wynik na prowizjach

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na dziatalnosci skarbcowej

Wynik na kapitatowych instrumentach fin.
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej
Przychody

Koszty dziatania i amortyzacja
Koszty dziatania Banku i ogdélnego Zarzadu
Amortyzacja

Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych
Réznica wartosci rezerw i aktualizaciji
Udziat w zyskach podmiotéw met. praw wi

Wynik finansowy brutto

3Q 2007 el i1}

168,3 206,6
112,5

0,0 0,0

8,1 10,1

0,0 0,0
(0,1)
288,7

(198,4) (196,5)

(190,4) (188,2)

(8,0) (8,2)
0,0
(17,4)
0,0
73,0

-24-

3Q08/3Q07
I/ (D) V(D) %

38,3 23%
(24,3) (22%)

0,0 -
2,0 25%

0,0 -
(2,5) nm
13,4 5%
(1,9) (1%)
(2,2) (1%)
0,3 4%
0,2 1167%
(1,3) 7%

0,0 -
14,3 20%
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