BANK HANDLOWY W WARSZAWIE S.A.
Wyniki skonsolidowane za |l kwartat 2008 roku

. Warszawa, 12 sierpnia 2008 roku
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Wplyw poszczegolnych czynnikow na wynik netto w
2Q 2008 vs 2Q 2007
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—| Podstawowe wskazniki finansowe

2Q 2007 1Q 2008 2Q 2008

ROE 15.7%
ROA 2.0%
Koszty / Dochody 57.4 %
Wspoétcz. Wyptacalnosci 10.8%

*/ w poréwnaniu do konca 1Q 2008 roku

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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4| Wynik operacyjny w | péiroczu 2008 - bez transakcji jednorazowych

/min z/
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= zysk ze sprzedazy akcji spotki Stalexport S.A. - 6,7 min zt. = rezerwa na restrukturyzacje zatrudnienia — 30 min zt

* 34 min zt zysku z tytutu sprzedazy mniejszosciowego pakietu akcji spotki NFI Empik Media & = dodatkowy przychod operacyjny w kwocie 11 min zt z tytutu korzystnego dla Banku wyroku
Fashion przez Handlowy Investments S.A., jednostke zalezng Banku, sgdowego i zakonczenia sprawy spornej,

* 4 min zt zysku ze sprzedazy akcji MasterCard,

= rezerwa w wysokosci 10 min zt z tytutu kary natozonej przez UOKIK w zwigzku z
postepowaniem dotyczacym optat ,interchange”

citi handlowy
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Istotne czynniki majace wptyw na wynik w 2Q 2008 vs 2Q 2007

Dziatalnos¢ skarbcowa

2Q 2007 2Q 2008 I/D (min zt
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Dziatalnos¢ skarbcowa

Dziatalnos¢ klientowska Zarzadzanie pozycja wtasnha
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4| Istotne czynniki majace wptyw na wynik w 2Q 2008 vs 2Q 2007

Zmiana stanu odpiséw netto

2Q 2007 2Q 2008 I/ID (min z}

25.5 [> (15.9) [> w4 | G
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Istotne czynniki majace wptyw na wynik w 2Q 2008 vs 2Q 2007

Wynik z tytutu odsetek i marza odsetkowa
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Wynik z tytutu optat i prowizji

o
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Istotne czynniki majace wptyw na wynik w 2Q 2008 vs 2Q 2007
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Koszty pod kontrolg — realizacja strategii

450 -
/min Y/ @

o 382 —(0%) 382

350 -

300 | Koszty / Dochody

250 ~ 2Q07 1Q08 2Q08

200 -

150 Bankowos¢ Detaliczna 71% 76% 68%

100 - Bankowos$¢ Korporacyjna 48% 52% 57%
50 - Razem 57% 63% 63%

0 - .

2Q2007 2Q2008

B Bankowos¢ Korporacyjna (CMB) I Bankowos$é Detaliczna (GCG)

Spadek kosztéw dziatania banku, kosztéw ogdélnego zarzadu oraz amortyzacji giownie w efekcie nizszych kosztéw
pracowniczych, ale réwniez nizszych kosztow technologicznych, ustug zewnetrznych oraz spadku wydatkéw
ponoszonych przez pracownikéw

Wzrost kosztow spowodowany przede wszystkim wzrostem kosztow wynagrodzen oraz zwiekszonymi wydatkami na cele
reklamowe. Wzrosty te zostaly czeSciowo skompensowane oszczednosciami na pozostatych kategoriach wydatkow

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 11



Poprawa struktury bilansu

Aktywa

/mid z/ 38.9 @’

[] Kredyty — sektor
niefinansowy

38.3

/mid zt/

B Depozyty- sektor
niefinansowy

B Depozyty — sektor
finansowy

B Kapitat

[ sektor finansowy

B Dostepne do sprzedaz

M Portfel handlowy

H Portfel handlowy
Bl Pozostate
zobowigzania

[l Pozostate aktywa
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Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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Kredyty

Kredyty dla sektora niefinansowego

B Wazrost kredytow korporacyjnych spowodowany koniunkturg na rynku - zwiekszone zapotrzebowanie firm na kapitat
obrotowy

B Wzrost salda kart kredytowych spowodowany dynamicznym wzrostem portfela kart partnerskich

B Wzrost salda udzielonych pozyczek gotéwkowych osiggniety dzieki nowemu modelowi sprzedazy oraz modyfikacji oferty
produktowej

Kredyty korporacyjne Kredyty detaliczne

..

9 -
8 .

1 i Rynek ( bez
g ] Rynek > kredytow
5 4 - hipotecznych)
4 - 3 -
g } 2 8%
1 11
0 0 T )

31.03.08 30.06.08 31.03.08 30.06.08

Kredyty korporacyjne tqcznie z naleznosciami instytucji rzgdowych i samorzgdowych
Zrédto: szacunki Banku, dane pro-forma, w mid zt.

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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Depozyty

Depozyty sektora niefinansowego

B Spadek depozytéow korporacyjnych

m Stabilny poziom depozytéw detalicznych dzieki ofercie Konta Oszczednosciowego oraz innowacyjnym produktom
inwestycyjno-ubezpieczeniowym taczonym z atrakcyjna ofertg lokat

Depozyty korporacyjne Depozyty detaliczne
14 - . I
Al 5 B . BT g
8 - 4
6 - 0
4] (13%) 2 - (5%)
2 _
0 - O |

31.03.08 30.06.08 31.03.08 30.06.08

Depozyty korporacyjne tgcznie z depozytami
instytucji rzgdowych i samorzgdowych H Biezace B Terminowe
Zrédfo: szacunki Banku, dane pro-forma, w mid zt.

citi handlowy
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4 Wyniki 2Q 2008

Lider produktéow dla sektora publicznego - Mikrowptaty

Pierwsze na rynku rozwigzanie

porzadkujace finanse sadow i
prokuratur

»Pelna integracja z systemem
finansowym klienta

» Automatyzacja zarzgdzania srodkami
finansowymi ztozonymi w Banku

»Uproszczenie prac sadoéw, ktore do tej
pory miaty trudnosci w naliczaniu odsetek
dla kazdego z wptacajgcych osobno

» Skréocenie czasu oczekiwania na
wyptaty przez klientow sgdow

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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’ 47%

liczba podpisanych
umow w zakresie
Mikrowptat

(2Q08/1Q08) y

~

/

\

11%

Sadow i prokuratur korzysta z
naszych ustug (wobec 9% w
1Q 2008)

/
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—| Wyniki 2Q 2008u

Bankowosé¢ dla firm

4 h

Bank byt wspotorganizatorem emisji

5-letnich obligacji dla TVN SA o tacznej
wartosci nominalnej

500 min ztotych m\lr 1 na rynku kart przedptaconych

(23 czerwca 2008) j

474 486 wydanych kart na koniec 2 kw
wobec

270 476 na koniec 2 kw 2007

o /

citi handlowy
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Wyniki drugiego kwartatu

Dzialalnos¢ maklerska w 2Q 2008

-

o

~

Wartos’é obrotéw DMBH na rynku
wtérnym akcji GPW w Warszawie

1 pozycja na rynku

/

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

/ Udziat DMBH w rynku \

obrotow akcjami w Il kwartale
2008 roku (%)*:

Dom Maklerski BH

b/

Pozostali

*wg danych GPW

. /

citi handlowy




4| Wyniki drugiego kwartatu 2008

Rekordowa liczba pozyskanych Kart Kredytowych w Il kwartale

v Pozyskanie 74 tysiecy kart kredytowych, o 42% wiecej niz w Il kwartale 2007
v"Liczba kart na koniec Il kwartatu 2008 wyniosta 928 tysiecy — 27% wiecej niz Il kwartale 2007

v Najwiekszy Program Rabatowy w Polsce — ponad 3100 punktéw ustugowo-handlowych na koniec Il kwartatu —

200 nowych punktéw w Il kwartale

Wzrost popularnosci kart partnerskich

gjkces Motokarty Kredytowej Citibank-Bh /Dynamiczny wzrost portfela Kart \

Kredytowych Citibank-LOT i Citibank-
v~ Motokarta Kredytowa Citibank-BP najwiekszym Plus:

programem partnerskim na rynku kart

iti
/109 tys wydanych kart LOT i PLUS .02
inauguracji w czerwcu 2007 23t sond daod

. o
v 31 tysiecy kart pozyskanych w Il kartale wobec —
\25tysw|kwartale 2008 / Cltl hand|owy

-18 -

v Ponad 215 tysiecy wydanych kart na koniec
Il kwartatu




—| Wyniki drugiego kwartatu

Rachunki bankowe i produkty depozytowe

f Wzrost liczby rachunkéw biezacych \
i oszczednosciowych w ztotowkach

0 42%
do poziomu
359 837
2 kw 2008 wobec 2 kw 2007

\_ )

" > ° A = X =
' T ' W Yiuir Haada Bt Solitlans T w '
Vo
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4| Wyniki drugiego kwartatu

Wzrost znaczenia zdalnych kanatéw dystrybuciji

Internet:

» 257 tys uzytkownikdéw nowej wersji Citibank Online
wzrost 0 22% w stosunku do | kw Q08 (210 tys uzytkownikéw)

Wzrost sprzedazy produktow i ustuqg przez telefon i internet:

> I 60% kredytéw gotéwkowych;

> 122% funduszy inwestycyjnych

> I 51% wyciagoéw elektronicznych
Porownanie |l kwartat 2008 wobec | kwartatu 2008

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. CItI ha nd |OWV
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Perspektywy na Il potowe 2008 r.

7.0 - i s
Rosnga szanse na obnizki stop w 2009 r.
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Zrédto: NBP, Prognoza Citi Handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

Silny ztoty pomoze obnizy¢ inflacje
— Inflacja (r/r)

28 RUS, Pragnozy Gjfi Handjgwy o
< < < <
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[
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*Powolny trend spadkowy inflacji w IV kwartale
200812009,

* Szansa na zakonczenie cyklu podwyzek stép
procentowych

citi handlowy



Zatacznik

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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—| Wyniki za rok 2Q 2008

One-offs adjusted
min zt 2Q 2007 gv{e i 1] 2Q08/2Q07 2Q 2007 2Q 2008 2Q08/2Q07
I/ (D) I/ (D) % I/ (D) I/ (D) %

Wynik odsetkowy 293.2 324.6 31.3 11% 293.2 324.6 31.3 11%
Wynik na prowizjach 185.2 (21.6) (12%) 185.2 (21.6) (12%)
Przychody z tytutu dywidend 0.8 3.9 n.m. 0.8 3.9 n.m.
Wynik na dziatalnosci skarbcowej 137.2 (44.1) (32%) 137.2 (44.1) (32%)
Wynik na kapitatowych instrumentach fin. 37.3 (37.3) (100%) 0.0 0.0 n.m.
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej 11.7 12.8 109% 21.7 (8.2) (38%)
Przychody 665.5 (55.0) (8%) 638.2 (38.6) (6%)
Koszty dziatania i amortyzacja (382.2) (0.5) (0%) (382.2) (0.5) (0%)
Wynik z tytutu zbycia aktywéw trwatych 0.3 0.5 n.m. 0.3 0.5 192%
Réznica warto$ci rezerw i aktualizacji 25.5 (41.4) n.m. 25.5 (41.4) n.m.
Udziat w zyskach podmiotow wmpw (9.0) 9.5 n.m. (9.0) 9.5 n.m.
Wynik finansowy brutto 300.0 (86.0) (29%) 272.7 (69.6) (26%)
Podatek dochodowy (57.9) (13.8) (24%) (52.6) (10.8) (20%)
Wynik netto 2421 (72.2) (30%) 2201 (58.8) (27%)

Znaczace transakcje jednorazowe:

2Q 2007

= 34 min zt zysku z tytutu sprzedazy mniejszo$ciowego pakietu akcji spotki NFI Empik "
Media & Fashion przez Handlowy Investments S.A., jednostke zalezng Banku,

2Q 2008

dodatkowy przychod operacyjny w kwocie 11 min zt z tytutu korzystnego dla Banku wyroku
sgdowego i zakonczenia sprawy spornej,

= 4 min zt zysku ze sprzedazy akcji MasterCard,

= utworzenie rezerwy w wysokosci 10 min zt z tytutu kary natozonej przez UOKIK w
zwigzku z postepowaniem dotyczacym optat ,interchange”

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. _03.



—| Wyniki za rok 1H 2008

min zt

Wynik odsetkowy

Wynik na prowizjach

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na dziatalnosci skarbcowe;j

Wynik na kapitatowych instrumentach fin.

Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej
Przychody

Koszty dziatania i amortyzacja
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych
Réznica wartosci rezerw i aktualizaciji

Udziat w zyskach podmiotéw wmpw
Wynik finansowy brutto

Podatek dochodowy

1H 2007 B f o 2410 £
582.8 646.7
363.7 329.5
0.8 4.7
252.8 244.2
44.0 (0.2)
25.8 41.7
1,269.8 1,266.7
(756.8) (792.3)
(0.6) 1.4
45.7 (36.1)
(8.5) 15
549.6 441.2
(110.0) (91.2)

Wynik netto

439.6 350.1

Znaczace transakcje jednorazowe:

Skorygowany o transakcje jednorazowe

1H2008 / 1H2007 1H 2007
I/ (D) I/ (D) %
63.8 1% 582.8
(34.1) (9%) 363.7
3.9 489% 0.8
(8.5) (3%) 252.8
(44.2) (100%) 0.0
16.0 62% 35.8
(3.1) (0%) 1,235.8
35.6 5% (756.8)
2.0 (345%) (0.6)
(81.8) (179%) 45.7
10.0 n.m. (8.5)
(108.4) (20%) 515.6
(18.9) (17%) (103.2)
(89.5) (20%) 412.4

2007/2006
I/ (D) I/ (D) %

63.8 11%
(34.1) (9%)
3.9 489%
(8.5) (3%)

(0.2) -
(5.0) (14%)
19.9 2%
5.6 1%
2.0 (345%)
(81.8) (179%)
10.0 n.m.
(55.4) (11%)
(8.2) (8%)
(47.2) (11%)

1H 2007

zysk ze sprzedazy akcji spoétki Stalexport S.A. - 6,7 min zt.

34 min zt zysku z tytutu sprzedazy mniejszos$ciowego pakietu akcji spotki NFI Empik

Media & Fashion przez Handlowy Investments S.A., jednostke zalezng Banku,

4 min zt zysku ze sprzedazy akcji MasterCard,

rezerwa w wysokosci 10 min zt z tytutu kary natozonej przez UOKIK w zwigzku z

postepowaniem dotyczacym opfat ,interchange”

= rezerwa na restrukturyzacje zatrudnienia — 30 min zt

1H 2008

= dodatkowy przychdd operacyjny w kwocie 11 min zt z tytutu korzystnego dla Banku wyroku
sgdowego i zakonczenia sprawy spornej,

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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