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Grupa Kapitalowa Banku Handlowego w Warszawie S.A.

w tys. zt w tys. EUR**
WYBRANE DANE FINANSOWE mrwae  narsmao  narsje st
okres od okres od okres od okres od
01/01/08 01/01/07 01/01/08 01/01/07
do 31/12/08 do 31/12/07 do 31/12/08 do 31/12/07
dane dotyczqce skroconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Przychody z tytulu odsetek 2318 624 1976 851 656 443 523420
Przychody z tytutu prowiz;ji 721122 871 142 204 162 230 656
Zysk (strata) brutto 871 036 1034225 246 606 273 836
Zysk (strata) netto 688 378 824 215 194 892 218 231
Zmiana stanu $rodkéw pienigznych (138 793) 2425161 (39 295) 642 121
Aktywa razem 42 825 427 38907 984 10263 979 10 862 084
f;’fl‘(’ft;foa;‘; S;j‘l‘;":;;wy““iane wedlug 29345498 28000 003 7033242 7816863
Kapitat wlasny 5713753 5603 084 1369 416 1564 233
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 125 261 145 907
Liczba akeji (w szt.) 130 659 600 130 659 600 130 659 600 130 659 600
Wartos¢ ksiggowa na jedna akcjg (w zt / EUR) 43,73 42,88 10,48 11,97
Wspotczynnik wyptacalnosci (w %) 11,99 12,86 11,99 12,86
Zysk (strata) na jedna akcj¢ zwykta (w zt / EUR) 5,27 6,31 1,49 1,67
Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcj¢ (w zt / EUR) 5,27 6,31 1,49 1,67
dane dotyczqce skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego
Przychody z tytutu odsetek 2241614 1936 192 634 641 512 654
Przychody z tytutu prowizji 664 789 794 956 188 214 210484
Zysk (strata) brutto 910 045 1010 024 257 650 267 429
Zysk (strata) netto 733 695 808 168 207 722 213982
Zmiana stanu $rodkéw pieni¢znych (133 971) 2 436 826 (37 930) 645 209
Aktywa razem 41520 843 38008 361 9951309 10 610 933
f;?lgft‘ya;ﬁ; fg“;“;i"svzvtiwyceniane wedlug 28292 118 27443267 6780778 7661437
Kapitat wlasny 5627 481 5476 078 1348 740 1528 777
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 125 261 145907
Liczba akeji (w szt.) 130 659 600 130 659 600 130 659 600 130 659 600
Wartos$¢ ksiggowa na jedna akcjg (w zt / EUR) 43,07 41,91 10,32 11,70
Wspotezynnik wyplacalnosci (w %) 11,59 12,06 11,59 12,06
Zysk (strata) na jedna akcje¢ zwykta (w zt / EUR) 5,62 6,19 1,59 1,64
Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcjg (w zt / EUR) 5,62 6,19 1,59 1,64
Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedna akcjg 4,75 410 114 1,14

(w zt / EUR)*

*Przedstawione wskazniki dotyczq odpowiednio: wyptaconej dywidendy w 2008 roku z podziatu zysku za 2007 rok oraz wyplaconej

dywidendy w 2007 roku z podziatu zysku za 2006 rok.

**Kursy uzyte do przeliczenia zlotych na euro: pozycje bilansowe wg sSredniego kursu NBP na dzien 31 grudnia 2008 roku —
4,1724 zI (na dzien 31 grudnia 2007 roku: 3,5820 z1); pozycje rachunku zyskow i strat oraz rachunku przeplywow pienieznych wg
kursu stanowiqcego Sredniq arytmetyczng kursow NBP na koniec kazdego miesiqca I, 11, 111 i IV kwartatu 2008 roku — 3,5321 z{

(L 11, 111 i IV kwartatu 2007 roku: 3,7768 zi).
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Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

w tys. z1

Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym
charakterze

Koszty odsetek i podobne koszty
Wynik z tytulu odsetek

Przychody z tytulu optat i prowiz;ji
Koszty optat i prowizji
Wynik z tytulu prowizji

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na handlowych instrumentach finansowych i
rewaluacji

Wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach
wartosciowych

Wynik na inwestycyjnych instrumentach
kapitatowych

Pozostate przychody operacyjne
Pozostale koszty operacyjne

Wynik na pozostalych przychodach i kosztach
operacyjnych

Koszty dziatania banku i koszty ogdlnego zarzadu
Amortyzacja $rodkow trwatych oraz warto$ci
niematerialnych

Wynik z tytulu zbycia aktywow trwatych

Zmiana stanu odpisOw (netto) na utratg wartosci
Zysk operacyjny

Udziat w zyskach (stratach) netto podmiotéw
wycenianych metoda praw wlasnosci

Zysk brutto

Podatek dochodowy
Zysk netto

Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.)
Zysk na jedna akcje (w zt)
Rozwodniony zysk na jedna akcjg (w zt)

W tym:
Zysk netto nalezny udzialowcom jednostki
dominujacej

Zysk netto nalezny udziatowcom mniejszo$ciowym

IV kwartal IV kwartal IV kwartal IV kwartal
narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/10/08 01/01/08 01/10/07 01/01/07
do 31/12/08 do 31/12/08 do 31/12/07 do 31/12/07
646 745 2318 624 526 529 1976 851
(262 693) (952 874) (211765) (772 431)
384 052 1365750 314 764 1204 420
163 457 721122 217075 871 142
(24011) (102 140) (35367) (134 459)
139 446 618 982 181 708 736 683
6677 11761 1667 5940
245 371433 92 606 422 520
19 796 57 184 12 211 30 086
- (168) 3193 47 489
45615 125 336 29 671 107 724
(9 150) (35 924) (8 369) (42 659)
36 465 89 412 21 302 65 065
(312981) (1398 620) (363 468) (1413707)
(23 205) (97 117) (26 639) (108 837)
541 3255 690 596
(94308) (153 080) 17 531 52556
156 728 868 792 255 565 1042 811
431 2244 (114) (8 586)
157 159 871 036 255 451 1034 225
(34667) (182 658) (49 648) (210 010)
122 492 688 378 205 803 824 215
130 659 600 130 659 600
5,27 6,31
5,27 6,31
688 378 824 215
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Skonsolidowany bilans

Stan na dzien
w tys. z1

AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Dtuzne papiery wartosciowe dostgpne do sprzedazy
Inwestycje kapitalowe wyceniane metoda praw wiasnosci
Pozostate inwestycje kapitalowe
Kredyty, pozyczki i inne naleznosci
od sektora finansowego
od sektora niefinansowego
Rzeczowe aktywa trwate
nieruchomosci i wyposazenie
nieruchomosci stanowiqce inwestycje
Warto$ci niematerialne
Aktywa z tytutu podatku dochodowego
Inne aktywa
Aktywa trwale przeznaczone do sprzedazy

Aktywa razem

PASYWA
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu
Zobowiazania finansowe wyceniane wedlug zamortyzowanego kosztu
depozyty
sektora finansowego
sektora niefinansowego
pozostale zobowiqzania
Rezerwy
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego
Inne zobowiazania
Zobowigzania razem
KAPITALY
Kapital zaktadowy
Kapitat zapasowy
Kapitat z aktualizacji wyceny
Pozostate kapitaly rezerwowe
Zyski zatrzymane
Kapitaly razem

Pasywa razem

31.12.2008  31.12.2007
3530977 3321503
8012769 5135708

10814828 6467638

56 056 58 388

11 095 21909
17573296 21205373
3687 319 8718832
13 885977 12 486 541
571947 612 797
553639 587 769
18 308 25028
1283402 1284078
312292 374 468
618 211 413 477
40 554 12 645

42825427 38907 984
6813777 4373146

29345498 28 000 003
27857 332 26 896 411

7922 260 7085 042
19935072 19 811 369
1488 166 1103592
24578 37548

9 101 889

927 812 792 314
37111674 33304 900
522638 522638
3029703 3028809
(144 110) (182 450)
1627692 1454355
677 830 779 732
5713753 5603 084
42825427 38907984
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Skonsolidowane zestawienie zmian w kapitale wltasnym

w tys. zI

Stan na 1 stycznia 2007 roku

Wycena aktywow finansowych
dostgpnych do sprzedazy

Przeniesienie wyceny
sprzedanych aktywow
finansowych dostgpnych do
sprzedazy na wynik finansowy
Odroczony podatek dochodowy
od wyceny aktywow
finansowych dostgpnych do
sprzedazy

Roznice kursowe

Zysk netto

Dywidendy wyptacone
Transfer na kapitaty

Stan na 31 grudnia 2007 roku

wtys. zt

Stan na 1 stycznia 2008 roku

Wycena aktywow finansowych
dostepnych do sprzedazy

Przeniesienie wyceny
sprzedanych aktywow
finansowych dostgpnych do
sprzedazy na wynik finansowy

Odroczony podatek dochodowy
od wyceny aktywow
finansowych dostgpnych do
sprzedazy

Roznice kursowe

Zysk netto

Dywidendy wyptacone
Transfer na kapitaty

Stan na 31 grudnia 2008 roku

. . Kapital z  Pozostate . . Kapital
Kapitat Kapitat L . Zyski Kapitaty
aktualizacji  kapitaty ... wlasny
zakladowy zapasowy zatrzymane mniejszosci
wyceny — rezerwowe razem

522638 3027470  (81501) 1407081 542 115 - 5417803
- - (91520) - - - (91520)

- - (33109) - - - (33109

- - 23 680 - - - 23 680

- - - (3 235) 954 - (2 281)

- - - - 824 215 - 824215

- - - - (535704) - (535704)

- 1339 - 50 509 (51 848) - -
522638 3028809 (182450) 1454355 779 732 - 5603084
Kapitat z  Pozostat Kapital

Kapitat Kapitat ap_l . Z OZO? e Zyski Kapitaty apita
aktualizacji ~ kapitaly . wlasny
zakltadowy zapasowy zatrzymane mniejszosci

wyceny rezerwowe razem

522 638 3028809 (182450) 1454355 779 732 - 5603084
- - 104 599 - - - 104 599

- - (57184) - - - (57184)

- - 9 075) - - - (9 075)

- - - 5548 - - 5548

- - - - 688 378 - 688378

- (615) - - (620982) - (621597)

- 1509 - 167789 (169 298) - -
522638 3029703 (144110) 1627 692 677 830 - 5713753
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Skrocony skonsolidowany rachunek przeplywow pieniginych

/ IV kwartal IV kwartat
w s, Z narastajaco narastajaco
okres od okres od

01/01/08 01/01/07

do 31/12/08 do 31/12/07

Stan $rodkéw pieni¢znych na poczatek okresu sprawozdawczego 3746 323 1321162
Przeptywy $rodkow pienigznych z dziatalno$ci operacyjne;j 350 725 2 629 137
Przeptywy $rodkow pieni¢znych z dziatalno$ci inwestycyjnej (70 925) (82 801)
Przeptywy $rodkéw pienigznych z dziatalno$ci finansowej (418 593) (121 175)
Stan Srodkow pieni¢znych na koniec okresu sprawozdawczego 3607530 3746 323
Zmiana stanu Srodkow pieni¢znych (138 793) 2 425161

Noty objasniajqce do skonsolidowanego sprawozdania finansowego

1. Informacje ogélne o Banku i Grupie Kapitalowej Banku

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w
Warszawie S.A. obejmuje dane Banku - jednostki dominujacej oraz jednostek od niego zaleznych
(razem zwanych dalej Grupa).

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,,Jednostka dominujaca”, ,,Bank™) ma siedzib¢ w Warszawie przy
ul. Senatorskiej 16, 00-923 Warszawa. Bank zostal powotany aktem notarialnym z dnia 13 kwietnia
1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze Przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze Sadowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy w Warszawie,
pod numerem KRS: 0000001538.

Jednostce dominujacej nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikacji
podatkowej NIP 526-030-02-91.

Czas trwania jednostki dominujacej oraz jednostek wchodzacych w sktad Grupy jest nicoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na
okaziciela, o warto$ci nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sa notowane na Warszawskiej Gietdzie
Papieré6w Warto$ciowych.

Grupa jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostka dominujaca dla Banku jest Citibank Overseas
Investments Corporation, podmiot zalezny od Citibank N.A.

Bank jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujacym szeroki zakres uslug bankowych w
obrocie krajowym i zagranicznym, dla oséb fizycznych i prawnych. Dodatkowo poprzez podmioty
zalezne Grupa prowadzi:

- dziatalno$¢ maklerska,
- ushugi leasingowe,
- dziatalno$¢ inwestycyjna.
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W sktad Grupy wchodzi Bank oraz nastgpujace jednostki zalezne:

Nazwa jednostki Siedziba Udzial w kapitale/w glosach na
WZw %

31.12.2008 31.12.2007
Jednostki konsolidowane metodq pelng

Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Leasing Sp. z o.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments S.A. Luksemburg 100,00 100,00
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00 100,00

Jednostki wyceniane metodq praw wlasnosci

Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments II S.a.r.1. Luksemburg 100,00 100,00
Bank Rozwoju Cukrownictwa S.A. Poznan 100,00 100,00

W IV kwartale 2008 roku struktura jednostek zaleznych nie ulegta zmianie.

2. Zasady przyjete przy sporzadzeniu raportu

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy za IV kwartat 2008 roku zostato
sporzadzone zgodnie z wymogami Migdzynarodowego Standardu Rachunkowosci 34 ,, Srédroczna
sprawozdawczos¢  finansowa”, ktéry zostal zatwierdzony przez Unig¢ FEuropejska i innymi
obowiazujacymi przepisami.

Zasady rachunkowos$ci przyjete przy sporzadzeniu $rddrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy za IV kwartat 2008 roku s3a zgodne z zasadami rachunkowosci przyjetymi i
opisanymi w $rédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za okres konczacy sig
30 czerwca 2008 roku.

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato przygotowane za okres od
1 stycznia 2008 roku do 31 grudnia 2008 roku. Porownywalne dane finansowe zostaly
zaprezentowane za okres od 1 stycznia 2007 roku do 31 grudnia 2007 roku.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ztotych polskich w zaokragleniu do tysiaca ztotych.

3. Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pieni¢znym, walutowym i
kapitalowym

Rozprzestrzenienie si¢ kryzysu finansowego na gospodarki Europy Srodkowej doprowadzito do
ostabienia aktywnosci polskich firm w IV kwartale 2008 roku. Produkcja przemystlowa w okresie
pazdziernik-grudzien 2008 roku spadta przecigtnie o 5,2% r/r, wobec wzrostu o 3,3% w III kwartale,
podczas gdy sprzedaz detaliczna wyhamowata w tym samym okresie do 4,7% r/r z 8% w III kwartale.
W ostatnich miesigcach 2008 roku odnotowano niewielkie zmniejszenie presji placowej, a przecigtne
wynagrodzenie w sektorze przedsigbiorstw wzrosto w IV kwartale o 7% r/r, wobec 10,4% r/r w 111
kwartale.

Dzigki obnizkom cen paliw wskaznik inflacji w okresie pazdziernik-grudzien 2008 roku wyniost
przecigtnie 3,8% i byl wyraznie nizszy niz 4,7% w 1II kwartale 2008 roku. Do zmniejszenia presji
inflacyjnej przyczynilo si¢ réwniez obnizenie dynamiki cen zywnosci.

W obliczu nasilajacego si¢ kryzysu finansowego oraz pogorszenia si¢ sytuacji ptynnosciowej
polskiego systemu bankowego Rada Polityki Pienigznej rozpoczgta proces rozluzniania polityki
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monetarnej. W rezultacie referencyjna stopa procentowa NBP zostata obnizona tacznie o 100 punktow
bazowych do poziomu 5,00% na koniec 2008 roku. Jednocze$nie wtadze monetarne rozpoczgly proces
zasilania systemu bankowego w plynnos$¢ ztotowa oraz walutowa, za pomoca transakcji repo oraz
transakcji swapow walutowych.

Nasilenie kryzysu kredytowego w IV kwartale 2008 roku przyczynito si¢ do zmniejszenia sktonnosci
do podejmowania ryzyka przez inwestorow na rynkach finansowych i doprowadzito do zwigkszonego
odptywu kapitatu zagranicznego z Polski. W rezultacie doprowadzito to do wyraznego ostabienia
polskiej waluty i na koniec 2008 roku kurs USD/PLN osiagnat poziom 2,96 zt, wobec 2,37 na koniec
III kwartatu. Polska waluta ostabita si¢ rowniez wobec euro i na koniec IV kwartalu 2008 roku kurs
EUR/PLN osiagnat 4,17 zt, wobec 3,41 na koniec wrzesnia 2008 roku.

Odptyw kapitatu portfelowego z Polski doprowadzit do przejsciowej gwaltownej wyprzedazy na
rynku papierow skarbowych. Niemniej wraz z uspokojeniem nastrojow rynkowych oraz rozpoczgciem
rozluzniania polityki monetarnej przez RPP rentownosci polskich obligacji wyraznie si¢ obnizyly. W
rezultacie w IV kwartale 2008 roku rentownosci dwuletnich obligacji spadly z 6,28% do 5,33%,
podczas gdy rentownosci obligacji dziesigcioletnich spadly z 6,81% do poziomu 5,46%.

Globalny kryzys finansowy doprowadzit rowniez do zaburzen na rynku pienigznym, przejawiajacych
si¢ utrzymywaniem krotkoterminowych stop procentowych WIBOR wyraznie powyzej poziomu stopy
referencyjnej NBP.

IV kwartal przynidst poglebienie si¢ negatywnych tendencji na krajowym rynku kapitalowym
zaobserwowanych w poprzednich miesigcach. Kryzys na §wiatowych rynkach finansowych oraz
spowolnienie gospodarcze nie omingly roéwniez naszego kraju. Cho¢ nieco przygast impuls
wewngtrzny w postaci umorzen jednostek funduszy inwestycyjnych, to jednak pogorszenie oczekiwan
odnos$nie stanu polskiej gospodarki w 2009 roku wywotatly istotny spadek kursow akcji spotek
notowanych na GPW.

Znaczaco spadly notowania wszystkich gieldowych indeksow (WIG -27%, WIG20 -25% w stosunku
do konca III kwartatu 2008 roku), osiagajac najnizsze poziomy od 2005 roku. Sposrdd subindeksow
sektorowych najwigkszy kwartalny spadek zanotowaty: indeks WIG-Chemia (-49%) oraz WIG-
Deweloperzy (-39%). Na wyrdznienie zastuguje indeks WIG-Telekomunikacja (-15%), ktory byt
wspierany przez notowania Telekomunikacji Polskiej.

W IV kwartale na gléwnym parkiecie pojawito si¢ 7 nowych spotek (w analogicznym okresie 2007
roku byto 28). Laczna wartos¢ nowych emisji w okresie pazdziernik-grudzien 2008 przekroczyta 2,01
mld zt, z czego 1,99 mld zt pozyskata prywatyzowana Enea. Na koniec 2008 roku liczba notowanych
spotek na GPW zwigkszyta si¢ do 374, za$ kapitalizacja spotek notowanych na GPW spadta w IV
kwartale o 25% do poziomu 465,2 mld zt.

Gieldowe indeksy rynku akcji wedlug stanu na dzien 31 grudnia 2008 r.

Indeks 31.12.2008 Zmiana (%) kw/kw 30.09.2008 Zmiana (%) r/r 31.12.2007
WIG 27 228,64 (27,1%) 37 367,33 (51,1%) 55 648,54
WIG-PL 27 167,25 (27,0%) 37207,87 (50,6%) 55011,93
WIG20 1 789,73 (24,9%) 238422 (48,2%) 3456,05
mWIG40 1511,27 (32,9%) 225223 (62,5%) 4 028,37
sWIG80 6 852,79 (27,6%) 9 460,33 (56,9%) 15917,92
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Indeks 31.12.2008 Zmiana (%) kw/kw 30.09.2008 Zmiana (%) r/r 31.12.2007
Subindeksy
sektorowe
WIG-Banki 4390,90 (26,3%) 5956,56 (44,8%) 7 949,94
WIG-Budownictwo 4329,98 (28,1%) 6021,32 (50,1%) 8 673,57
WIG-Chemia** 1 823,63 (48,8%) 3563,97 - -
WIG-Deweloperzy* 1288,65 (39,2%) 2119,62 (73,1%) 4 788,89
WIG-Informatyka 938,77 (25,8%) 1264,77 (46,8%) 1 764,67
WIG-Media 2 580,80 (22,6%) 333255 (47,4%) 4911,01
WIG-Przemyst
paliwowy 1 889,46 (21,3%) 2401,14 (46,8%) 3548,44
WIG-Przemyst
spozywczy 1354,52 (26,3%) 1 837,85 (59,2%) 3317,96
WIG-
Telekomunikacja 1107,33 (15,4%) 1 308,86 (12,8%) 1270,21

* subindeks wyznaczany od 15 czerwca 2007roku
** subindeks wyznaczany od 19 wrzes$nia 2008 roku
Zrédlo: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Warto$¢é obrotu akcjami i obligacjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi na
GPW w 1V kwartale 2008 roku

IV kw. Zmiana (%) III kw. Zmiana (%) IV kw.
2008 kw/kw 2008 r/r 2007
Akcje (mln z1) 74 951 (0,5%) 75338 (30,3%) 107 546
Obligacje (mln zt) 2276 269,5% 616 305,7% 561
Kontrakty terminowe (tys. szt) 3284 17,1% 2 804 19,4% 2749

Zrédio: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Wartos¢ obrotow akcjami w IV kwartale 2008 roku nieznacznie réznita si¢ od tych w poprzednich
trzech miesiacach i wyniosta prawie 75 mld zl. Jednakze w stosunku do analogicznego okresu
zesztego roku, zauwazalny jest istotny spadek aktywnosci (- 30% 1/1).

Rekordowo wysokie obroty zanotowano na rynku obligacji. Laczna warto$¢ obrotow w okresie
pazdziernik-grudzien wyniosta az 2,28 mld zt, co przelozyto si¢ na wzrost w stosunku do III kwartalu
0 270% oraz 0 306% w pordéwnaniu z IV kwartatem 2007.

Trwajace od ponad 1,5 roku spadki na rynku kasowym zachgcaja do inwestowania w instrumenty
pochodne. Wedlug danych GPW wolumen obrotow kontraktami terminowymi wzrést do 3,28 min
sztuk (+17% kw/kw oraz +19% t/r).

4. Sytuacja w sektorze bankowym

IV kwartat 2008 roku byt w polskim sektorze bankowym kwartatem, w ktérym banki ze wzgledu na
brak wzajemnego zaufania miaty trudnosci z dostgpem do finansowania na rynkach
migdzybankowych, czego nastgpstwem byta walka o depozyty oraz wzrost wyniku odsetkowego o
zaledwie 1% w porownaniu do III kwartatu 2008 roku. Przychody sektora wzrosty o 10% r1/r, lecz
zmalalty o 4% kw/kw, podczas gdy koszty wzrosty o 9% r1/r oraz o 12% kw/kw. Dodatkowo,
negatywny wptyw na wynik miaty rowniez odpisy na utratg¢ wartosci na poziomie 2,1 mld zi, czyli
prawie pigciokrotnie wyzsze niz w IV kwartale 2007 roku oraz 80% wyzsze niz w III kwartale 2008
roku. W rezultacie wynik netto sektora w IV kwartale 2008 roku byt o 34% nizszy niz w IV kwartale
2007 roku oraz o 48% nizszy niz w 111 kwartale 2008 roku.

W 1V kwartale 2008 roku odnotowano wysokie dynamiki wzrostu aktywow sektora na poziomie 31%
r/r oraz 11% kw/kw. W IV kwartale 2008 roku kredyty przedsigbiorstw wzrosly o 31% r/r oraz 7%
kw/kw, podczas gdy depozyty przedsigbiorstw odpowiednio wzrosty o 4% oraz 5%. W analogicznym
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okresie kredyty osob prywatnych wzrosty o 50% r/r oraz o 18% kw/kw, podczas gdy depozyty osob
prywatnych wzrosty odpowiednio o 29% 1/r oraz o 8% kw/kw. Warto podkresli¢, ze kredyty
hipoteczne majace istotny wpltyw na dynamike kredytéw osob prywatnych ogétem odnotowaly wzrost
na poziomie 64% r/r oraz 26% kw/kw.

5. Analiza finansowa wynikéw Grupy Kapitalowej Banku

= Bilans

Na koniec IV kwartatu 2008 roku suma bilansowa wyniosta 42,8 mld zt w porownaniu do 38,9 mld zt
na koniec 2007 roku, co stanowi wzrost o 3,9 mld zt (tj. 10%). Najwigkszy wptyw mial tu wzrost
portfela dluznych papierow wartoSciowych dostgpnych do sprzedazy (wzrost o 4,3 mld zt, tj. 67%)
oraz aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu (wzrost o 2,9 mld zi, tj. 56%). Jednoczesnie
spadek w grupie aktywow wykazaty kredyty, pozyczki i inne naleznosci od sektora finansowego
(zmniejszenie o 5 mld zt, tj. 58%), co bylo przede wszystkim spowodowane obnizeniem lokat w
bankach. Wzrost wykazaty natomiast kredyty, pozyczki i inne naleznosci od sektora niefinansowego
(wzrost o 1,4 mld zt, tj. 11%), przede wszystkim w obszarze bankowosci detalicznej, przyrost
wykazaly zaréwno pozyczki gotdéwkowe osdb prywatnych, jak rowniez kredyty na kartach
kredytowych.

Kredyty, pozyczki i inne naleznos$ci netto

31.12.2008  31.12.2007 Zmiana
mln zt mln z} %o
Od sektora niefinansowego
Klientow bankowosci korporacyjnej 8253 7767 486 6%
Klientow bankowosci detalicznej, w tym: 5633 4719 914 19%
karty kredytowe 2215 1830 385 21%
pozyczki gotowkowe 0sob prywatnych 2984 2432 553 23%
Razem 13 886 12 486 1400 11%
Od sektora finansowego
Banki i inne monetarne instytucje finansowe 3010 8271 (5262) (64%)
Niebankowe instytucje finansowe 678 448 230 51%
Razem 3 687 8719 (5032) (58%)
Razem kredyty, pozyczki i inne nalezno$ci 17 573 21205 3632) (17%)

Kredyty, pozyczki i inne naleznos$ci brutto od sektora niefinansowego

31.12.2008 31.12.2007 Zmiana

mln zt mln z} %
niezagrozone utratq wartosci 13417 12 217 1200 10%
zagrozone utratq wartosci 1 894 1 635 259 16%
Razem 15311 13 852 1459 11%
Utrata warto$ci 1425 1366 59 4%
Kredyty, pozyczki i inne naleznos$ci netto od sektora

niefinansowego 13 886 12 486 1400 11%
Wskaznik pokrycia rezerwami naleznoS$ci

_zagrozonych 75% 84%

Po stronie pasywow, najwigksza zmiana (wzrost o 2,4 mld zt, tj. 56%) nastapita w pozycji zobowiazan
finansowych przeznaczonych do obrotu, jak réwniez zobowigzan wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu (wzrost o 1,3 mld zt, tj. 5%), przede wszystkim w grupie depozytéw sektora
finansowego.
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Depozyty
31.12.2008 31.12.2007 Zmiana
mln zt min z} %
Sektora niefinansowego
Srodki na rachunkach biezacych: 7477 8 050 (573) (7%)
klientéw bankowosci korporacyjnej 3768 4029 (261) (6%)
klientéw bankowosci detalicznej 3709 4021 (312) (8%)
Depozyty terminowe: 12 431 11 748 683 6%
klientéw bankowosci korporacyjnej 9568 9506 62 1%
klientéw bankowosci detalicznej 2863 2242 621 28%
Odsetki naliczone 27 13 14 107%
Razem 19 935 19 811 124 1%
Sektora finansowego
Banki i inne monetarne instytucje finansowe 3342 3807 (465) (12%)
Niebankowe instytucje finansowe 4 580 3278 1302 40%
Razem 7922 7 085 837 12%
Razem depozyty 27 857 26 896 961 4%

= Rachunek zyskéw i strat

W 2008 roku Grupa osiagneta zysk brutto w wysokosci 871 mln zt, co oznacza spadek o 163 min zt
(j. 16%) w stosunku do 2007 roku. W tym samym okresie skonsolidowany zysk netto wyniost 688
mln zl, co oznacza spadek o 136 mln zt (tj. 16%) w stosunku do 2007 roku.

W IV kwartale 2008 roku Grupa osiagneta skonsolidowany zysk netto w wysokosci 122,5 min zl, co
oznacza spadek o 83,3 min zt (tj. 41%) w stosunku do IV kwartatu 2007 roku. W tym samym okresie
przychody Grupy spadly o 41 mln zt (tj. 7%) 1 osiagnety poziom 586,7 min zl. Najwigkszy wplyw na
nizsze niz w analogicznym okresie 2007 roku przychody mial wynik na dziatalnosci skarbcowe;j
(spadek o 85 min zi, tj. 81%).

Na ksztaltowanie si¢ wyniku dziatalnos$ci operacyjnej Grupy w IV kwartale 2008 roku w poréwnaniu
do IV kwartatu 2007 roku wptyw miaty w szczegolnosci:

e wynik z tytulu odsetek w wysokosci 384 mIn zt wobec 315 min zt w IV kwartale 2007 roku
(wzrost 0 69 mln zl, tj. 22%), przede wszystkim w efekcie wzrostu przychodéw od kredytdw,
pozyczek oraz innych naleznosci sektora niefinansowego, a takze wyzszych przychodéw od
dtuznych papieréw wartosciowych ,

Wynik z tytulu odsetek
01.10 - 01.10 -
w tys. zt 31.12.2008 31.12.2007 Zmiana
tys. zt %
Przychody 7 tytutu odsetek i przychody o podobnym
charakterze od:
Banku Centralnego 27302 16 060 11242 70%
lokat w bankach 72 298 98 069 25771) (26%)
kredytow, pozyczek i innych naleznosci, z tego: 395470 312614 82 856 27%
sektora finansowego 10695 4339 6356 146%
sektora niefinansowego, w tym: 384775 308 275 76 500 25%
od kart kredytowych 97 058 75022 22036 29%
dtuznych papieréw wartosciowych dostgpnych do
sprzedazy 107 203 81593 25610 31%
dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych
do obrotu 44 472 18 193 26279 144%
Razem 646 745 526 529 120 216 23%
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01.10 - 01.10 -
w tys. zt 31.12.2008 31.12.2007 Zmiana
tys. zt %
Koszty odsetek i podobne koszty od:
depozytow bankdéw (29 907) (28 521) (1386) 5%
depozytow sektora finansowego (oprocz bankow) (40 359) (27 805) (12 554) 45%
depozytow sektora niefinansowego (177 786) (148 652) (29 134) 20%
kredytdw i pozyczek otrzymanych (14 641) (6 787) (7 854) 116%
Razem (262 693) (211 765) (50 928) 24%
Wynik z tytulu odsetek 384 052 314 764 69 288 22%

e wynik z tytutu optat i prowizji w kwocie 139 min zt wobec 182 mln zt w IV kwartale 2007 roku
(spadek o 42 miln zt, tj. o 23%) gldwnie za sprawa spadku prowizji od sprzedazy produktow
inwestycyjnych i ubezpieczeniowych w segmencie Bankowosci Detalicznej, jak réwniez z tytulu
nizszych prowizji z dziatalno$ci maklerskiej oraz w obszarze ustug powierniczych,

Wynik z tytulu prowizji

01.10 - 01.10 -
wtys. zt 31.12.2008 31.12.2007 Zmiana
tys. zt %
Przychody 7 tytutu oplat i prowizji
z tytulu posrednictwa w sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 40 345 75 350 (35 005) (46%)
z tytuhu kart ptatniczych i kredytowych 43 717 45976 (2 259) (5%)
z tytuhu realizacji zlecen ptatniczych 32132 33 667 (1 535) (5%)
z tytutu ustug powierniczych 17 196 23 896 (6 700) (28%)
z tytuhu dziatalnosci maklerskiej 12 754 18 074 (5 320) (29%)
inne 17 313 20112 (2799) (14%)
Razem 163 457 217 075 (53 618) (25%)
Koszty 7 tytulu oplat i prowizji
z tytuhu kart ptatniczych i kredytowych (13 603) (21 232) 7 629 (36%)
z tytulu dziatalnosci maklerskiej (5 422) (8612) 3190 (37%)
inne (4 986) (5 523) 537 (10%)
Razem (24 011) (35367) 11 356 (32%)
Wynik 7 tytutu oplat i prowizji
z tytulu posrednictwa w sprzedazy produktow
ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 40 345 75 350 (35 005) (46%)
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 30114 24744 5370 21,7%
z tytuhu realizacji zlecen platniczych 32132 33 667 (1535) (5%)
z tytulu ustug powierniczych 17 196 23 896 (6 700) (28%)
z tytulu dziatalnosci maklerskiej 7332 9 462 (2 130) (23%)
inne 12 327 14 589 (2 262) (16%)
Razem 139 446 181 708 (42 262) (23%)

e wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji w kwocie 0,3 mln zt wobec 93 min
zt w IV kwartale 2007 roku (spadek o 92 mln z}). Pomimo zawirowan na rynkach finansowych, w
IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowatl aktywna sprzedaz produktow dla klientéw. W wyniku
na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji zostala jednak uwzgledniona korekta
wyceny z tytulu podwyzszonego ryzyka kredytowego kontrahenta, obnizajac ten wynik o kwote
147 miln zt,
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e wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych w kwocie 20 min zt wobec 12 min zt
w IV kwartale 2007 roku bedacy rezultatem aktywnej strategii zarzadzania portfelem oraz
wykorzystania dobrej sytuacji na rynkach obligacji,

e wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych w kwocie 36 mln zt wobec 21 mln zt
w analogicznym kwartale ubiegtego roku. Wyzszy wynik w IV kwartale 2008 roku wynika przede
wszystkim ze skumulowania przychodéw z tytulu przetwarzania danych na rzecz jednostek
powiazanych oraz rozwigzania rezerw na sprawy sporne, w tym przede wszystkim rezerwy z tytutu
kary natozonej przez UOKIK w zwiazku z postgpowaniem dotyczacym optat ,interchange” w
sektorze bankowym w kwocie 10 min zt,

e w porownaniu do IV kwartatu 2007 roku, w IV kwartale 2008 roku Grupa odnotowata spadek
kosztow dziatania i ogolnego zarzadu wraz z amortyzacja (o 54 mln zi, tj. 14%), gléwnie w wyniku
nizszych kosztow pracowniczych oraz amortyzacji. Koszty ogoélno-administracyjne pozostalty na
podobnym poziomie. Obnizeniu ulegly wprawdzie koszty ushug doradczych, oraz innych ustug
zewngetrznych, jak rowniez reklamy i marketingu, przy jednoczesnym wzroscie kosztow wynajmu i
utrzymania nieruchomosci oraz pozostatych kosztow.

Koszty dzialania banku i koszty ogélnego zarzadu oraz
amortyzacja Srodkéw trwalych i warto$ci niematerialnych

01.10 - 01.10 -
w tys. zt 31.12.2008  31.12.2007 Zmiana
tys. zt %
Koszty pracownicze 125 585 176 199 (50 614) (29%)
Koszty zwiazane z wynagrodzeniami 131 585 140 203 (8618) (6%)
Premie i nagrody (6 000) 35996 (41 996) (117%)
Koszty ogdlno-administracyjne 187 396 187 269 127 0%
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzgtu
komputerowego 49 406 51590 (2184) %
Koszty ustug doradczych, audytorskich,
konsultacyjnych oraz innych uslug zewngtrznych 33929 38 289 (4 360) (11%)
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci 31859 27202 4657 17%
Reklama i marketing 14 417 20 052 (5 635) (28%)
Koszty transakcyjne 15 099 15 625 (526) (3%)
Koszty ustug pocztowych, materiatow biurowych i
poligrafii 7 500 7716 (216) (3%)
Koszty szkolen i edukacji 6458 5711 747 13%
Koszty nadzoru bankowego 1 882 - 1 882 -
Pozostate koszty 26 846 21084 5762 27%
Amortyzacja Srodkow trwalych i wartosci
niematerialnych 23 205 26 639 (3434) (13%)

336 186 390 107 (53921 (14%)

e zawigzanie odpisOw netto na utrate wartosci aktywow finansowych w wysokosci 94 min zt wobec
rozwiazania odpisow netto w IV kwartale 2007 roku w wysokosci 18 mln zl, co jest efektem
pogorszenia si¢ proporcji pomigdzy kwota rozwiazanych rezerw dotyczacych kredytow
zagrozonych i nowych rezerw utworzonych z tytulu wzrostu poziomu ryzyka prowadzenia
dziatalnosci kredytowej w ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej. Wzrost poziomu ryzyka
byl wynikiem pogorszenia si¢ sytuacji finansowej klientow Banku z portfela ocenianego
indywidualnie, w konsekwencji zagrozenia terminowego regulowania zobowiazan. W segmencie
Bankowosci Detalicznej zwigkszenie odpisow spowodowane bylo rosnacym portfelem kredytow i
kart kredytowych, jak rowniez wzrostem udzialu nalezno$ci obstugiwanych nieterminowo.
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= Wskazniki

W IV kwartale 2008 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty si¢ nastepujaco:

Wybrane wskazniki finansowe IV kw. 2008 IV kw. 2007
ROE * 13,7% 17,1%
ROA 1,8% 2,1%
Koszty / Dochody 57,3% 62,2%
Kredyty sektora niefinasowego/ Depozyty sektora niefinansowego 70% 63%
Kredyty sektora niefinansowego / Aktywa ogdtem 32% 32%
Wiynik z tytutu odsetek / przychody ogotem 65% 50%
Wynik z tytutu prowizji / przychody ogétem 24% 29%

*Wynik netto z danego kwartalu uroczniony i podzielony przez $rednia liczbg kapitatéw z czterech kwartatow
po wylaczeniu zysku okresu biezacego, a w przypadku pierwszego kwartalu danego roku dodatkowo po
wyltaczeniu dywidendy wyptaconej lub zadeklarowane;.

Zatrudnienie w Grupie

w etatach 2008 2007 Zmiana
etaty Y%
Srednie zatrudnienie w IV kwartale 5610 5819 (209) @)
Srednie zatrudnienie w roku 5701 5722 1 n/a
Stan zatrudnienia na koniec roku 5540 5921 (381) (7)

Na dzien 31 grudnia 2008 roku wspoétczynnik wyptacalnosci Grupy wynidst 11,99% i byt o 0,87 pkt.
proc. nizszy niz na koniec 2007 roku, co spowodowane byto przede wszystkim wzrostem wymogu
kapitatowego z tytulu uwzglednienia ryzyka operacyjnego, jak réwniez wzrostem wymogu z tytulu
ryzyka kredytowego oraz kontrahenta, w czg$ci skompensowanym spadkiem wymogu z tytutu
przekroczenia limitu koncentracji zaangazowan i limitu duzych zaangazowan.

Wspélezynnik wyplacalnoSci

w tys. zt 31.12.2008 31.12.2007
I Fundusze wlasne ogétem, w tym: 3675853 3434911
pomniejszenia funduszy podstawowych i uzupetiajacych
- z tytulu zaangazowania kapitalowego w jednostkach finansowych 56 056 58 387
- z tytulu wartosci niematerialnych, w tym: 1283 402 1284 078
wartos¢ firmy 1245976 1245976
II Aktywa i zobowiazania pozabilansowe waZone ryzykiem (portfel
bankowy) 19 908 154 17 444 865
IIT Calkowity wymég kapitalowy, z tego: 2452924 2137 404
- wymog kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego (11*8%) 1592 652 1 395 589
- wymog kapitatowy z tytulu ryzyka kontrahenta 286 484 123 926
- wymog kapitatowy z tytutu przekroczenia limitu koncentracji
zaangazowan i limitu duzych zaangazowan 82 829 356 051
- suma wymogow kapitalowych z tytutu ryzyka rynkowego 132313 253531
- wymog kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego 347 112 -
- inne wymogi kapitatowe 11534 8307
Wspélczynnik wyplacalno$ci (I/111*12,5) 11,99% 12,86%

Wspotczynnik wyptacalnosci zostal obliczony wedtug zasad okreslonych w uchwale nr1/2007 Komisji Nadzoru Bankowego z
dnia 13 marca 2007 roku w sprawie zakresu i szczegotowych zasad wyznaczania wymogow kapitalowych z tytulu
poszczegolnych rodzajow ryzyka (...) (Dz. Urz. NBP Nr 2, poz. 3). Zgodnie z paragrafem 14 punkt 3 ww. uchwaly na dzien
31 grudnia 2007 roku Bank dokonal pomniejszenia catego wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka operacyjnego.
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6. Sprawozdawczo$¢ dotyczaca segmentow dzialalnoSci
Dziatalnos¢ Grupy zostala podzielona na 2 gtdéwne segmenty branzowe:
—  Bankowosé Korporacyjna

W ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej Grupa oferuje produkty i $wiadczy ushugi podmiotom
gospodarczym, jednostkom samorzadowym oraz dla sektora budzetowego. Obok tradycyjnych ustug
bankowych polegajacych na dziatalnosci kredytowej i depozytowej, segment $wiadczy ustugi
zarzadzania gotowka, finansowania handlu, leasingu, uslug maklerskich i powiernictwa papierow
warto$ciowych, oferuje produkty skarbu na rynkach finansowych i towarowych. Ponadto, segment
oferuje szeroki zakres ushug bankowosci inwestycyjnej na lokalnym i migdzynarodowym rynku
kapitalowym, w tym ustug doradztwa, pozyskiwania i gwarantowania finansowania poprzez publiczne
i niepubliczne emisje instrumentow finansowych. Dzialalno§¢ segmentu obejmuje takze transakcje na
wlasny rachunek na rynkach instrumentéw kapitatowych, dtuznych oraz pochodnych. Produkty i ushugi
Grupy w ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej dostepne sa poprzez dostosowane do potrzeb
klienta kanaty dystrybucji, zaréwno poprzez sie¢ oddzialow, bezposrednie kontakty z klientami, jak i
nowoczesne i efektywne kanaty zdalne — systemy obstugi przez telefon i bankowos¢ elektroniczna.

—  Bankowos¢ Detaliczna

Segment Bankowosci Detalicznej dostarcza produkty i ustugi finansowe klientom indywidualnym, a
takze w ramach CitiBusiness mikroprzedsigbiorstwom oraz osobom fizycznym prowadzacym
dziatalno$¢ gospodarcza. Oprocz prowadzenia rachunkow, szerokiej oferty w obszarze dziatalnosci
kredytowej i depozytowej, Grupa oferuje klientom pozyczki gotdéwkowe, kredyty hipoteczne, karty
kredytowe, prowadzi ustugi zarzadzania majatkiem, posredniczy w sprzedazy produktow
inwestycyjnych i ubezpieczeniowych. Klienci maja do dyspozycji sie¢ oddziatéw, bankomatow, jak
rowniez obstuge telefoniczng i bankowo$¢ elektroniczng oraz sie¢ posrednikéw finansowych
oferujacych produkty segmentu.

Wycena aktywow i pasywow segmentu, przychodow oraz wyniku segmentu jest oparta na zasadach
rachunkowosci Grupy.

Dziatalno$¢ Grupy prowadzona jest wylacznie na terenie Polski. Nie zidentyfikowano istotnego zwiazku
migdzy lokalizacja placowek Grupy z poziomem ryzyka i rentownosci ich dziatalnosci. W zwiazku z tym
zdecydowano o odstapieniu od prezentacji wynikow finansowych w podziale na segmenty geograficzne.

Wyniki finansowe Grupy wedlug segmentow dzialalnosci

Za okres 2008 2007
Bankowos¢ Bankowo$¢ Bankowo$¢ Bankowosé
wtys. zt Korporacyjna  Detaliczna Razem Korporacyjna Detaliczna Razem
Wiynik z tytulu odsetek 564933 800817 1365750 533757 670 663 1204420
Wynik z tytutu prowizji 259 514 359 468 618 982 309 994 426 689 736 683
Przychody z tytutu dywidend 3571 8190 11761 5923 17 5940

Wynik na handlowych
instrumentach finansowych i

rewaluacji 332492 38941 371433 389 500 33020 422 520
Wynik na inwestycyjnych

dhuznych papierach warto$ciowych 57 184 - 57 184 30 086 - 30 086
Wynik na inwestycyjnych

instrumentach kapitatowych (168) - (168) 43 700 3789 47 489
Wynik na pozostatych

przychodach i kosztach

operacyjnych 80 588 8 824 89412 72787 (7722) 65 065
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Za okres 2008 2007
Bankowos¢ Bankowos$¢ Bankowo$¢ Bankowos¢
wtys. z1 Korporacyjna  Detaliczna Razem Korporacyjna Detaliczna Razem
Koszty dziatania banku i koszty
ogblnego zarzadu (596 751) (801 869) (1398 620) (657773)  (755934) (1413 707)
Amortyzacja srodkow trwatych
oraz warto$ci niematerialnych (64 875) (32242) 97 117) (76 710) (32127) (108 837)
Wynik z tytutu zbycia aktywow
trwalych 2742 513 3255 597 €)) 596
Zmiana stanu odpisow (netto) na
utratg wartosci (63 616) (89464) (153 080) 100 390 (47 834) 52 556
Zysk operacyjny 575 614 293178 868 792 752 251 290560 1042811
Udziat w zyskach (stratach) netto
podmiotéw wycenianych metoda
praw wlasnosci 2244 - 2 244 (8 586) - (8 586)
Zysk brutto 577 858 293178 871 036 743 665 290560 1034225
Podatek dochodowy (182 658) (210 010)
Zysk netto 688 378 824 215
Stan na dzien 31.12.2008 31.12.2007
Aktywa, w tym: 36939729 5885698 42825427 34030227 4877757 38907984
aktywa trwale przeznaczone do
sprzedazy 40 554 - 40 554 12 645 - 12 645
Pasywa 34978682 7846745 42 825427 31464198 7443786 38907 984
7. Dzialalno$¢ Grupy
1. Sektor Bankowosci Korporacyjnej
e Podsumowanie wynikow Segmentu
w tys. zt IV kw. 2008 IV kw. 2007 Zmiana
tys. zt %

Wiynik z tytutu odsetek 169 205 136 104 33101 24%

Wynik z tytutu prowizji 63 091 75972 (12 881) (17%)

Przychody z tytutu dywidend 733 1667 (934) (56%)

Wynik na handlowych instrumentach

finansowych i rewaluacji (11 012) 84 127 (95 139) (113%)

Wynik na inwestycyjnych dtuznych

papierach warto$ciowych 19 796 12211 7 585 62%

Wynik na inwestycyjnych

instrumentach kapitalowych - 3193 (3193) (100%)

Wynik na pozostatych przychodach i

kosztach operacyjnych 24 260 21324 2936 14%

Razem przychody 266 073 334 598 (68 525) (20%)
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wtys. zt IV kw. 2008 IV kw. 2007 Zmiana

tys. zt %
Koszty dziatania banku i koszty
og6lnego zarzadu oraz amortyzacja (125 770) (190 571) 64 801 (34%)
Wynik z tytutu zbycia aktywow
trwatych 480 736 (256) (35%)
Zmiana stanu odpisOw (netto) na utratg
warto$ci (68 475) 41507 (109 982) (265%)
Udziat w zyskach (stratach) netto
podmiotoéw wycenianych MPW 431 (114) 545 (478%)
Zysk brutto 72 739 186 156 (113 417) (61%)
Koszty / Dochody 47% 57%

Na ksztattowanie si¢ wyniku brutto Segmentu Bankowosci Korporacyjnej w IV kwartale 2008 roku w
porownaniu z analogicznym okresem roku ubiegtego wplyw miaty w szczegdlnosci:

wzrost wyniku odsetkowego, przede wszystkim w efekcie wzrostu portfela dtuznych papierow
wartosciowych dostepnych do sprzedazy, jak rowniez wyzszych przychodow od kredytow
sektora niefinansowego,

spadek wyniku z tytulu prowizji spowodowany nizszymi przychodami z tytulu ushug
powierniczych oraz z dziatalnosci maklerskie;j,

spadek wyniku na dziatalnosci skarbcowej. Pomimo zawirowan na rynkach finansowych, w
IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowat aktywna sprzedaz produktow dla klientow. W
wyniku na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji zostata jednak uwzgledniona
korekta wyceny z tytulu podwyzszonego ryzyka kredytowego kontrahenta, obnizajac ten
wynik o kwotg 147 mln zt,

wzrost wyniku na inwestycyjnych dluznych papierach wartosciowych bedacy rezultatem
aktywnej strategii zarzadzania portfelem oraz wykorzystania dobrej sytuacji na rynkach
obligacji,

wzrost wyniku na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych przede wszystkim w

efekcie skumulowania w IV kwartale 2008 roku przychoddw z tytutu przetwarzania danych na
rzecz jednostek powiazanych,

spadek kosztow dziatania Banku, kosztow ogdlnego zarzadu oraz amortyzacji gléwnie w
efekcie nizszych kosztow pracowniczych, przede wszystkim premii i nagréd ale rowniez
nizszych kosztow technologicznych, reklamy i marketingu oraz spadku wydatkow
ponoszonych przez pracownikow,

zawigzanie odpisOw netto na utratg warto$ci aktywow finansowych wobec rozwigzania
odpisow netto w IV kwartale 2007, co jest efektem pogorszenia si¢ proporcji pomig¢dzy kwota
rozwiazanych rezerw dotyczacych kredytow zagrozonych i nowych rezerw utworzonych z
tytulu wzrostu poziomu ryzyka prowadzenia dzialalnosci kredytowej. Wzrost poziomu ryzyka
byl wynikiem pogorszenia si¢ sytuacji finansowej klientow Banku z portfela ocenianego
indywidualnie, w konsekwencji zagrozenia terminowego regulowania zobowiazan.

a) Bankowos¢ Transakcyjna

e  Produkty zarzadzania plynnoscia

Bank jest liderem w zakresie rozwiazan zarzadzania ptynnoscia dla firm na polskim rynku bankowym.
Wiele lokalnych i migdzynarodowych grup Kkapitalowych powierzylo Bankowi zarzadzanie
strukturami cash poolingowymi. Bank posiada ponad dziesigcioletnie doswiadczenie w oferowaniu
rozwiazan z obszaru zarzadzania ptynnos$cig i jest dla klientow rzetelnym i wiarygodnym partnerem.

W IV kwartale 2008 roku Bank uruchomil nowe rozwiazanie z zakresu cash pooling dla kolejnych
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grup kapitalowych. Cecha rzeczywistego cash poolingu jest zerowanie sald uczestnikow struktury na
koniec kazdego dnia roboczego i przenoszenie nadwyzek srodkow finansowych na jeden wskazany
rachunek. Struktury zarzadzania ptynnoscia pozwalaja aktywowac srodki niewykorzystane w grupie i
minimalizuja zapotrzebowanie na kredyty redukujac tym samym koszty obstugi zadtuzenia.
Rozwiazania tego typu maja istotne znaczenie szczegolnie w sytuacji obostrzen kredytowych na rynku
finansowym. Produkty zarzadzania plynno$cia pozwalaja firmom minimalizowa¢ zadluzenie w
bankach i efektywne wykorzystywaé wilasne Srodki bez ryzyka utraty zdolnosci do regulowania
biezacych zobowiazan.

e  Bankowo$¢ Elektroniczna

Na koniec IV kwartatu 2008 roku liczba klientéw korporacyjnych aktywowanych w systemie
bankowosci internetowej CitiDirect, ktory jest podstawowym systemem bankowos$ci elektronicznej
CitiHandlowy, w stosunku do konca IV kwartatu 2007 wzrosta o 13 % 1 wyniosta prawie 9,5 tysiaca.

W tym samym okresie liczba transakcji przetworzonych elektronicznie przez system CitiDirect
wzrosta w stosunku do analogicznego okresu roku 2007 o ponad 20% i wyniosta blisko 6 milionow.
Udziat wyciagoéw dostarczanych do klientéw tylko w postaci elektronicznej utrzymuje si¢ na wysokim
poziomie i wynosi okoto 86 %.

W IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowalt prace nad projektem nowego systemu bankowosci
internetowej dla segmentu matych i $rednich przedsigbiorstw.

e Platno$ci 1 Naleznosci

Unikasa

Unikasa jest nowoczesnym produktem, ktory usprawnia obsluge naleznosci klientow Banku oraz
umozliwia ptatnikowi regulowanie rachunkow za produkty i ustugi w najczesciej odwiedzanych
miejscach - sieciach handlowych, stacjach benzynowych, a takze w biurach obshugi klienta.

Bank rozpoczal prace majace na celu optymalizacje kosztow stalych funkcjonowania Sieci jak
rowniez eliminacje¢ nierentownych kanatéw dystrybucji. W IV kwartale 2008 roku podjgto dziatania
zwiazane z optymalizacja liczby lokalizacji Sieci Obstugi Platnosci Unikasa. W przysztosci Bank
planuje rozszerza¢ sie¢ Unikasa o nowe atrakcyjne punkty agencyjne, ktére funkcjonuja pod marka
Unikasa Partner.

Przelewy Krajowe

Wolumen platnosci krajowych obstugiwanych przez Bank w IV kwartale 2008 roku wzrost o 11% w
porownaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego.

W 2008 roku Bank zrealizowat projekt optymalizacji kosztow obstugi ptatnosci za posrednictwem
systemu Elixir. W wyniku zmiany procesu operacyjnego Bank uzyskal mozliwo$¢ wysylania tego
samego wolumenu ptatnos$ci przy nizszych kosztach.

Przelewy Zagraniczne

Priorytetem Banku jest utrzymanie pozycji lidera w obszarze ptatnosci SEPA na polskim rynku. Po
udanym wtaczeniu ptatnosci SEPA do oferty na poczatku roku, Bank pracuje nad dalsza optymalizacja
ustugi. W IV kwartale 2008 roku Bank zakonczyl prace nad automatyzacja i rozszerzeniem pasma
godzin, w ktérym procesowane sg platnosci w ciagu dnia roboczego. Efektem tych zmian jest poprawa
efektywnosci ustugi SEPA, co powinno przetozy¢ si¢ na wzrost zadowolenia klientow.

Elektroniczne Przekazy Pocztowe

Elektroniczne Przekazy Pocztowe to produkt skierowany do klientéw korporacyjnych, ktorzy
przekazuja $Srodki pieni¢zne w formie gotdwkowej osobom fizycznym. Bank odnotowal wzrost o
ponad 11% warto$ci realizowanych przekazow pocztowych.

Mikrowplaty
Mikrowptaty to usluga skierowana do Sadow i Prokuratur. Produkt pozwala tym instytucjom naliczaé
odsetki od wadiow i depozytéw sadowych dla kazdego indywidualnego przypadku. Wysoka
funkcjonalnos$¢ tego rozwiazania przysparza mu rosnacej popularnosci. W IV kwartale 2008 roku do
grona klientow korzystajacych z produktu Mikrowptaty dotaczyty kolejne sady. Dzigki temu udziat w
Banku w tym segmencie rynku wzr6st i jest obecnie szacowany na 15%.
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e Produkty kartowe

Bank w IV kwartale 2008 roku doktadal staran, aby umocni¢ pozycje lidera rynku przedptaconych
kart platniczych w Polsce. Udzial produktu w rynku ksztattuje si¢ na poziomie 70%. Produkt ten
najczesciej wykorzystywany jest w programach lojalnosciowych, promocyjnych oraz motywacyjnych,
a dodatkowo stanowi doskonate narzedzie do wyplaty $wiadczen socjalnych. W IV kwartale 2008
roku Bank wydat 110 tysiecy nowych kart przedplaconych. W IV kwartale warto$¢ transakcji
zrealizowanych za posrednictwem Kkart przedplaconych wzrosta o ponad 32% w stosunku do
analogicznego okresu 2007 roku. Na koniec grudnia 2008 roku liczba aktywnie wykorzystywanych
kart przedptaconych wynosita ponad 370 tysigcy, co stanowi ponad 50% wzrost w porownaniu do IV
kwartatu 2007 roku.

Bank dazy do umocnienia swojej pozycji w segmencie kart typu biznes. Na koniec IV kwartatu 2008
roku taczna liczba wydanych kart typu business wynosita ponad 17,7 tysigcy, co stanowi prawie 10 %
wzrost w stosunku do analogicznego okresu 2007 roku. W grudniu 2008 roku Bank wychodzac
naprzeciw oczekiwaniom klientow wprowadzit takze nowa ustuge elektronicznej komunikacji
pomigdzy Bankiem a klientem. Wyciagi sa wysylane poczta elektroniczna w formacie PDF. Nowa
ustuga pozwoli w znacznym stopniu skroci¢ czas dostarczania dokumentacji do klienta oraz obnizy¢
koszty archiwizacji.

e Produkty gotowkowe

Na polskim rynku wiele transakcji jest nadal rozliczanych gotowkowo. Bank zapewnia swoim
klientom kompleksowa obstuge gotowki. Majac na celu dalszy wzrost zadowolenia klientow Bank
poszerzyt oferte gotdwkowych wptat zamknigtych o elektroniczny bankowy dowod wptaty (eBDW).
Glownym elementem rozwigzania wdrozonego w IV kwartale 2008 roku jest aplikacja generujaca
formularz ,,dowdod wptaty” wraz z kodem mozaikowym. Dla klientow nowe rozwiazanie oznacza
uproszczenie procesu przygotowywania pakietow z wptatami zamknigtymi. Korzysci dla Banku to
oszczedno$¢ kosztéw oraz eliminacja ryzyka bledow, jakie moga pojawiac si¢ w procesie ksiggowania
wplat przy przepisywaniu danych z tradycyjnego, samokopiujacego formularza dowodu wptaty.

IV kwartat 2008 roku to rowniez okres dalszej reorganizacji sieci centrow obstugi gotowki. Z punktu
widzenia klientow efektem zmian jest udostgpnienie kolejnych lokalizacji, gdzie mozliwe jest
deponowanie gotowki. Oprocz rosnacej satysfakcji klientow korzy$cia dla Banku jest optymalizacja
kosztow i dywersyfikacja ryzyka.

e Produkty finansowania handlu

W IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowal reorganizacj¢ kluczowych proceséw w obszarze
finansowania handlu. Reorganizacja w najwigkszym stopniu dotyczyla proceséw operacyjnych i
wdrozeniowych. Implementowane zmiany zapewnia optymalne wykorzystanie zasobow Banku przy
zachowaniu wysokiej jakosci i poprawie dynamiki funkcjonowania tego obszaru.

Jednym z elementow reorganizacji byta finalizacja umowy ubezpieczeniowej z wiodaca instytucja
ubezpieczeniowa w ramach ubezpieczenia wierzytelnosci handlowych. Nowa umowa zapewnia ten
sam poziom zabezpieczenia przy istotnie nizszych kosztach.

Do najwazniejszych transakcji i inicjatyw w IV kwartale 2008 roku w obszarze finansowania handlu
nalezaty:

- uruchomienie programu Finansowania Dostawcow dla $wiatowego lidera produkcji olejow
ro$linnych,

- uruchomienie programow dyskonta wierzytelnosci handlowych z ograniczonym regresem dla
swiatowego lidera w produkcji podzespotow elektronicznych,

- udzielenie gwarancji zwrotu zaliczki dla producenta samolotoéw,

- odnowienie Programéw Finansowania Dystrybutoréw dla lideréw branzy chemicznej,

- uruchomienie programow dyskonta wierzytelnosci handlowych dla hurtowni materialow
metalowych oraz dla wiodacej firmy przetworstwa rybnego,

- uruchomienie Programu Finansowania Dystrybutorow dla $§wiatowego producenta wyrobow

tytoniowych.
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e Biuro ds. Unii Europejskiej

W IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowal kampani¢ promocyjno-informacyjna poswigcona nowej
perspektywie finansowej 2007-2013. Dzialania byly skierowane zaréwno do obecnych jak i
potencjalnych klientow Banku.

W ramach kampanii reprezentanci Banku wzigli udziat w wielu spotkaniach poswigconych szeroko
rozumianej tematyce innowacyjnosci. W trakcie szkolen i spotkan przedstawiano mozliwosci
dofinansowania projektow ze Srodkéw Unii Europejskiej. Prezentowano takze zalety Kredytu
Technologicznego oraz korzysci ptynace z wykorzystania Funduszu Porgczen Unijnych. Kampania
zostata skierowana gtéwnie do firm segmentu matych i $rednich przedsigbiorstw.

W zwiazku z uruchamianiem kolejnych programéw unijnych dla przedsigbiorcow Bank kontynuuje
kampani¢ doradczo — informacyjna wsrod swoich klientow. Wynikiem tej kampanii jest wzrost
zainteresowania klientow Banku wykorzystaniem $rodkow unijnych w ich dziatalnosci, co przektada
si¢ z kolei na nowo podpisywane umowy doradztwa unijnego.

b) Rynki kapitalowe oraz bankowos$¢ komercyjna i inwestycyjna
e Produkty Pionu Skarbu

W IV kwartale 2008 roku Bank uzyskal dobre wyniki w obszarze transakcji wymiany walutowej z
klientami niebankowymi, pomimo odpiséw zwiazanych z korekta wyceny z tytulu podwyzszonego
ryzyka kredytowego kontrahenta. Istotnie zwigkszyta si¢ skala operacji z klientami, co byto mozliwe
dzigki zapewnieniu wysokiego poziomu jakosci swiadczonych ustug. Fakt ten potwierdza wzrost
wolumenu dla tego produktu o ok. 15% w poréwnaniu do analogicznego kwartatu 2007 roku. Warto
podkresli¢, ze pod tym wzgledem grudzien byt rekordowym miesiacem w catym 2008 roku.

Platforma internetowa CTI (CitiTreasury Interactive) do zawierania transakcji wymiany walutowej
cieszy si¢ nieslabnacym zainteresowaniem ze strony klientow. Gwarantuje ona mozliwo$¢ zawierania
transakcji w sposob tatwy, szybki i bezpieczny, dlatego tez jest coraz aktywniej wykorzystywana.
Wolumen transakcji zawartych za pomoca platformy zwigkszyt si¢ o prawie 60% w stosunku do IV
kwartatu 2007 roku, a liczba aktywnych uzytkownikoéw o ok. 37%.

W zakresie transakcji na obligacjach rzadowych zawartych z klientami instytucjonalnymi, wolumen
obrotéw w IV kwartale 2008 roku wzrost o ponad 30% w stosunku do ostatniego kwartatu 2007 roku.

W IV kwartale 2008 roku Bank zanotowal do$¢ istotny wzrost obrotow na rynku papierdw dtuznych
przedsigbiorstw. Wolumen zawartych transakcji zwigkszyl si¢ o ok. 40% w poréwnaniu do
analogicznego kwartatu 2007 roku.

e Bankowos¢ korporacyjna i przedsiebiorstw
Inicjatywy w zakresie modelu obstugi klienta instytucjonalnego, ktore zostalty wdrozone w III
kwartale 2008 roku, doprowadzily do pelnego uruchomienia zintegrowanej platformy obstugi, ktora
obejmuje wszystkie podmioty gospodarcze funkcjonujace na rynku polskim. Dziatania te maja na celu

maksymalizowanie efektywnosci platformy obstugi przedsigbiorstw oraz efektywnosci operacyjne;j.

Bank utrzymuje strategi¢ zrownowazonego wzrostu aktywow opartego o optymalizacje efektywnosci
zaangazowanych srodkoéw ze zwroceniem uwagi na zachowanie ptynnosci.
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Aktywa
mln zt 31.12. 2008 31.12. 2007* Zmiana
Kwota %
Bankowo$¢ Przedsigbiorstw 9773 8693 1080 12%
w tym:
MSP 944 881 63 7%
Duze Przedsigbiorstwa 1 405 1572 (167) (11%)
Sektor Publiczny 97 93 4 4%
Klienci Globalni 3682 3343 339 10%
Klienci Strategiczni 2461 1907 554 29%

* Dane poréwnawcze za [V kwartat 2007 roku r6znia si¢ od danych zaprezentowanych w Raporcie za IV kwartat 2007 roku
z powodu zmiany metodologicznej. W wynikach za IV kwartal uwzgledniono wszystkich klientow MSP po stworzeniu
wspolnej/zintegrowanej platformy obstugi MSP.

Pasywa
min zt 31.12. 2008 31.12. 2007* Zmiana
Kwota %
Bankowo$¢ Przedsigbiorstw 16 287 17 362 (1074) (6%)
w tym:
MSP 2077 2172 (96) (4%)
Duze Przedsigbiorstwa 1287 1775 (469) (27%)
Sektor Publiczny 1 940 850 1090 128%
Klienci Globalni 7439 9720 (1281) (15%)
Klienci Strategiczni 3502 3 800 (299) (8%)

* Dane poréwnawcze za [V kwartat 2007 roku r6znia si¢ od danych zaprezentowanych w Raporcie za IV kwartat 2007 roku
z powodu zmiany metodologicznej. W wynikach za IV kwartat uwzgledniono wszystkich klientow MSP po stworzeniu
wspolnej/zintegrowanej platformy obstugi MSP.

Kluczowe inicjatywy w segmencie Malych i Srednich Przedsiebiorstw (MSP)

IV kwartat 2008 roku w obszarze MSP byt okresem poswigconym na budowanie jednej integralnej
platformy do obstugi klientéw z segmentu matych i $rednich przedsigbiorstw. Po przelomowych
zmianach organizacyjnych i produktowych wprowadzonych w III kwartale, w kolejnych miesiacach
Bank skupil si¢ na poglebianiu korzysci wynikajacych z potaczenia najlepszych praktyk z czesci
korporacyjnej 1 detalicznej oraz rozwijaniu wspotpracy z obecnymi klientami w ramach nowych
kanatow dystrybucyjnych.

Jednoczes$nie ktadziono réwniez duzy nacisk na dalszy rozwoj bazy klientow MSP i prowadzono
intensywne dziatania akwizycjne, wspierane kampaniami marketingowymi (jak w przypadku
platformy On-Line Trading). W pazdzierniku 2008 roku wprowadzono nowg ofert¢ produktowa dla
klientéw MSP.

Dodatkowo w obszarze produktowym, w listopadzie wprowadzono do oferty nowe rachunki
oszczednosciowe, dla mikro 1 matych przedsigbiorstw, czyli Firmowe KontoSuper Oszczgdnos$ciowe o
atrakcyjnym, wyzszym oprocentowaniu, ale o innym mechanizmie naliczania odsetek w porownaniu
do dostgpnego od kilku miesiecy Firmowego Konta Oszczgdnosciowego. Oba produkty depozytowe
uzupetniane o tradycyjne lokaty terminowe pozwalaja klientom na efektywne zarzadzanie $srodkami
niezaleznie od réznych potrzeb wystgpujacych w tak zréznicowanym segmencie. Réwnolegle do
Firmowego Konta SuperOszczednosciowego, dla wigkszych klientow z segmentu MSP wprowadzono
rachunek o wysokiej stopie oprocentowania.

Kolejnym przyktadem korzystania z synergii z oferta dla klientoéw detalicznych jest wprowadzenie do
oferty dla MSP ustugi Cash Back, czyli wyptaty gotoéwki w sklepie dla kart debetowych Maestro

Business oraz ptatnosci mobilnych zintegrowanych z kontem bankowym.

Jednoczesnie, korzystajac z doswiadczen zdobytych w segmencie firm duzych, wprowadzono ustuge
faktoringu dla malych przedsigbiorstw.
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Kluczowe inicjatywy w segmencie Duzych Przedsiebiorstw

W ramach nowej oferty pakietowej dla duzych przedsigbiorstw zostaly zawarte 2 transakcje pod
nowym produktem typu "linia wielozadaniowa".

Zostata zakonczona pierwsza w Europie w ramach Citi transakcja zabezpieczenia cen oleju
palmowego dla klienta z branzy biopaliwowej. Oferta produktowa zostata rozszerzona o "faktoring
samorzadowy" i zostaty uruchomione pierwsze transakcje.

Kluczowe inicjatywy w segmencie Klientow Globalnych

Ostatni kwartat 2008 roku byt kolejnym dobrym okresem biznesowym dla Klientéw Globalnych
Banku. Zostata nawiazana wspotpraca z kilkunastoma nowymi podmiotami, co powinno zaowocowaé
rozwojem wspoOtpracy w latach nastgpnych. Zostatlo zakonczonych kilka znaczacych transakcji
finansowania klientow z branzy motoryzacyjnej, co z pewnoscia umacnia silng pozycje¢ Banku jako
strategicznego partnera firm mi¢dzynarodowych, wspolpracujacych réwniez z globalna siecia Citi. Byt
to tez okres duzej zmienno$ci na rynkach walutowych. Bank wspieral zarowno eksporterow jak i
importerow na biezaco informujac ich o dynamicznie zmieniajacej si¢ sytuacji na rynkach
walutowych. Wielu Klientéw Globalnych powierzylo Bankowi swoje zwigkszone nadwyzki
depozytowe, co mozna odbiera¢ jako wyraz zaufania do Banku. W celu sprostania oczekiwaniom
Klientow Globalnych wprowadzane sa rozwiazania z obszaru zarzadzania $rodkami pieni¢znymi,
ktére w jak najwigkszym stopniu spetniaja wymagania ptynnosciowe korporacji migdzynarodowych.

IV kwartat 2008 roku byl rowniez okresem rozwoju faktoringu, co pozwolilo duzym
mi¢dzynarodowym korporacjom na systemowe wspieranie swoich dostawcoéw, w duzej mierze firm z
sektora matych i $rednich przedsigbiorstw. Rozwiazania takie funkcjonuja z duzym powodzeniem w
firmach zajmujacych si¢ handlem towarami szybko-rotujacymi (FMCG) oraz w szeroko rozumianym
sektorze budowlanym.

W ostatnim okresie zostata zakonczona innowacyjna transakcja polegajaca na syndykacji bardzo duzej
gwarancji bankowej, co umozliwito Klientowi Globalnemu wywiazanie si¢ z jego warunkow
przetargowych. Zaréwno wysokos$¢ tej gwarancji jak i jej dlugos¢ mialy wplyw na strukturg transakcji,
bedacej zabezpieczeniem kontraktu handlowego klienta. W przyszlosci Bank zamierza realizowaé
podobne transakcje, ktore pozwalaja na efektywne wykorzystanie potencjatu grupy Citi w obstudze
migdzynarodowych korporacji dziatajacych na rynku polskim.

e Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (,, DMBH ") — spotka zalezna

DMBH utrzymal druga pozycje na rynku pod wzgledem udzialu w obrotach akcjami na rynku
wtornym. Udzial w obrotach akcjami na sesjach w IV kwartale 2008 roku wyniost 12,3% wobec
11,3% w analogicznym okresie roku 2007.

Warto$¢ obrotu akcjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi w DMBH w IV
kwartale 2008 roku

IV kw. I kw. Zmiana (%) IV kw. Zmiana (%)
2008 2008 kw/kw 2007 r/r
Akcje (mln z1) 9223 8633 6,83% 12 191 (24,35%)
Kontrakty terminowe (2ys. szt.) 123 166 (25,96%) 68 81,21%
Liczba rachunkow inwestycyjnych (szt.) 9812 9 890 (0,79%) 10 287 (4,62%)
Zrédlo: GPW, Dom Maklerski Banku
Handlowego S.A.

Liczba rachunkéw inwestycyjnych prowadzonych przez DMBH na koniec 2008 roku wynosita ponad
9,8 tys.

Na wyniki finansowe DMBH w IV kwartale 2008 roku istotny wptyw mialy spadajace r/r obroty,
akcjami. Kryzys na $wiatowych rynkach finansowych oraz pogorszenie nastrojow w gospodarce
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spowodowaly wzrost awersji do ryzyka inwestycji w akcje, a to z kolei miato negatywny wpltyw na
aktywno$¢ inwestorow w ostatnich trzech miesiacach 2008 roku. Z drugiej jednak strony wzrost
udziatu inwestorow instytucjonalnych (kosztem inwestorow indywidualnych) pozytywnie wptywa na
udziat DMBH w obrotach gietdowych.

W ostatnim kwartale 2008 roku zostal uruchomiony internetowy kanal dostgpu do rachunku
inwestycyjnego. Funkcjonalno$¢ aplikacji internetowej pozwala m.in. realizowac transakcje on-line na
Gieldzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A., umozliwia dostgp do ofert rynku oraz pozwala
na korzystanie ze Srodkow znajdujacych si¢ na koncie osobistym klienta w CitiHandlowy. Dla
transakcji realizowanych za posrednictwem Internetu obowiazuja nowe — nizsze — stawki prowizji.

W IV kwartale 2008 roku DMBH, wykonujac zadania animatora, plasowat si¢ w $cistej czotowce biur
maklerskich peliacych te funkcje na GPW.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku w Suma Kapitat Wynik finan
Nazwa spotki Siedziba kapitale bilansowa wiasny ne}t,to za 280;092)11{
zakladowym spotki  31.12.2008  31.12.2008
% tys. zt tys. zt tys. zt
Dom Maklerski Banku Warszawa 100,00 458 334 92 598 10 158

Handlowego S.A.

*dane w trakcie audytu
e Handlowy-Leasing Sp. z o.0. (,, Handlowy-Leasing” ) — spotka zalezna
Kwota nowo-zawartych umoéw leasingowych w IV kwartale 2008 roku wynosita 133,5 min zi, w

pordéwnaniu do 226,2 mln zt, co stanowi spadek o 41%.

Struktura aktywow oddanych w leasing w IV kwartale 2008 roku wygladata nastg¢pujaco:
- nadal dominowat udziat srodkow transportu cigzkiego, ktory stanowit 55,4% wartosci ogotem
sfinansowanych ruchomosci,
- warto$¢ maszyn i urzadzen stanowita 44,6% wartosci srodkow trwatych oddanych w leasing.

Warto$¢ Srodkéw oddanych w leasing

w mln z1 IV kw 2008 IV kw 2007* Zmiana
min z1 %
Warto$¢ podpisanych uméw w danym
okresie 133,5 226,2 (92,7) (41,0%)
- Pojazdy 74,0 145,0 (71,0) (31,4%)
- Maszyny i Urzadzenia 59,5 81,1 (21,7) (9,6%)

* Dane poroéwnawcze za IV kwartal 2007 roku réznia si¢ od danych zaprezentowanych w Raporcie za IV kwartat 2007 roku
z powodu zmiany metodologicznej. Zmiana wynika z zastosowania si¢ do wytycznych Zwiazku Polskiego Leasingu.

Istotny wplyw na obserwowany w IV kwartale 2008 roku spadek wartosci srodkow trwatych
oddanych w leasing mialo utrzymujace si¢ ostabienie popytu na rynku transportu cigzkiego. Skala
inwestycji oraz zakupow s$rodkow trwatych znaczaco zmalata. Tendencja ta miata bezposrednie
przetozenie na sktonnos¢ do zaciagania zobowiazan finansowych przez przedsigbiorcow. Zauwazalny
byt spadek tempa rozwoju gospodarczego w kazdym segmencie rynku. Klienci op6zniali decyzje o
zakupach i1 inwestycjach obserwujac zachowania rynku lokalnego w sytuacji $wiatowe] recesji.
Zmalata sprzedaz oferowana klientom bankowym.

W IV kwartale 2008 roku Spotka rozszerzyta ofert¢ o nowatorski na rynku leasingu produkt
Handlowy Leasing Adwokat, stanowiacy pakiet ochrony prawnej. Opracowano takze ofertg Car Fleet
Management. Oferta bedzie wdrazana w styczniu 2009 roku.
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Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku w Suma Kapitat Wik fi
Nazwa spotki Siedziba kapitale bilansowa wiasny ynik fnansowy
zakladowym spolki 31122008  31.12.2008 "0 #2008 ok
% tys. zt tys. zt tys. zt
Handlowy-Leasing Sp. z o.0. Warszawa 100,00 1557 088 179 777 6501

*dane w trakcie audytu

2. Sektor Bankowo$ci Detalicznej

e  Podsumowanie wynikow segmentu

w tys. zt IV kw. 2008 IV kw. 2007 Zmiana

tys. zt %
Wiynik z tytutu odsetek 214 847 178 660 36 187 20%
Wynik z tytutu prowizji 76 355 105 736 (29 381) (28%)
Przychody z tytutu dywidend 5944 - 5944 -
Wynik na handlowych instrumentach
finansowych i rewaluacji 11257 8479 2778 33%
Wynik na pozostalych przychodach i
kosztach operacyjnych 12 205 (22) 12 227 n/a
Razem przychody 320 608 292 853 27755 9%
Koszty dziatania banku i koszty ogodlnego
zarzadu oraz amortyzacja (210 416) (199 536) (10 880) 5%
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwalych 61 (46) 107 (233%)
Zmiana stanu odpisow (netto) na utratg
wartos$ci (25 833) (23 976) (1857 8%
Zysk brutto 84 420 69 295 15125 22%
Koszty / Dochody 66% 68%

Wynik brutto Segmentu Bankowos$ci Detalicznej w IV kwartale 2008 roku w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2007 ksztattowany byt gtéwnie przez nastgpujace czynniki:

dynamiczny wzrost przychodéw odsetkowych w poréwnaniu z analogicznym okresem roku
ubieglego spowodowany znacznym przyrostem portfela kart kredytowych i pozyczek
gotowkowych,

znaczacy spadek prowizji z tytulu sprzedazy produktow inwestycyjnych spowodowany bardzo
niestabilng sytuacja na rynkach finansowych, zrekompensowany czg¢sciowo wzrostem
prowizji od pozostalych produktow wraz ze wzrostem ich portfela, przede wszystkim kart
kredytowych,

wzrost wyniku na pozostalych przychodach i kosztach operacyjnych bedacy efektem
rozwigzania rezerw na sprawy sporne, w tym przede wszystkim rezerwy z tytulu kary
natozonej przez UOKIK w zwiazku z postgpowaniem dotyczacym opflat ,interchange” w
sektorze bankowym w kwocie 10 min zt,

wzrost kosztow dziatania spowodowany przede wszystkim zwigkszeniem naktadow
technologicznych na rozwdj systeméow Banku oraz wzrostem kosztow dostawcow
zewnetrznych z tytutu obstugi rosnacej akwizycji i portfela klientow,

wzrost rezerw spowodowany przyrostem portfela kredytow i kart kredytowych oraz wzrostem
udziatu nalezno$ci obstugiwanych nieterminowo.
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a) Karty Kredytowe

W IV kwartale 2008 roku Bank ustanowit kolejny rekord w liczbie sprzedanych kart kredytowych
wydajac w tym okresie 80 tysigcy nowych kart. Liczba wydanych kart na koniec roku przekroczyta
milion.

Ostatnie trzy miesiace 2008 roku potwierdzaja dominujaca pozycje Banku w zakresie wspotpracy z
partnerami w tworzeniu wspolnej oferty kart kredytowych. W ostatnim kwartale Bank pozyskat
rekordowa liczbg¢ ponad 70 tysigcy partnerskich kart kredytowych. W dalszym ciagu najwigksza
popularnos$cia cieszy si¢ Motokarta Kredytowa Citibank-BP z portfelem ponad 260 tysigcy kart i
sprzedaza w ostatnim kwartale na poziomie 32 tysigcy kart.

Wdrozona w polowie 2007 roku we wspolpracy z Polkomtel S.A. Karta Kredytowa Citibank-Plus
pozostaje jednym z filaréw sprzedazy kart kredytowych z wynikiem za ostatni kwartat si¢ggajacym 28
tysigcy kart oraz portfelem przekraczajacym 123 tysiace kart.

W pazdzierniku, pod hastem ,,Sprawdz numerologiczne dopasowanie — wygraj MINI Coopera” Citi
Handlowy ruszyt z kolejna loteria dla posiadaczy Kart Kredytowych Citibank. W loterii, ktora trwa do
konca stycznia 2009, kazdy z posiadaczy moze wygra¢ jedna z 5 555 nagréd pienigznych oraz
nagrody gtoéwne — 3 kultowe samochody MINI Cooper.

Na koniec grudnia liczba partnerow w Programie Rabatowym Kart Kredytowych Citibank
powigkszyta si¢ o kolejne atrakcyjne marki. Do Programu dotaczyly migdzy innymi ekskluzywne
hotele z Grupy Trip oraz inne takie jak Hotel Ascot, Hotel Andersia, Hotel Patac Czarny Las
i Zamek Kliczkow. Obecnie program rabatowy obejmuje ponad 3200 punktéow handlowo-ustugowych
w catej Polsce, w ktorych wszyscy posiadacze Kart Kredytowych Citibank moga uzyska¢ rabat nawet
do 50% ptacac karta za dokonane zakupy. Program Rabatowy Banku dla posiadaczy Kart
Kredytowych Citibank pozostaje najwigkszym tego typu programem na polskim rynku.

b) Bankowos¢ Detaliczna

e Rachunki bankowe

IV kwartat 2008 roku Bank rozpoczat wdrozeniem Konta SuperOszczednosciowego. W porownaniu
do istniejacego juz Konta Oszczednos$ciowego, Konto SuperOszczednos$ciowe charakteryzuje sig
atrakcyjniejszym oprocentowaniem, jednym z najwyzszych na rynku. Oprocentowanie naliczane jest
tylko w miesiacach, gdy klient nie dokonuje transakcji obciazajacych rachunek. Z punktu widzenia
klienta, funkcjonalno§¢ ta  dyscyplinuje do  systematycznego  oszczedzania. Konto
SuperOszczgdnosciowe adresowane jest do aktywnych klientow Banku — jest ono prowadzone
bezptatnie, jesli klient przelewa do Banku pensje w wysokosci co najmniej 1500 zt albo dokonuje
transakcji karta debetowa lub za pomoca Platnosci Mobilnych Citibank na kwotg co najmniej 500 zt
miesigcznie. Nowe Konto SuperOszczednosciowe spotkato si¢ z duzym zainteresowaniem klientow.

W listopadzie Bank zaoferowat klientom promocyjna lokate internetowa pod nazwa ,,Kapitalna
Lokata”. Nazwa Lokaty nawiazuje do telewizyjnego programu rozrywkowego ,,Kapitalny Pomyst”,
ktérego partnerem jest Citi Handlowy. Kapitalna Lokata byta oferowana do konca grudnia 2008 roku i
dostgpna byta wylacznie poprzez bankowos¢ internetowa Citibank Online. Okres trwania lokaty to 3
miesiace, a jej oprocentowanie wynosi 8,08% 1 jest jednym z najwyzszych na rynku. Aby otrzymac
promocyjne oprocentowanie klient musial zainwestowaé co najmniej 10 tys. zi, a maksymalnie 1
milion zt. Oferta byta entuzjastycznie przyjgta przez Klientow.

W listopadzie Bank wdrozyt takze ustuge Cash Back, dostgpna dla posiadaczy karty debetowej
Maestro. Ustuga umozliwia wyplate gotowki przy okazji dokonywania ptatnosci karta w punktach
ustugowo-handlowych. Wdrozenie ustugi ma na celu zachgcenie klientéw do dokonywania wigkszej
liczby ptatnos$ci karta i jednoczes$nie zmniejszenie iloSci wyptat z bankomatéw, co powinno
przyczyni¢ si¢ do zwigkszenia przychodow dla Banku. Ustluga jest bezptatna do konca marca 2009
roku.

W grudniu Bank udostgpnit klientom Lokatg¢ Progresywna, dzigki czemu oferuje juz teraz peten
wachlarz produktow oszczednosciowych. Lokata dostgpna jest dla klientdow na 6 i 12 miesigey, a jej
oprocentowanie rosnie z kazdym miesigcem oszczgdzania — efektywna roczna stopa procentowa to
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6,83%. Unikalna cecha Lokaty jest mozliwos¢ jej zerwania z naliczeniem 100% odsetek naleznych do
dnia zerwania w przypadku gdy klient zainwestuje catos¢ kapitalu w produkty inwestycyjne lub
ubezpieczeniowe oferowane za posrednictwem Banku.

W grudniu oferta Konta Osobistego zostata poszerzona o subkonto walutowe w jenach. Bank jako
jeden z pierwszych bankoéw na rynku dat klientom taka mozliwo$¢. Klienci moga zasila¢ konto
poprzez przelewy wewngtrzne i zewngtrzne, brak jest obslugi kasowej w oddziatach w tej walucie.
Konto prowadzone jest bezptatnie.

Takze w grudniu Citi Handlowy wprowadzit innowacyjna usluge "Pta¢ komorka", ktora pozwala
klientom na dokonywanie ptatnosci przy uzyciu telefonu komoérkowego bezposrednio z rachunku
bankowego. Platnosci mobilne sa mozliwe w tych punktach sprzedazy, ktore akceptuja taka forme
ptatnos$ci. Platno$ci mobilne "Pta¢ komorka” sa pierwsza tego typu ushuga na rynku i okreslane sa jako
najbardziej innowacyjne rozwigzanie wdrozone w 2008 roku. Dzigki wspdtpracy z warszawskim
Zarzadem Transportu Miejskiego Klienci Banku moga placi¢ telefonem komoérkowym za bilety
komunikacji miejskiej. Platnosci komodrka sa rowniez mozliwe za parkingi w strefie ptatnego
parkowania. Implementacja Ptatnosci mobilnych "Pla¢ komoérka" byla mozliwa dzigki bliskiej
wspolpracy z jednym z najwigkszych operatorow telefonii komorkowej oraz z agentem
rozliczeniowym ptatno$ci mobilnych.

e Produkty kredytowe

Pozyczka gotowkowa

W IV kwartale 2008 roku Bank przygotowat oferty promocyjne Pozyczki Gotdéwkowej skierowane do
klientow, ktorym zalezy na obnizeniu kosztow obstugi miesigcznych zobowiazan kredytowych i
otrzymaniu dodatkowej gotowki na dowolny cel. Od 1 do 31 pazdziernika przeprowadzona zostata
kampania ,Im wigcej konsolidujesz, tym wigcej zyskujesz”. Oferta dotyczyla pozyczek
konsolidacyjnych przeznaczonych na sptat¢ co najmniej jednego zadtuzenia w innym Banku. Kazdy
klient, ktory skonsolidowatl swoje kredyty i pozyczki placit nizsza prowizje¢ w wysokosci tylko 1%, a
dodatkowo, zaleznie od wysokosci konsolidowanej kwoty otrzymywal oprocentowanie nizsze od
standardowego od 0,5 do 1%.

Od 7 do 31 listopada kampania byta kontynuowana w lekko zmienionej formie. Klienci, ktorzy
skorzystali z Pozyczki Gotowkowej na konsolidacjg¢ co najmniej jednego kredytu lub pozyczki w
innym Banku, otrzymywali zaleznie od wysokosci konsolidowanych zobowigzan oprocentowanie
nizsze od standardowego nawet o 2%.

W grudniu, w nawiazaniu do tradycji okresu §wiatecznego Bank przeprowadzit akcj¢ marketingowa o
nazwie ,,Dzigeki pozyczce mozesz zosta¢ dwa razy lepszym Mikotajem”. Kazdy klient, ktory
skorzystal z pozyczki w tym okresie otrzymywat prezent dla swojego dziecka w postaci misia, a drugi
taki sam mi$ trafit do lokalnego domu dziecka. Akcja byta wspierana silnie w ogdélnopolskich mediach
- w prasie i w radio oraz poprzez lokalne dziatania marketingowe.

Linia Kredytowa

Bank kontynuowat sprzedaz Linii Kredytowej wedlug nowej polityki kredytowej (wdrozonej w
czerwcu 2008 roku) przy wykorzystaniu ECUS — nowego oprogramowania wspierajacego proces
sprzedazy. W celu wsparcia sprzedazy dla klientoéw posiadajacych wptywy pensji na konto osobiste w
Banku, oferowano nizsze oprocentowanie niz dla pozostatych klientow.

Produkty hipoteczne

W zakresie produktow hipotecznych Bank w IV kwartale 2008 roku oferowat klientom — w ramach
strategii Otwartej Architektury - kredyty/pozyczki hipoteczne wilasne lub partneréw bazujac na ich
potrzebach i oczekiwaniach. Bank podpisal umowg o wspotpracy z kolejnym partnerem — Lukas
Bankiem. Produkty hipoteczne Lukas Banku sa dostgpne w ofercie BH od drugiej dekady
pazdziernika.

Jednoczes$nie — z uwagi na zaprzestanie akcji kredytowej w Polsce przez Nykredit — Bank zakonczyt
wspotprace z tym bankiem.
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W odniesieniu do wilasnej oferty Bank z dniem 12 grudnia 2008 roku obnizyl maksymalne wskazniki
Ltv (loan to value) — maksymalna dostgpna kwota kredytu/pozyczki w stosunku do wartosci
nieruchomosci - dla kredytéw i pozyczek indeksowanych kursem CHF.

e Produkty inwestycyjne

W IV kwartale 2008 roku oferta funduszy inwestycyjnych zostata poszerzona o 12 funduszy grupy
Schroder Investment Management (Luxembourg) S.A. Bank stat si¢ pierwsza instytucja finansowa,
ktéra wprowadzita w Polsce fundusze tej grupy do bezposredniej dystrybucji. W wyselekcjonowanej
grupie znalazly si¢ fundusze akcyjne i papieréw dluznych, denominowane w euro i dolarach
amerykanskich. Dodatkowo, w pigciu z funduszy wprowadzono tytuly uczestnictwa typu ,,hedge”,
ktore pomagaja zmniejszy¢ ryzyko kursowe. Wprowadzenie nowej palety funduszy zostato
poprzedzone cyklem szkolen dla doradcow oraz seminariow dla klientow.

Przeprowadzono liczne szkolenia dla opiekunéw klienta na temat bezpieczenstwa inwestowania w
fundusze, a takze szkolenia dedykowane tematyce instrumentow dluznych, krotko- i
dlugoterminowym strategiom inwestycyjnym oraz strategii usredniania ceny. We wspolpracy z
przedstawicielami Towarzystw Funduszy Inwestycyjnych z kraju i zagranicy przeprowadzono
seminaria dla klientow Banku, ktore mialy na celu przedstawienie aktualnej sytuacji na rynku,
wyjasnienie mechanizmow rzadzacych rynkiem i zachowan inwestorow.

Ponadto w pazdzierniku 2008 roku miata miejsce druga transza inwestycyjnego ubezpieczenia na
zycie Trend Navigator. Produkt ten laczy inwestycje z ochrona ubezpieczeniowa co wiaze sig z
mozliwoscig osiagnigcia zysku wyzszego niz na lokatach bankowych.

Zastosowanie unikalnego mechanizmu Indeksu TrendSpotter umozliwia automatyczng identyfikacjg
trendow w ramach poszczego6lnych 6 klas aktywow - Rynek pienigzny, Obligacje, Akcje, Surowce
naturalne, Rynek nieruchomosci, Fundusze hedgingowe.

e Produkty ubezpieczeniowe

13 pazdziernika 2008 roku zostala wprowadzona nowa promocyjna oferta ubezpieczenia na zycie z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym ,,Program Inwestycyjny Plus” oraz nowa oferta lokat
terminowych.
Klienci zawierajacy umoweg Programu Inwestycyjnego Plus maja mozliwo$¢ otwarcia lokaty
terminowej o preferencyjnym oprocentowaniu wynoszacym:

e 15% dla lokaty 3 miesigcznej

e 12% dla lokaty 6 miesigcznej

e 9% lub 11% dla lokaty 12 miesigczne;.

Maksymalna kwota lokaty jest uzalezniona od wysokos$ci i czgstotliwosci sktadki miesigcznej w
ramach Programu Inwestycyjnego Plus.

Bank kontynuowal aktywne dziatania sprzedazowe dotyczace innowacyjnego ubezpieczenia na zycie
z funduszem kapitatowym “Plan Wyptat Gwarantowanych Orchidea”, wdrozonego we wspotpracy z
MetLife Europe. Plan Wyptat Gwarantowanych “Orchidea” to innowacyjne ubezpieczenie na Polskim
rynku oparte o rozwiazanie typu ,Variable Annuity”, pozwalajace na korzystanie z zalet
dlugoterminowego inwestowania na rynkach finansowych i jednoczesnie zapewniajace gwarantowane
okresowe dochody. Dziatania sprzedazowe byly wspierane przez seminaria dla klientow, a dodatkowo
przez konkurs sprzedazowy dla doradcow.

e  Bankowosc internetowa i telefoniczna

IV kwartat 2008 roku zaowocowat 15% wzrostem liczby uzytkownikoéw zarejestrowanych do serwisu
bankowosci internetowej Citibank Online w stosunku do konca 3-go kwartalu 2008 roku, osiagajac
poziom przekraczajacy 345 tysigcy.

IV kwartal byt rowniez kontynuacja promowania ustugi Wyciag Online (elektroniczna wersja wyciagu
z rachunku Konta Osobistego Citibank i Karty Kredytowej Citibank). Na koniec IV kwartatu 2008
roku liczba zarejestrowanych uzytkownikéw przekroczyla 317 tys., co oznacza 19% wzrost w
stosunku do poprzedniego kwartatu.
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W IV kwartale 2008 roku zostata podpisana trzecia juz w tym roku umowa z zewngtrzng firma
telesprzedazowa, ktéra zaczela pozyskiwac karty kredytowe dla naszego banku. Jest to trzeci juz z
kolei projekt w rozpoczetym w biezacym roku procesie dywersyfikacji kanatow telesprzedazowych
Banku polegajacym na zawieraniu nowych umoéw outsourcingowych z firmami zewng¢trznymi. W
grudniu prawie 20% pozyskanych kart kredytowych w kanale telesprzedazowym pochodzito z takich
wlasnie firm.

3. Sie¢ placowek

Na koniec IV kwartatu 2008 roku sie¢ oddziatéw Banku liczyta 247 placowek, na ktora sktadaty sig
oddzialy korporacyjne, detaliczne oraz wystgpujace pod marka CitiFinancial. W ramach placowek
CitiFinancial 26 sa to autoryzowane punkty obshugi CitiFinancial, za posrednictwem ktorych klienci
moga ztozy¢ wnioski o pozyczke gotowkowa oferowana przez Bank. Liczba autoryzowanych
punktow CitiFinancial w ciagu IV kwartatu 2008 roku wzrosta o 4 placowki: w Ostrodzie, Swieciu,
Bielsku Podlaskim i Sochaczewie. Obecnie sie¢ oddziatow pod marka CitiFinancial obejmuje 122
placéwki, w tym 96 oddziatow wiasnych.

W IV kwartale 2008 roku Bank kontynuowal dziatania zwiazane z projektem Potaczenia Sieci
Oddziatéw. W ramach projektu wprowadzono pilotazowo sprzedaz kont osobistych w kolejnych
placowkach CitiFinancial, ktére do tej pory koncentrowaly si¢ wylacznie na obstudze produktéw
kredytowych.

W ramach projektu Optymalizacji Sieci Oddziatow :

- potaczona placowka (korporacyjna i detaliczna) we Wroctawiu przy ul. Ruskiej 6/7 zmienita swoja
lokalizacje; nowy adres to ul. Powstancow Slaskich 7A,

- placowka detaliczna w Krakowie przy ul. Karmelickiej 7 zmienita swoja lokalizacjg; nowy adres to
ul. Kotowa 8,

- placowka detaliczna w Krakowie przy ul. Podwale 6 zmienita swoja lokalizacjg; nowy adres to ul.
Karmelicka 7,

- skonsolidowano oddziat CitiFinacial i detaliczny w Koszalinie w jednej wspolnej lokalizacji przy ul.
Rynek Staromiejski 9,

- skonsolidowano oddziat CitiFinancial i korporacyjny w Mielcu w jednej wspodlnej lokalizacji przy ul.
Mickiewicza 8,

- otworzono oddziat detaliczny w Lodzi przy ul. Karskiego 5.

Liczba oddzialow na koniec okresu

IV kw. 2008 IV kw. 2007 Zmiana

Liczba placowek: 247 237 +10

Bankowosci Detalicznej 87 87 b.z.
Placéwki wielofunkcyjne 72 71 +1
CitiGold Wealth Management 14 15 (D
Centrum Inwestycyjne 1 1 b.z.
- w tym obstugujqcych Klientow Bankowosci 86 84 +2
Korporacyjnej

CitiFinancial 122 112 +10
Oddziaty 96 100 “)
Agencje (placowki partnerskie prowadzace 26 12 +14
dziatalnos¢ pod logo CitiFinancial)
Bankowosci Korporacyjnej 38 38 b.z.
- w tym obstugujqcych Klientow Bankowosci 38 38 b.z.
Detalicznej
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IV kw. 2008 IV kw. 2007 Zmiana
Pozostale punkty sprzedazy/obshugi klienta:
Mini-oddziaty (w ramach ,,Citibank at Work™) 6 6 b.z.
Punkty sprzedazy na stacjach BP 170 88 +82
Liczba bankomatow wiasnych 167 160 +7
- w tym z funkcjq depozytowq 155 154 +1

Reasumujac, wedtug stanu na koniec IV kwartatu 2008 roku:
e Klienci korporacyjni byli obstugiwani przez 124 placowki,
e Klienci detaliczni byli obstugiwani przez 125 placowek,
e Kilienci CitiFinancial byli obslugiwani przez 122 placowki.

8. Sezonowos¢ lub cykliczno$¢ dzialalnoS$ci

W dziatalno$ci Grupy nie wystgpuja istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.

9. Emisje, wykup i splaty dluznych i kapitalowych papieréw wartosciowych

W IV kwartale 2008 roku nie dokonano emisji dtuznych i kapitalowych papieréw wartosciowych oraz
ich wykupu badz sptaty.

10. Wyplacone (lub zadeklarowane) dywidendy

Na dzien sporzadzenia raportu kwartalnego nie zostaly jeszcze podjete decyzje proponowanego
podziatu zysku za 2008 roku, w tym propozycji kwoty przeznaczonej na wyptate dywidendy.

11. Zmiany w strukturze Grupy Kapitalowej Banku

W IV kwartale 2008 roku w stosunku do konca 2007 roku nastapily zmiany w stanie aktywow
trwatych przeznaczonych do sprzedazy. Zmiany dotyczyly czterech nieruchomos$ci wiasnych Grupy,
ktore spetniajac kryteria okreslone MSSF 5 zostaly przekwalifikowane do tej grupy aktywow z
rzeczowego majatku trwatego. Na dzien 31 grudnia 2008 roku wymienione aktywa Grupy obejmuja

sze$¢ nieruchomosci i wykazywane sa w bilansie w pozycji ,,Aktywa trwale przeznaczone do
sprzedazy”.

12. Znaczace zdarzenia po dniu bilansowym nieuj¢te w sprawozdaniu finansowym

Po dniu 31 grudnia 2008 roku nie wystapily zdarzenia, nieuj¢te w tym sprawozdaniu finansowym,
mogace w znaczacy sposob wptynaé na wyniki Grupy.

13. Zmiany zobowigzan pozabilansowych

Na dzien 31 grudnia 2008 roku w stosunku do konca 2007 roku nie odnotowano istotnych zmian w
zakresie udzielonych i otrzymanych zobowigzan warunkowych.

Zmiany w pozycjach pozabilansowych w stosunku do konca 2007 roku dotyczyly w szczegdlnosci
zobowiazan zwiazanych z realizacja operacji kupna/sprzedazy tj. spadku wolumenu transakcji
terminowych — dotyczacych transakcji FRA 1 IRS.
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Szczegodlowe zestawienie zobowigzan pozabilansowych przedstawiono ponize;j:

w tys. zt 31.12.2008 31.12.2007

Zobowiqzania warunkowe

Zobowigzania udzielone

a) finansowe 11167 239 11192715
akredytywy importowe wystawione 188 228 146 673
linie kredytowe udzielone 10949511 10874 042
gwarancje emisji papierow wartosciowych udzielone innym 20500 172 000
emitentom

b) gwarancyjne 2359209 2172079
gwarancje i poreczenia udzielone 2349 068 2158 948
akredytywy eksportowe potwierdzone 10 141 13131
13 526 448 13 364 794

Zobowiazania otrzymane
a) finansowe 26 000 50 000
lokaty do otrzymania 26 000 50000
b) gwarancyjne 2394 584 2573703
gwarancje otrzymane 2394 584 2573703
2 420 584 2 623 703
Transakcje pozabilansowe biezace* 1723 887 1287297
Transakcje pozabilansowe terminowe** 304 130 335 525508 982

321 801 254 542 784 776
*Operacje wymiany walutowej i papierami wartosciowymi z biezqcym terminem realizacyi.
**Operacje na instrumentach pochodnych: transakcje wymiany walutowej, na stope procentowq, opcyjne.

14. Realizacja prognozy wynikow na 2008 rok

Bank — jednostka dominujaca nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na
2008 rok.

15. Informacja o akcjonariuszach

Akcjonariuszem Banku posiadajacym bezposrednio lub posrednio poprzez podmioty zalezne co
najmniej 5% glosow na Walnym Zgromadzeniu Banku Handlowego w Warszawie S.A. na dzien
przekazania niniejszego skonsolidowanego raportu kwartalnego byl jeden podmiot tj. Citibank
Overseas Investment Corporation (COIC) podmiot zalezny od Citibank N.A. i posiadat 97 994 700
akcji, co stanowito 75% udzialu w kapitale zakladowym Banku. Liczba glosow wynikajacych z
posiadanych przez COIC akcji wynosita 97 994 700, co stanowito 75% ogoélnej liczby glosow na
Walnym Zgromadzeniu Banku.

W okresie od przekazania poprzedniego raportu kwartalnego struktura wlasno$ci znacznych pakietow
akcji Banku nie ulegta zmianie.

16. Akcje emitenta bedace w posiadaniu osob zarzadzajacych i nadzorujacych

Wedtug informacji posiadanych przez Bank — jednostke dominujaca na dzien przekazania niniejszego
skonsolidowanego raportu kwartalnego posiadanie 1 200 akcji Banku zadeklarowal Pan Andrzej
Olechowski Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej Banku. Pozostate osoby zarzadzajace i
nadzorujace nie deklarowaty posiadania akcji Banku.

Liczba akcji Banku bedacych w posiadaniu osob zarzadzajacych i nadzorujacych nie zmienita si¢ w
okresie od przekazania poprzedniego skonsolidowanego raportu kwartalnego.
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17. Informacja o toczacych si¢ postgpowaniach

W 1V kwartale 2008 roku nie toczylo si¢ przed sadem, organem administracji publicznej lub organem
wlasciwym dla postgpowania arbitrazowego postgpowanie dotyczace wierzytelnosci Banku lub
jednostki zaleznej od Banku, ktérego warto$¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatdéw wiasnych
Banku.

Laczna warto§¢ wszystkich toczacych sig¢ postgpowan sadowych z udzialem Banku i jednostek
zaleznych od Banku dotyczacych wierzytelnosci przekroczyta 10% kapitatdéw wiasnych Banku i
wyniosta 804 min zt.

Kwota spornych wierzytelnosci Banku i jednostek zaleznych jest w zdecydowanej wigkszosci
wynikiem utrzymujacej si¢ w dalszym ciagu ilosci postgpowan uktadowych oraz postepowan
upadtosciowych, w ktorych Bank lub jednostki zalezne uczestnicza w charakterze wierzyciela oraz
postepowan z udziatem Banku o nadanie klauzuli wykonalnosci bankowemu tytulowi
wykonawczemu. Nadmieni¢ nalezy, iz opisane rodzaje postgpowan sadowych - w szczegodlnosci
postepowania upadlosciowe oraz ukladowe - charakteryzuja si¢ dlugim okresem trwania oraz
przewlekto$cig procedury sadowej. Skutkiem wspomnianej przewlektosci postgpowania bardzo mato
postepowan uktadowych oraz upadlosciowych konczy si¢ prawomocnym postanowieniem sadu w
okresie krotszym niz dwa lata (a wiele z nich toczy si¢ przez okres czterech i wigcej lat). Raport
obejmuje postgpowania, ktore w niektorych przypadkach rozpoczely sig kilka lat wezesniej.

Na wierzytelnosci bedace przedmiotem postgpowan sadowych Grupa, zgodnie z obowigzujacymi
przepisami, dokonuje odpowiednich odpiséw z tytutu utraty wartosci.

Jednoczesnie regula jest, ze w wyniku ukonczonego postgpowania upadiosciowego oraz postgpowania
o nadanie klauzuli wykonalno$ci bankowemu tytulowi egzekucyjnemu odzyskiwana jest przynajmniej
czeg$¢ naleznego $wiadczenia, co jest podstawa odwrdcenia w czgSci lub w catosci wcezesniej
dokonanych odpisow z tytulu utraty wartosci. Podobnie dzieje si¢ w przypadku zakonczonego
postgpowania uktadowego, gdy po redukcji wierzytelnosci dluznik sptaca nie zredukowang czgsé
swoich zobowigzan.

Znaczace postgpowania sadowe prowadzone w zakresie wierzytelnosci kredytowych:

Strony postepowania Wartosé Data wszczecia Opis przedmiotu sprawy
przedmiotu postepowania
sporu
(tys. zb)
Wierzyciel: 158 534 8 sierpnia 1996 roku — Postgpowanie w toku. Bank zglosit
postanowienie o wierzytelno$¢ do masy w dniu 14

Bank Handlowy w

Warszawie S.A. ogloszeniu upadtosci pazdziernika 1996 roku. Bank

zrealizowal wszystkie zabezpieczenia.
Bank prawdopodobnie nie odzyska z
masy $rodkow na pokrycie swojej
wierzytelnosci. Syndyk przewidywat
zakonczenie postgpowania
upadtosciowego do konca 2006 roku.
Bank nadal oczekuje na
postanowienie o ukonczeniu
postgpowania upadtosciowego.

Wierzyciel: 41502 W dniu 22 czerwca 2001 Bank zglosit swoje wierzytelnosci w
Bank Handlowy w rokg Sqd ogtosit upadtos¢  postgpowaniu. Sprawa w toku.
dhuznika

Warszawie S.A.

W IV kwartale 2008 roku nie toczyto si¢ przed sadem, organem administracji publicznej lub organem
wlasciwym dla postgpowania arbitrazowego postgpowanie dotyczace zobowiazan Banku lub jednostki
od niego zaleznej, ktorego warto$¢ stanowilaby co najmniej 10% kapitatdéw wlasnych Banku.

W 1V kwartale 2008 roku faczna wartos¢ zobowiazan Banku i spotek zaleznych z tytulu postepowan
sadowych nie przekroczyta 10% kapitatdéw wlasnych Banku.

W przypadku postgpowan sadowych wiazacych si¢ z ryzykiem wyplywu s$rodkéw z tytutu
wypetnienia zobowiazania przez Grupg utworzone sa odpowiednie rezerwy.
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18. Informacja o znaczacych transakcjach z podmiotami powigzanymi

Wszelkie transakcje Banku i jednostek od niego zaleznych dokonane z podmiotami powiazanymi w
IV kwartale 2008 roku byly zawierane na warunkach rynkowych i wynikaty z biezacej dziatalnosci
operacyjnej.

W listopadzie 2008 roku Bank podpisat z: Citibank, N.A. New York; spotkami powigzanymi z
Citibank N.A., jedynym akcjonariuszem spotki Citibank Overseas Investment Corporation, ktora jest
wigkszosciowym akcjonariuszem Banku, Aneks nr 5 do umowy z dnia 27 kwietnia 2004 roku
dotyczacej ustlug zwiazanych ze wsparciem doradczym biezacej dziatalnosci Banku. W Aneksie Nr 5
Strony ustality, ze catkowite, ostatecznie uzgodnione na podstawie faktycznie poniesionych kosztow
wynagrodzenie za 2007 rok wynosi 5 959 012 USD.

19. Informacja o znaczacych umowach poreczen kredytu, pozyczki lub udzieleniu
gwarancji

Na koniec IV kwartatu 2008 roku taczna warto$¢ udzielonych przez Bank lub jednostke od niego
zalezng porgczen i gwarancji jednemu podmiotowi lub jednostce od niego zaleznej nie przekracza
10% kapitatéw wlasnych Banku.

20. Inne istotne informacje

W dniu 12 stycznia 2009 roku Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,,Bank™) dokonal zbycia na rzecz
Fairfax Financial Holdings Limited z siedziba w Ontario, Kanada wszystkich posiadanych 17.500.000
akcji imiennych spotki pod firma Polskie Towarzystwo Reasekuracji S.A. z siedziba w Warszawie
(,PTR S.A.”) serii A i serii B, stanowiacych okoto 16,64% kapitatu zaktadowego PTR S.A. i
uprawniajacych do wykonywania tej samej liczby gtoséw na walnym zgromadzeniu PTR S.A..

Zbycie nastapito w wyniku odpowiedzi przez Bank w dniu 28 listopada 2008 r. na publiczne
wezwanie do zapisywania si¢ na sprzedaz akcji PTR S.A. ogloszone w dniu 8 wrze$nia 2008 r. przez
Fairfax Financial Holdings Limited oraz w zwiazku ze spelnieniem si¢ wszystkich warunkow
prawnych okreslonych w wezwaniu. Laczna cena, po jakiej Bank zbyt 17.500.000 akcji spotki PTR
S.A wynosi 28.000.000 ztotych.

W dniu 20 stycznia 2009 roku Agencja Ratingowa Moody's Investors Service Ltd zmienita dla Banku
Handlowego w Warszawie S.A (,,Bank™) perspektywg ratingu ze stabilnej, umieszczajac rating na
liscie obserwacyjnej z mozliwoscia obnizenia dla depozytow dlugoterminowych Banku w walucie
krajowej i obcej oraz sily finansowej Banku. Ratingi Banku tzn. ocena zobowiazan dlugo i
krotkoterminowych oraz sita finansowa pozostaty bez zmian (A2/P-1/C-).

Powyzsza zmiana jest konsekwencja decyzji ratingowej dla Citigroup Inc. i Citibank N.A. w dniu 16
stycznia 2009 roku. Wigcej informacji na ten temat jest dostgpnych w komunikacie "Moody's places
Citigroup's ratings (snr at A2 and Prime-1) under review for possible downgrade", dostgpnym na
http://www.moodys.cony.

Zmiany osobowe w organach Banku w IV kwartale

W dniu 1 pazdziernika 2008 roku Pan Edward Wess ztozy! rezygnacje z funkcji Wiceprezesa Zarzadu
Banku z dniem 1 pazdziernika 2008 roku.

Z dniem 1 pazdziernika 2008 roku Pan Peter Rossiter zostal powotany na stanowisko Wiceprezesa
Zarzadu Banku.
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21. Opis czynnikéw i zdarzen mogacych mie¢ wplyw na przyszle wyniki finansowe
Grupy Kapitalowej Banku

Perspektywa recesji w strefie euro zwigksza ryzyko glebokiego wyhamowania aktywnosci
gospodarczej w Polsce. Wedlug prognoz Banku wzrost PKB moze spas¢ nawet ponizej 2% w 2009
roku w zwiazku z prawdopodobnym zmniejszeniem aktywnosci inwestycyjnej przez polskie firmy.
Towarzyszy¢ temu bedzie ostabienie zar6wno dynamiki eksportu, jak i importu w 2009 roku.

Prawdopodobne pogorszenie si¢ sytuacji na rynku pracy doprowadzi do stabszego niz dotychczas
wzrostu dochodow gospodarstw domowych, a takze do zwigkszenia liczby 0s6b bezrobotnych.

Rzadowy plan przyjecia euro w 2012 roku zaktada konieczno$¢ wejscia do mechanizmu ERM-2 w
pierwszej potowie 2009 roku. Niemniej ze wzgledu na konieczno$¢ zmiany konstytucji przed
przyjeciem wspolnej waluty, istnieje ryzyko opdéznienia momentu wej$cia do mechanizmu kursowego
ERM-2, a przez to rowniez opdznienia akcesji do strefy euro.

Trwajacy kryzys na rynkach finansowych oraz niepewno$¢ odnosnie planéw przyjgcia euro i terminu
zmiany konstytucji moze przyczynia¢ si¢ do zwigkszenia zmienno$ci na rynku walutowym. W
negatywnym scenariuszu mogtoby to doprowadzi¢ do pogorszenia sytuacji gospodarstw domowych
sptacajacych kredyty walutowe, a przez to rowniez do poglebienia skali spowolnienia gospodarczego.

Powyzsze czynniki moga mie¢ wplyw na poziom wynikow Grupy w kolejnych okresach.
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Skrocone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za IV kwartal 2008 roku

Rachunek zyskow i strat Banku

w tys. zt

Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym
charakterze
Koszty odsetek i podobne koszty

Wynik z tytulu odsetek

Przychody z tytutu optat i prowizji
Koszty optat i prowizji
Wynik z tytulu prowizji

Przychody z tytutu dywidend

Wynik na handlowych instrumentach finansowych i
rewaluacji

Wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach
warto$ciowych

Wynik na inwestycyjnych instrumentach
kapitatowych

Pozostate przychody operacyjne
Pozostate koszty operacyjne

Wynik na pozostalych przychodach i kosztach
operacyjnych

Koszty dziatania banku i koszty ogolnego zarzadu

Amortyzacja §rodkow trwatych oraz wartosci
niematerialnych

Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych
Zmiana stanu odpisOw (netto) na utratg wartosci

Zysk brutto

Podatek dochodowy
Zysk netto
Srednia wazona liczba akcji zwyktych (w szt.)

Zysk na jedna akcjg (w zt)
Rozwodniony zysk na jedna akcj¢ (w zt)

IV kwartal IV kwartal IV kwartal IV kwartal
narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od
01/10/08 01/01/08 01/10/07 01/01/07

do 31/12/08 do 31/12/08 do 31/12/07 do 31/12/07
621 601 2241614 512 519 1936192
(251826) (926 651) (208493) (766 153)
369 775 1314 963 304 026 1170 039
150 686 664 789 199 730 794 956
(18 589) (72 982) (26 787) (100 707)
132 097 591 807 172 943 694 249
6677 66216 - 27222
19 491 390 282 89 513 416 834
19 796 57 184 12 211 30 086
- - - 10 454
42 819 117 440 24 130 97 115
(7718) (31 547) (6 453) (34 583)
35101 85 893 17 677 62 532
(304 210) (1361 042) (358 454) (1377 561)
(22377) (94 718) (26248) (107 542)
517 3173 682 598
(91 638) (143 713) 28 297 83113
165 229 910 045 240 647 1010 024
(34695) (176 350) (45328) (201 856)
130 534 733 695 195 319 808 168
130 659 600 130 659 600
5,62 6,19
5,62 6,19
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Bilans Banku

w tys. z1

AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu
Dtuzne papiery dostgpne do sprzedazy
Inwestycje kapitalowe
Kredyty, pozyczki i inne nalezno$ci
od sektora finansowego
od sektora niefinansowego
Rzeczowe aktywa trwale
nieruchomosci i wyposazenie
nieruchomosci stanowiqce inwestycje
Warto$ci niematerialne
Aktywa z tytutu podatku dochodowego
Inne aktywa
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy

Aktywa razem

PASYWA

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu

Stan na dzien

Zobowiazania finansowe wyceniane wedtug zamortyzowanego kosztu

depozyty
sektora finansowego
sektora niefinansowego
pozostate zobowiqzania
Rezerwy
Zobowiazania z tytutu podatku dochodowego
Inne zobowiazania
Zobowigzania razem
KAPITALY
Kapitat zaktadowy
Kapitat zapasowy
Kapitat z aktualizacji wyceny
Pozostale kapitaly rezerwowe
Zyski zatrzymane
Kapitalyrazem

Pasywa razem

31.12.2008  31.12.2007
3530977 3321503
8011817 5132265

10814828 6467638

291 385 302 321
16314011 20309 005
3827831 8910556
12 486 180 11 398 449
540 200 601 088
521892 576 060
18 308 25028
1279547 1282811
301 502 368 497
396 022 210 588
40 554 12 645

41520843 38008 361
6895331 4373146

28292 118 27443 267
27904 792 27001 251

7994 592 7243219
19910 200 19758 032
387326 442016
24552 35331

- 93 351

681 361 587 188
35893362 32532283
522 638 522638
2944585 2944 585
(144110) (182 451)
1570673 1382238
733 695 809 068
5627481 5476078
41520843 38008 361
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Zestawienie zmian w kapitale wlasnym Banku

w tys. zt

Stan na 1 stycznia 2007 roku

Wycena aktywoéw finansowych
dostepnych do sprzedazy

Przeniesienie wyceny sprzedanych
aktywow finansowych dostgpnych do
sprzedazy na wynik finansowy

Odroczony podatek dochodowy od
wyceny aktywow finansowych
dostepnych do sprzedazy

Zysk netto

Dywidendy wyptacone
Transfer na kapitaty

Stan na 31 grudnia 2007 roku

w tys. zt

Stan na 1 stycznia 2008 roku

Wycena aktywow finansowych
dostgpnych do sprzedazy

Przeniesienie wyceny sprzedanych
aktywow finansowych dostgpnych do
sprzedazy na wynik finansowy

Odroczony podatek dochodowy od
wyceny aktywow finansowych
dostepnych do sprzedazy

Zysk netto

Dywidendy wyptacone
Transfer na kapitaty

Stan na 31 grudnia 2008 roku

Skrocony rachunek przeplywow pienigznych Banku

w tys. z1

Stan Srodkow pieni¢znych na poczatek okresu sprawozdawczego

Przeptywy srodkow pienigznych z dziatalno$ci operacyjnej
Przeptywy $rodkow pieni¢znych z dziatalno$ci inwestycyjnej
Przeptywy $rodkow pienigznych z dziatalno$ci finansowe;j
Stan Srodkow pieni¢znych na koniec okresu sprawozdawczego

Zmiana stanu Srodkow pieni¢znych

Kapitat Kapitat Kaplltailz. Pozostak: Zyski Kapital
zakladowy  zapasowy aktualizacji kapitaty Zatrzymane wlasny
wyceny rezerwowe razem

522638 2944585 (81501) 1297175 621667 5304 564

- - (91521) - - (91521)

- - (33109) - - (33109

- - 23 680 - - 23 680

- - - - 808168 808 168

- - - - (535704) (535704)

- - - 85063  (85063) -

522638 2944585 (182451) 1382238 809 068 5476078
Kapital Kapital Kap1§a1 z Pozqsta{e Zyski Kapital
aktualizacji  kapitaty wlasny

zakladowy zapasowy zatrzymane

wyceny — rezerwowe razem

522638 2944585 (182451) 1382238 809068 5476078

- - 104 600 - - 104600

- - (57184 - - (57 184)

- - 9 075) - - (9075

- - - - 733695 733695

- - - - (620 633) (620633)

- - - 188435 (188 435) -

522638 2944585 (144110) 1570673 733695 5627 481

IV kwartal IV kwartal

narastajaco narastajaco

okres od okres od

01/01/08 01/01/07

do 31/12/08 do 31/12/07

3741 447 1304 621

515316 3038979

8 448 (58 252)

(657 735) (543 901)

3607 476 3741 447

(133971) 2436 826
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Komentarz do skroconego srodrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku
za 1V kwartat 2008 roku

Zasady przyjete przy sporzadzeniu skroconego $rodrocznego jednostkowego sprawozdania
finansowego Banku za IV kwartat 2008 roku sa zgodne z zasadami rachunkowos$ci przyjetymi i
opisanymi w skroconym $rodrocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym Banku za okres
konczacy si¢ 30 czerwca 2008 roku.

Komentarz do $rdédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za IV kwartat 2008
roku zawiera wszystkie istotne informacje stanowiace jednoczesnie dane objasniajace do skroconego
srodrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku za IV kwartat 2008 roku.

Ponizej przedstawiono w uzupehieniu podsumowanie wynikéw finansowych Banku za IV kwartat
2008 roku.

Wyniki finansowe Banku

W 2008 roku Bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 910 min zt, co oznacza spadek o 100 min zt
(j. 9,9%) w stosunku do 2007 roku. W tym samym okresie skonsolidowany zysk netto wyniost 734
mln zl, co oznacza spadek o 74 min zt (tj. 9,2%) w stosunku do 2007 roku.

W 1V kwartale 2008 roku Bank osiagnat zysk brutto w wysokosci 165 mln zi, co oznacza spadek o 75
mln zt (tj. 31,3%) w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego. W tym samym okresie
zysk netto wynidst 131 mln zt, co oznacza spadek o 65 min zt (tj. 33,2%) w stosunku do IV kwartatu
2007 roku.

Wplyw na ksztattowanie si¢ zysku netto Banku w IV kwartale 2008 roku w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2007 roku mial wzrost wyniku z tytutu odsetek i prowizji o 25 min zt (tj.
5,2%), spadek kosztow dziatania banku i kosztow ogolnego zarzadu oraz amortyzacji tacznie o 58 min
zt (4. 15,1%), wyzszy wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych o 17 mln zt, wzrost
przychodow z tytutu dywidend o 7 mln zl, spadek wyniku na instrumentach finansowych (handlowe
instrumenty finansowe i rewaluacja oraz inwestycyjne dtuzne papiery wartosciowe) tacznie o 62 min
zt (tj. 61,4%) oraz zwigkszenie odpiséw (netto) na utrat¢ wartosci aktywow finansowych o 120 min zt.

Skonsolidowany raport kwartalny za IV kwartat 2008 roku bedzie udostgpniony na stronie
internetowej Banku Handlowego w Warszawie S.A. www.citihandlowy.pl.

Podpis Z-cy Dyrektora Departamentu Podpis Wiceprezesa Zarzadu Banku
Sprawozdawczos$ci Finansowej i Kontroli

Data i podpis Data i podpis

11.02.2009 roku 11.02.2009 roku
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