BANK HANDLOWY W WARSZAWIE S.A.
‘| Wyniki skonsolidowane za 2007 rok

Warszawa, 20 marca 2008 roku
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‘l Po raz pierwszy zysk brutto przekroczyt 1 mld ztotych
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Rekordowy zysk netto
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WWzrost zysku netto po raz szésty z rzedu od momentu fuz;ji
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‘l Znaczacy wzrost wyniku netto w 4Q 2007 wobec 4Q 2006
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*l Znaczaca poprawa efektywnosci

T mor

ROE 13.6% 16.6% f

ROA 1.9% 21% | 4
Koszty / Dochody 69 % 61 % < 5
Wspétcz. Wyptacalnosci 14.1 % 12.9%
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*l Bankowosc¢ przedsiebiorstw w 2007

3 ,,A” Bankowosci Przedsiebiorstw
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(2007/2006)
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Karty przedptacone w 2007 roku

M Pierwsza na rynku przedptacona karta

ubezpieczeniowa, wspoélnie z Generali T.U. S.A.
do wyptaty odszkodowan (ponad 1000 sztuk)

— Damian Plus

B Bonus System Polska S.A. — wydawanie Kart
Przedptaconych jako Elektronicznych Bonéw
Towarowych

M Pierwsza w Polsce medyczna karta przedptacona }

B Pierwsza w historii Banku Karta Podarunkowa
dla centrum handlowego - Arkadia

ELECTRON

/ / \ Udziat w rynku kart pre-paid Liczba wydanych kart pre-paid (w tys.) \
sz Inne banki
(2007/2006) N\ 209%
Liczba kart pre- [I [I
paid wydanych w \ 27
k \ roku / Citi Handlowy 2004 2005 2006 2007

citi handlowy
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Bankowos¢ korporacyjna w 2007 roku

4 N

QBDT

Elgktrownia Belchatdw SA

604 min EUR

Kredyt konsorcjalny
Najwiekszy kredyt konsorcjalny dla

\sektora energetycznego w Polsce /

7 MNCiech
500 min zt

Program emisji obligacji
W ramach programu w 4Q 2007

wyemitowano 5-letnie obligacje na
kwote 300 min zt

~

m. st WARSZAWA
Wygrano przetarg na obstuge bankowa miasta

Nowoczesne rozwigzania oraz bardziej zaawansowana struktura obstugi finansowej

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

1,5midzt  Ltp

Program emisji obligacji
taczna wartos¢ wyemitowanych
obligacji w ramach programu - 2,5 mlid zt
- najwiekszy obecnie program tego typu
dla przedsiebiorstwa w Polsce /

4 A

e
il

PHO BANK POLSKI

950 min CHF
Kredyt konsorcjalny

Citi Handlowy wiodacym aranzerem

o /

citi handlowy




Osiagniecia spotek zaleznych w 2007 roku

Dziatalnos¢ maklerska Dziatalnos¢ leasingowa
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43,8 midzt > 123% . 2%
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Dziatalnos¢ skarbcowa

129%
(2007/2006)
Wolumen transakcji wymiany

walutowej z klientami
niebankowymi
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Obroty na opcjach walutowych —
klienci niebankowi

(2007/2006)

Wolumen transakcji
wykonywanych za

posrednictwem platformy

Wejdz na dobry kurs!
=7 httpsy/
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Kontakt z dealarem
ak tel. 22 692 98 68
Andrzej Bojanowski tel. 22 692 98 70

citibank handlowy

[

internetowej do
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1 79%
(2007/2006)

Wolumen transakcji na
ztozonych produktach

\
T 79%
(2007/2006)

Obroty na depozytach
powigzanych z rynkiem

/

pochodnych

/
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‘l Bankowos¢ Detaliczna — najlepszy w historii Banku rok pod
wzgledem sprzedazy kart kredytowych

N > 50 tysiecy

4 > 237 tysiecy
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Bankowos¢ Detaliczna - produkty inwestycyjne
| ubezpieczeniowe

/ \ Aktywa — Aktywa - Aktywa - produkty
0 fundusze ubezpieczenia z strukturyzowane
0 inwestycyijne funduszami

inwestycyjnymi

o

Udziat prowizji ze sprzedazy
produktéw inwestycyjnych w
przychodach Banku ogétem

Znaczaco nizszy w poréwnaniu z innymi bankami
k / 2006 2007 2006 2007 2006 2007

Dane pro-forma, szacunki banku

B Zaoferowanie drugiego (obok ING) funduszu parasolowego poprzez przeksztatcenie funduszu
Aktywa funduszy Union Investment w fundusz parasolowy UniFundusze FIO

|nwestvcv:‘n\{cl';(r)|:7konlec B Poszerzenie oferty krajowych funduszy inwestycyjnych o 13 nowych funduszy krajowych, w
grudnia tym az 8 z nich to nowe subfundusze w funduszu parasolowym UniFundusze FIO.

21% B Dodanie do oferty 15 funduszy zagranicznych, w tym 12 funduszy akcyjnych Franklin
Templeton Investment Funds denominowanych w EUR i USD oraz 3 funduszy Merrill Lynch
w International Investments Funds
B Kolejne subskrypcje Inwestycyjnego ubezpieczenia na zycie — np. subskrypcja Nowej enerygii -
powiazana z koszykiem akcji 20 spotek gietdowych zaangazowanych w projekt wykorzystania
alternatywnych zrédet energii oraz indeksem BRIC (Brazylia, Rosja, Indie i Chiny - oraz kursem

1 On-shore funds W Off-shore funds waluty indyjskiej oraz chinskiej w stosunku do USD). Ponadto zaoferowano klientom 50 obligadcji
_ strukturyzowanych w réznych walutach i powiazanych z réznymi indeksami rynkowymi. @
LEGG 'l‘lowarz.ysfv\vg ) =y o . S .
f,‘;\';:;‘;;’g}.jm,, Dwﬁ;ﬁ ING % Union MERL% LEGG|MASON FRANKLIN TEMPLETON
Deoutiche Bank Group FUNDUSZE INWESTYCYINE ’nvestment VETIARNT AR ORS ERREE INVESTMENTS

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 12.



Bankowos¢é detaliczna w 2007 roku — rachunki bankowe

. 307 tys. - T36% (2007/2006) A . 1 7 mld Z' A

Liczba rachunkéw biezacych w

ztotowkach Konto oszczednosciowe
K / K Srodki pozyskane na koniec grudnia 2007

%
/ Reszta dla Ciebie \

Unikalny na polskim rynku program systematycznego oszczedzania drobnych kwot przy okazji
dokonywania ptatnosci karta debetowa przeznaczony dla posiadaczy rachunkéw biezacych oraz kont
oszczednosciowych

citi handlowy

_ Zaokraglenie - kwota transakcji =
m T -. Kwotf_ ‘ drobna suma automatycznie
" SO transakcji jest przekazywana na konto

zaokraglana oszczednosciowe klienta /

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 13-



~| Wyniki za rok 2007 vs 2006

Wpltyw poszczeqolnych elementéw rachunku wynikow na WYNIK NETTO:

/min zt/
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0 |
WYNIK NETTO trnsakcje ZYSK Odsetki Prowizie Dzatalno$¢ Pozostate Koszyi Rezerwy Pozostate Podatek ZYSK transakcje = WYNIK
2006 jedno- NETTO 2006 skarbcowa sktadniki amortyzacja NETTO 2007 jedno- NETTO 2007
razowe beztransakcji przychodow beztransakcji razowe
jednorazowych jednorazowych

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 14.-



Struktura bilansu

Aktywa

36.0 ‘-
[ Kredyty — sektor |
niefinansowy

[Esektor finansowy

[l Depozyty- sektor
niefinansowy

H Depozyty — sektor
finansowy

BDostepne do sprzedazy Ml Kapitat

M Portfel handlowy

lPortfel handlowy
B Pozostate

zobowigzania

BPozostate aktywa

31.12.06 31.12.07 31.12.06 31.12.07
B Istotny wzrost portfela kredytow sektora niefinansowego w wyniku znaczacego wzrostu kredytéw detalicznych (30%) oraz korporacyjnych (wzrost 18%)

Znaczacy spadek portfela aktywdw dostepnych do sprzedazy, wzrost portfela handlowego
B Pozostate aktywa — znaczacy (0 2,8 mid zi, tj. szeSciokrotny) wzrost srodkéw na rachunku biezacym w NBP z tytutu utrzymania $redniego stanu rezewy
obowigzkowej na zadeklarowanym poziomie

B Wzrost depozytow w sektorze finansowym oraz niefinansowym, znaczacy wzrost srodkéw na rachunkach biezgcych sektora niefinansowego (39%) —
tylko srodki na rachunkach biezagcych Bankowosci Detalicznej wzrosty o 110%, co wynika przede wszystkim z sukcesu oferty Konta Oszczednosciowego
i kampanii marketingowej

Zrédfo: Sprawozdanie finansowe Banku, w min PLN
Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

citi handlowy

-15-



Kredyty

Kredyty dla sektora niefinansowego

@ Korporacyjni B Detaliczni

31.12.2006 31.12.2007
Kredyty korporacyjne Kredyty detaliczne

8 | 0 @
7 - 4- Rynek ( bez
6 4 Rynek 3 kredytéow
5 - hipotecznych)
4 2
3 4
2 - 14
" 0 : .
0 31.12.06 31.12.07

31.12.06 31.12.07

Kredyty korporacyjne tqcznie z naleznosciami instytucji rzgdowych i samorzgdowych

) .Zrodio: Szacunki Banku, dane pro-forma, w mld zt. t h n d |
Globalne standardy. Lokalne rozwiazania. CI I a OWV
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Depozyty

Depozyty sektora niefinansowego

@

[ | Korporacyjni [l Detaliczni

31.12.2006 31.12.2007
Dep_ozvtv instytucii De_pozytv nleflnansc?wvch Depozyty detaliczne
finansowych klientow korporacyjnych

12 - 6
6 - Rynek 10 1 Rynek
. g | (26%) w 4 -
2 - : ' 2 -
1 2%
0 - R T 1 0 1

31.12.06 31.12.07 31.12.06 31.12.07 31.12.06 31.12.07
H Biezace B Terminowe

Rynek

o

(25%)

110%

oONIM~O

Zrédto: szacunki Banku, dane pro-forma, w mid zt. Depozyty korporacyjne tgcznie z depozytami

Py
Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. "stytuci rzadowych ’1§af"°rzqdowy0h Cltl ha nd |OWV



Koszty pod kontrolg

1600 - 1502 13523

1400 -

Bl GCG

1200 - B CMB

S

1000 -

800 - Koszty / Dochody

2006 2007

GCG 77% 70%
e CMB 62% 53%

600 -

400 -

200 -

0 -
2006 2007

B Nizsze koszty w CMB o0 5% w wyniku spadku kosztow amortyzacji oraz kosztow pracowniczych, pomimo wyzszych
wydatkow na promocje i reklame oraz wyzszych zmiennych kosztéw transportu i przeliczania gotowki (w zwigzku ze
zwiekszonymi wolumenami)

B Wzrost kosztéw w GCG w wyniku intensyfikacji dziatan marketingowych (zwtaszcza kampanii medialnych) oraz wzrostu
kosztéw wynagrodzen zarowno zmiennych (pochodna dobrych wynikow sprzedazy), jak i statych (wzrost zatrudnienia w
obszarze dystrybucji zwigzany z rozwojem biznesu i ekspansjg kanatéw dystrybuciji)

Zrodto: Sprawozdanie finansowe Banku, w min PLN
Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

citi handlowy
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Efektywnos¢ kosztowo-przychodowa

C/l ratio

C/l ratio - CMB C/l ratio - GCG

2006 2007

62% )
- 22 Bankowos¢ korporacyjna — stabilne przychody,

* malejgce koszty
2006 2007 2006 2007
Bankowos¢ detaliczna — dynamicznie rosnace

! | przychody, umiarkowany wzrost kosztéw | |

CMB - Koszty/Przychody GCG - Koszty/Przychody
B Przychody 1 Koszty m Przychody 1 Koszty

500 -
400 300
300 -
200 100
100 4

o (100)
(100)
(200) 1 (300)
(300) - 1Q06 2Q06 3Q06 4Q06 1Q07 2Q07 3Q07 4Q07

1Q06 2Q06 3Q06 4Q06 1Q07 2Q07 3Q07 4Q07

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 19.-



Koszty ryzyka portfela kredytowego

Jakos¢ portfela kredytowego Zmiana stanu odpisow netto — wplyw na wynik

13000 2006 2007 /D (min zt
10000 4 22.5 ¢> 52.6 ¢> 300 | 4
7000 -
1000 naleznosci zagrozonych */

| 31.12.2006 31.12.2007

-2000 -
Niezagrozone
B Zagrozone utrata wartosci */ sektor niefinansowy
B Odpisy

Wyrazny spadek naleznosci zagrozonych utrata wartosci

Zrédfo: Sprawozdanie Finansowe Banku, dane pro-forma

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. _20.-



‘l Wyniki w 2007 roku

Bankowos¢ Korporacyjna

4Q 07/ 4Q 06

4Q 06

4Q 07

/(D)

1(D) %

2007/ 2006

/(D) 1 (D) %

YVank na dziatalnosci bez transakcji 262 331 70 27% 1137 1342 205 18%
iednorazowych

Transakcje jednorazowe 85 3 (81) (96%) 96 43 (52) (55%)
Koszty | amortyzacja (201) (191)  (10) (5%) (770) (734)  (36) ((5%D
Rezerwy (5) 42 46 n.m. 61 100 39 n.m
Pozostate 5 1 (4) n.m. 113 (8) (121) n.m.

Zysk brutto

Zysk brutto - wyl. transakcje jednoraz.

Aktywa 32162 34 030 1868 6% 32 162 34 030 1868 6%
Pasywa 29 825 31464 1639 5% 29 825 31464 1639 5%

B Wzrost wyniki na dziatalnosci spowodowany gtownie:
= Wzrostem wyniku odsetkowego o 19 % w efekcie wyzszych przychodow od kredytéw w nastepstwie wzrostu portfela kredytowego
oraz wzrostu przychodow od lokat w bankach
= Wyzszym o 32% wynikiem na dziatalnosci skarbcowej bedacym efektem aktywnej sprzedazy produktéw klientom oraz skutecznego
zarzgdzania pozycjg wtasng Banku
B Spadek kosztow dziatania i amortyzacji o 5%, gtdwnie dzieki nizszym kosztom amortyzacji oraz pracowniczym, przy jednoczesnym
wzroscie naktadow na reklame i marketing oraz zmiennych kosztéw zwigzanych z transportem i przeliczaniem gotéwki (w zwigzku ze
zwiekszonymi wolumenami)
B Wzrost rozwigzan rezerw i odpisow w efekcie wyzszych sptat kredytéw zagrozonych CI’.E\I h a n d | OWV

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. 1.



‘l Wyniki w 2007 roku

Bankowos¢ Detaliczna

4Q 07/4Q 06 2007/ 2006

4Q 07

I/(D)

1 (D) %

2006

2007

/(D) 1 (D) %

Wynik na dziatalnosci 259 293 34 13% 952 1126 175 18%
. . N—
Koszty i amortyzacja (186) (200) 13 7% (731) (788) 57 8%
Rezerwy (13) (24) (11) (78%) (39) (48) 9) (24%)
Pozostate 0 0) 0) n.m. 13 0) (13) n.m.
Zysk brutto 59 69 1 18% 195 95 49%
Aktywa 3829 4 878 1049 27% 3829 4 878 1049 27%
Pasywa 6 166 7 444 1278 21% 6 166 7 444 1278 21%

B Wzrost wyniku na dziatalnosci spowodowany gtownie:

= Wzrostem wyniku odsetkowego, przede wszystkim w efekcie powiekszenia portfela kart kredytowych i kredytéw
gotéwkowych, czesciowo skompensowane obnizeniem oprocentowania

= Wzrostem wyniku z tytutu prowizji, gtdwnie dzieki wzrostowi portfela kart kredytowych oraz sprzedazy produktéw

inwestycyjnych i ubezpieczeniowych

B Wzrost kosztdw, spowodowany gtownie wzrostem zatrudnienia w obszarze sprzedazy i dystrybucji zwigzany z rozwojem

biznesu i ekspansjg kanatow dystrybucji oraz intensyfikacja dziatann marketingowych

B Wzrost odpiséw (netto) na utrate wartosci spowodowany w znacznej mierze wzrostem rezerwy IBNR wynikajacej z
przyrostu portfela naleznosci detalicznych oraz rosngcym udziatem naleznos$ci obstugiwanych nieterminowo

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.

-22 -



‘l Kurs akc

NN
=B o
E}E
— § o©
TN
Sk =
NE ©
=10
=%
o

cf 2
Y B LIL

20 marca 2008: 84,5 zt za akcje
BHW cena akcji i obroty

X
o)
g >
a O
m = ©
= 1] o=
e R {9)
m_ o h
T —
3 - =
© O
= S
X @)
ol o
whd
@ o
(spuesnoyy) 3003
o
Sooooocooooo _
O O OO O O O O o ™
— OO N OO MAN «— O ~
T T wOILmEION 1
g o - 80-~lew-Q|
8g 5 + 804NI-0Z
200 2 + 80NIL0
o B33 Z + 80-A1s-G|
o _ _ _ & + L0-niB-1g
= + L0-B-y0
= + L0-SIFGL .
= + 10-zed-9z =
s + 10-7ed-60 N,
o + L0"2IM-0Z -
= + L0-M-€0 N
> + L0-0Is| <
()]
b -+ ,0-di-9g =
> - ,0-dII-60 .m
= -+ 10-920-02 9
© + L0-few-1¢ o
= -+ L0-few-y| =
2 + L0-IM-€Z 5
c
- L0-1M-20 I
+ L0-lew-y| o
- L0N€g c
-+ ,0n-90 e
+ L0-As-81 g
90-niB-62

140 —
130 —

(NT1d) @2ud 32038

|
1
o
AN
-—

|
1

o

-—

~

|
,
o
o
—

70



Zatacznik

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. o4



‘l Wyniki za rok 2007

Skorygowany o transakcje jednorazowe

min zt 2006 2007/2006 2007 2007/2006
I/ (D) V(D) % v (D) V(D) %

Wynik odsetkowy 1,026.4 178.0 17% 1,204.4 178.0 17%
Wynik na prowizjach 617.9 118.8 19% 736.7 118.8 19%
Przychody z tytutu dywidend 3.7 2.3 62% 5.9 23 62%
Wynik na dziatalno$ci skarbcowe;j 352.5 100.1 28% 452.6 100.1 28%
Wynik na kapitatowych instrumentach fin. 95.8 (48.4) (50%) 0.3 0.3
Wynik na pozostatej dziatalnosci operacyjnej 88.8 (23.7) Y% 75.1 (7.6)
Przychody 2,185.0 2,512.2 327.2 15% ) 2,475.0 391.9
Koszty dziatania i amortyzacja (1,501.6) (1,522.5) 21.0 m (1,522.5) 21.0
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 118.3 0.6 (117.7) (99%) 0.6 (3.6)
Rdéznica wartosci rezerw i aktualizacji 22.5 52.6 30.0 133% 52.6 30.0
Udziat w zyskach podmiotéw wmpw 7.8 (8.6) (16.4) n.m. (8.6) (16.4)
Wynik finansowy brutto 8321 1,034.2 2021 24% 997.0 381.0
Podatek dochodowy (175.1) (210.0) 35.0 20% (202.5) 72.9
Wynik netto 657.1 824.2 167.2 25% ) 794.6 308.1 @

e

*I dane po audycie

Znaczace transakcje jednorazowe:

2006 2007

1Q07: zysk ze sprzedazy akcji Stalexport S.A. =7 min zt

1Q06: sprzedazy akcji spotek TFI Banku Handlowego S.A., Handlowy Zarzadzanie Aktywami
S.A., udziatéw w jednostce stowarzyszonej Handlowy Heller S.A. oraz dziatalnos$ci w zakresie
rozliczen transakcji kartowych w ramach Sektora Bankowosci Detalicznej = 114 min zt

2Q06: przychod zwigzany z akcjami MasterCard = 6 min zt.

3Q06: sprzedaz akcji NFI Empik Media & Fashion S.A. przez Handlowy Investments S.A. (I
transza) — 11 min zt

4Q06: sprzedaz akcji NFI Empik Media & Fashion (Il transza) oraz udziatéw Eastbridge B.V.
przez jednostke zalezng Banku, Handlowy Investments S.A. - wynik na inwestycyjnych
instrumentach = 85 min.zt

2Q07: Sprzedaz mniejszosciowego pakietu akcji spotki NFI Empik Media & Fashion przez Handlowy
Investments S.A. oraz sprzedaz akcji MasterCard = 37 min zt .

Utworzenie rezerwy z tytutu kary natozonej przez UOKIK w zwigzku z postepowaniem dotyczgacym optat
Linterchange” w sektorze bankowym = 10 min zt

4Q07: sprzedaz akcji NFI Magna Polonia S.A. przez jednostke zalezng Banku, Handlowy Investments

S.A=3min z

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania.
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~| Wyniki za 4Q 2007

Skorygowany o transakcje jednorazowe

min zt 4Q 2006 Ao 1l 4Q07/4Q06 4Q 2006 4Q 2007 4Q07/4Q06
/(D) V(D) % V(D) V(D) %

Wynik odsetkowy 254.3 60.4 24% 254.3 314.8 60.4 24%
Wynik na prowizjach 170.8 10.9 6% 170.8 10.9 6%
Przychody z tytutu dywidend 0.0 1.7 n.m. 0.0 1.7 n.m.
Wynik na dziatalnosci skarbcowej 67.4 37.4 56% 67.4 37.4 56%
Wynik na kapitatowych instrumentach fin. 84.6 (81.4) (96%) 0.0 (0.0) n.m.
Wynik na pozostatej dziatalnoSci operacyjnej 27.6 (6.3) Y 27.6 (6.3)

"

Przychody 604.7 22.8 520.2 104.1 20%
Koszty dziatania i amortyzacja (387.2) 29 (387.2) 29 1%
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 1.1 (0.4) n.m. 1.1 (0.4) (38%)
Roznica wartosci rezerw i aktualizaciji (18.0) 35.5 n.m. (18.0) 35.5 n.m.
Udziat w zyskach podmiotéw wmpw 3.7 (3.8) n.m. 3.7 (3.8) n.m.
Wynik finansowy brutto 204.2 51.2 25% 119.7 132.6 111%
Podatek dochodowy (35.9) 13.7 38% (35.9) 13.7 38%
Wynik netto 168.3 37.5 < 22% ) 83.8 118.8

*I dane po audycie

SN~

Znaczace transakcje jednorazowe:

—

4Q 2007

4Q07: sprzedaz akcji NFI Magna Polonia S.A. przez jednostke zalezng Banku, Handlowy Investments
S.A=3min z

4Q 2006

4Q06: sprzedaz akcji NFI Empik Media & Fashion (Il transza) oraz udziatéw Eastbridge B.V.
przez jednostke zalezng Banku, Handlowy Investments S.A. - wynik na inwestycyjnych
instrumentach = 85 min zt

citi handlowy

Globalne standardy. Lokalne rozwigzania. _26.-
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