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Warszawa, 08.11.2010

Solidne wyniki Citi Handlowy — bank z sukcesem real  izuje
kolejne etapy nowej strategii:

- wzrost zysku netto po 3 kwartatach

- wyzszy zysk netto w Il kwartale bez transakcji jednor  azowych
- globalna platforma bankowo $ci inwestycyjnej w Polsce

- kolejne innowacje dla klientéw detalicznych

Wynik trzeciego kwartatu 2010 roku potwierdza skute  czno $¢€ nowej strategii
Citi Handlowy. Zysk netto na poziomie 210,6 min zt jest wy zszy niz ten
z poréwnywalnego okresu w 2009 roku (po wyt aczeniu wplywu
jednorazowej transakcji). Po trzech kwartatach Bank zarobit o ponad 157
min wi ecej niz w analogicznym okresie roku ubiegtego. Bank odnoto wat
znaczacy spadek kosztow ryzyka. Ro s$nie przy tym efektywno $¢ Citi
Handlowy mierzona wska znikami ROE i ROA. lll kwartat 2010 roku Bank
zamyka dobrym wynikiem oraz sukcesami w zakresie ba  nkowo Sci
inwestycyjnej. Konsekwentnie realizowana strategia rozwoju przynosi te z
innowacje w ofercie dla klientow indywidualnych i k orporacyjnych.

Wynik Il kwartatu 2010 roku nie pozostawia watpliwosci. Nowa Strategia
rozpedzita Citi Handlowy. Bank ma za sobg najlepszy kwartat od poczagtku roku.
Takie osiggniecia pozwalajg nam poszukiwa¢ innowacyjnych rozwigzan dla
poprawy jakosci obstugi naszych klientow. Pozwalajg tez rozwija¢ nowe linie
biznesowe. Chcemy wykorzystac¢ potencjat Polski jako Regionalnego Centrum
Finansowego dla Kklientéw Citi z regionu Europy Srodkowo-Wschodniej.
Dynamicznie weszliSmy, wiec w bankowos$¢ inwestycyjng. Z silnymi filarami —
bankowoscig korporacyjng Citi Handlowy, najlepszym na rynku Domem
Maklerskim i bankierami Citi z Londynu i Nowego Jorku — dzisiaj jestesmy w
stanie zaoferowac¢ naszym klientom jedyng globalng platforme bankowosci
inwestycyjnej w Polsce - powiedziat Stawomir S. Sikora komentujac wyniki Citi
Handlowy po trzech kwartatach.

W Il kwartale 2010 roku Citi Handlowy odnotowat zysk netto w wysokosci 210,6
min zt. W tym samym okresie w roku ubiegltym zysk netto banku - po wytgczeniu
wptywu jednorazowej transakcji w wysokosci 93 min zt - wyniést 198 min zi.
Jednorazowa transakcja Il kwartatu 2009 roku to zwrot podatku. Koszty Citi
Handlowy pozostajg pod kontrolg. Mimo stworzenia nowych miejsc pracy w
Banku, wskaznik kosztow do dochodow utrzymat sie na bardzo bezpiecznym
poziomie 52%.
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Trzeci kwartat 2010 roku Citi Handlowy zamyka na pozycji silnego gracza
bankowo$ci inwestycyjnej. Zespot bankowosci inwestycyjnej w Warszawie, Scisle
wspotpracujacy z Citi Handlowy, Domem Maklerskim Banku Handlowego oraz
bankierami Citigroup w Londynie i Nowym Jorku, odnotowuje kolejne sukcesy.
Bank posredniczyt w transakcjach takich liderow rynku jak PGE, PGNIG, Legg
Mason, Ruch S.A., Nepentes S.A. czy Azoty Tarnow. W pazdzierniku Citi
Handlowy byt jednym 2z koordynatoréow sprzedazy oraz prowadzacych
dla Ministerstwa Skarbu Panstwa ksiege popytu przy realizacji sprzedazy
10 procent akcji Polskiej Grupy Energetycznej. Bank pozostaje takze jednym z
czterech biur, ktore przygotowywaly prywatyzacje Gieldy Papierow
Wartosciowych.

Sukces realizacji strategii potwierdzajg tez innowacyjne rozwigzania
wprowadzone do oferty dla klientow indywidualnych i korporacyjnych.

Bank wprowadzit na rynek rewolucyjng platforme wymiany walut CitiFX Pulse. To
internetowa platforma nowej generacji, ktéra pozwala na zawieranie transakcji
wymiany walutowej on-line po cenach rynkowych. Narzedzie to zapewnia szybki i
bezpieczny dostep do 49 par walut, umozliwiajgc tym samym lokowanie srodkéw
finansowych oraz zarzadzanie pozycjg walutowq. Zaledwie 2 kroki wystarczg
klientom do samodzielnego zrealizowania transakcji. Samo ksiegowania w nowej
platformie odbywa sie zaledwie w 30 sekund.

Bank jako pierwszy na polskim rynku wprowadzit do swoich oddziatow
rewolucyjng technologie, dzieki ktorej nowi klienci Citi Handlowy mogag uzyskaé
zblizeniowa karte debetowg do konta w zaledwie 2 minuty. Tyle trwa proces
wyprodukowania i wydania spersonalizowanej karty na miejscu, w oddziale. ,,Od
reki” klienci banku moga takze otrzymac¢ Karte Kredytowg Citibank. Czas
oczekiwania na karte od momentu ztozenia wniosku do chwili otrzymania
standardowej karty wynosi jedyne 20 minut. To rekordowy wynik na rynku.

Citi Handlowy, jako pierwszy i nadal jedyny Bank w Polsce, opracowat i wdrozyt
technologie potgczenia funkcjonalnosci karty miejskiej i bankowej karty
ptatniczej. Dzieki opanowaniu tej technologii, Bank 4-go pazdziernika wydat
pierwszg w Polsce Miejskg Karte Platniczg. To tradycyjna karta, na ktorej klienci
banku moggq kodowa¢ imienne bilety dlugookresowe. Oprocz wygody
uzytkowania z jednej karty, posiadacze nowej karty uzyskujg takze dodatkowe
korzysci — tansze o 10% lub 20% przejazdy komunikacjg miejska. W ciggu
miesigca bank wydat 2 tysigce tego typu plastikéw.

Prezentacja z konferencji prasowej podsumowujgcej wyniki Il kwartatu dostepna
jest na www.citihandlowy.pl  w sekcji Biuro Prasowe.
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Dodatkowych informacji udziela:

Pawet Zegartowicz, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 657 72 97
E-mail: pawel.zegarlowicz@citi.com

Dorota Szostek-Rustecka, Kierownik ds. Kontaktéw z Mediami, tel. (0-22) 690 10 49
E-mail: dorota.szostekrustecka@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod markg Citi
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank
Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 1 min klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaly
dystrybucji oraz sie¢ ponad 200 oddziatéw. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac¢ na stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodgca globalna instytucja finansowa, majaca okoto 200 milionéw klientw w ponad 140 krajach.
Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje klientéw indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych zapewniajac im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie
bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzadzania aktywami. Dodatkowe
informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub or www.citi.com.



