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FANPAGE CITI MOBILE LIDEREM W RANKINGU SOCIALBAKERS

Fanpage Citi Mobile na portalu Facebook znalazt si e na pierwszym miejscu
w rankingu stworzonym przez Socialbakers w kategori i response rate. Oznacza to,
ze jego twércy najcz esciej spo $réd uwzgl ednionych w badaniu profili,
odpowiadaj a na posty u zytkownikéw.

Fanpage Citi Mobile stworzony zostat dla oséb nowoczesnych, lubigcych nowinki z
zakresu technologii mobilnych. Sg to uzytkownicy zywo zainteresowani tg tematykg;
specjalnie dla nich wynajdujemy najciekawsze informacje z obszaru nowych technologii,
gadzetéw, hardware i software. Staramy sie takze rzetelnie i szybko odpowiada¢ na
wszystkie ich pytania. Ponadto produkty i ustugi komunikujemy w sposéb przyjazny,
moéwi Malgorzata Nowak — Piszlewicz z  Biura Marketingu i Akwizycji Internetowej.
Pierwsze miejsce w rankingu Socialbakers w kategorii response rate, to dla nas bardzo
duze wyrdznienie, a jednoczesnie dowdd na to, ze dbamy o naszych uzytkownikéw. To
potwierdzajg wcigz rosngce statystyki - obecnie fanpage Citi Mobile posiada juz ponad
38 tys. fandw.

Profil Citi Mobile powstat w kwietniu 2010 i poczatkowo zawierat tresci wysoko
specjalistyczne. Wkrétce jednak poszerzono komunikacje o tresci lifestyle’owe,
rozpoczeto wspéiprace z podréznikiem Jarkiem Sepkiem, ktory w przyjazny sposéb
pokazywat jak uzywac¢ bankowosci mobilnej w codziennym zyciu. To spowodowato, ze
liczba uzytkownikéw zdecydowanie wzrosta i dzisiaj liczy juz ponad 38 tys.oséb. Citi
Mobile moze pochwali¢ sie swietnymi statystykami, nie tylko, jesli chodzi o samg liczbe
fanéw, ale takze ich zaangazowanie (na poziomie 36 700 uzytkownikéw zaangazowanie
wynosito okoto 2000 tys.).

Na profilu regularnie organizowane sg konkursy i akcje powigzane z nowymi
funkcjonalnosciami bankowosci mobilnej Citi np. Bump To Transfer, FotoKasa. Majg one
za zadanie nie tylko zapozna¢ fan6w z nowosciami, ale takze zapewni¢ im rozrywke i
rozwija¢ kreatywnos$¢. Stad takie formy zabaw jak: quizy edukacyjne, nietypowe
aplikacje etc. Obecnie fani profilu majg okazje skorzysta¢ z aplikacji, stworzonej na
potrzeby kampanii konta CitiDirect ,Pozwdl traktowa¢ sie powaznie”. Uzytkownik widzi
komiksowg scenke z zycia mtodej osoby, a jego zadaniem jest dopisanie dowcipnej
uwagi dorostego w reakcji na informacje, ze uzywa ona konta CitiDirect. W konkursie
wygra¢é mozna nagrody tygodniowe - MP4 i nagrode gidwng - zasilenie konta kwotg
1000 pin.

Socialbakers to jeden z najbardziej cenionych serwiséw analitycznych, zajmujacych sie
statystykami serwiséw spotecznosciowych. To najczesciej cytowane zrédio, jesli chodzi
o statystyki portalu Facebook, indeksuje dane z ponad 10 min jego stron.

Wiecej informacji o profilu CitiMobile
https://www.facebook.com/Rabatowcy#!/CitiMobilePL
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Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod markg Citi
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktow i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank
Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 965 000 klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty
dystrybucji oraz sie¢ ponad 153 oddziatéw. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac¢ na stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodgca globalna instytucja finansowa, majaca okoto 200 milionéw klientw w ponad 140 krajach.
Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje klientéw indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych zapewniajac im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie
bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzadzania aktywami. Dodatkowe
informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub or www.citi.com.



