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CITI ROSNIE W POLSCE

W $rod e 20 czerwca w Warszawie otwarte zostato Centrum Tes  téw Biznesowych i
Parametréw Produktowych Citi, zajmuj ace sie testowaniem aplikacji bankowych
dla catego regionu EMEA. Dziata ono w ramach strukt  ury Citi Centre of Excellence
(COE) i jest kolejnym przyktadem inwestycji Citi w Polsce. Na potrzeby realizacji
zadan Centrum utworzono 80 miejsc pracy.

.Najwazniejsza dla Citi jest wysoka jako$¢ i innowacyjno$¢ naszych produktow, dlatego
wlasnie w Polsce ulokowaliSmy Centrum Testéw Biznesowych i Parametrow
Produktowych”, méwi Marc Luet, CEO Bankowosci Detalicznej Citi EMEA. ,Citi docenia
réwniez wykwalifikowanych pracownikéw Citi Handlowy, wysoki poziom ustug IT
Swiadczonych przez istniejgce juz w todzi, Olsztynie oraz Warszawie centra
obstugujgce procesy dla catego regionu, oraz silng tradycje Citi Handlowego w tym
kraju.”

Centrum Testoéw Biznesowych i Parametréw Produktowych zostato otwarte w biurowcu
Citi przy ul. Goleszowskiej 6 w Warszawie. Jego pracownicy zajmujg sie testowaniem
aplikacji bankowych oraz ustalaniem parametrow dla produktéw biznesowych. Centrum
Testéw Biznesowych i Parametrow Produktowych obstuguje 10 krajéw m.in. Czechy,
Wegry, Rosje, Zjednoczone Emiraty Arabskie i Egipt.

.ciesze sie, ze to whlasnie w Polsce otwieramy Centrum Testéw Biznesowych
i Parametréw Produktowych. To tylko potwierdza ze nasz kraj jest priorytetowym
rynkiem na mapie Citi. Wysokiej jakosci produkty i ustugi oraz ciggta poprawa poziomu
ich satysfakcji poprzez dostarczenie innowacyjnych rozwigzan technologicznych sg
naszym priorytetem” - méwi Stawomir S. Sikora Prezes Zarzadu Citi Handlowy oraz Citi
Country Officer.

Umieszczenie Centrum Testéw Biznesowych i Parametrow Produktowych w Polsce to
kolejny krok realizacji strategii rozwoju Citi w Polsce. W kwietniu w todzi otworzyla sie
kolejna nowa lokalizacja Centrum Operacji, dziatajgcego w ramach Citi Centre of
Excellence, obstugujaca produkty kredytowe, zarzadzajgca telefoniczng obstugg klienta
oraz ustugami technologicznymi dla banku i innych podmiotéw Citigroup w Polsce. W
ubieglym roku w tym samym miescie dziatalno$¢ rozpoczeto Centrum Badan i Rozwoju
Produktéw Bankowych Citi Handlowy utworzone w ramach projektu Innowacyjna
Gospodarka wspoffinansowanego przez Unie Europejska. Jest to pierwszy w Polsce
osrodek R&D, ktérego zadaniem jest tworzenie i doskonalenie produktow bankowych.



Wiecej o tej unikatowej inicjatywie mozna zobaczy¢ w filmie na bankowym kanale na
serwisie youtube.pl: <http://www.youtube.com/watch?v=dzJi1lIX5B_Q&feature=related>
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Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod markg Citi
Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktow i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank
Handlowy obstuguje 20 tys. klientéw korporacyjnych i 965 000 klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty
dystrybucji oraz sie¢ ponad 138 oddziatéw. W sktad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski
Banku Handlowego i Handlowy Leasing. Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach. Dodatkowe informacje mozna
uzyskac na stronie internetowej www.citihandlowy.pl.

Citi (NYSE:C) to wiodgca globalna instytucja finansowa, majaca okoto 200 milionéw klientw w ponad 140 krajach.
Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje klientéw indywidualnych,
korporacyjnych, rzadowych i instytucjonalnych zapewniajac im bogaty wachlarz produktéw i ustug finansowych w zakresie
bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzadzania aktywami. Dodatkowe
informacje mozna uzyska¢ na stronie internetowej www.citigroup.com lub or www.citi.com.



