citi handlowy

Warszawa, 13 sierpnia 2015

Citi Handlowy zgodnie z oczekiwaniami

e 367 min zt zysku w | pétroczu 2015 r.

o Rosng wolumeny: kredyty konsumpcyjne 9 proc. r./r., kredyty dla klientéw
instytucjonalnych 3 proc. r./r.

o Wskazniki efektywnosciowe niezmiennie na wysokim poziomie powyzej
sektora: ROE - 12,4% i ROA - 1,6%

o Koszty konsekwentnie w dot - 3 proc. r./r.

o Dobra jakos¢ portfela i niskie koszty ryzyka

e Nowe transakcje w ramach programu Emerging Market Champions dla firm
inwestujacych za granica

¢ Bankowos¢ detaliczna rosnie w strategicznych obszarach: klienci Citigold 5
proc. r./r. w gére, sprzedaz inwestycji o 35 proc. r./r. w | pétroczu biezagcego
roku

W pierwszym potroczu widoczna jest nasza zmiana strategii jesli chodzi o ekspozycje na
ryzyko stopy procentowej. Swiadomie zmniejszyliémy je co przetozyto sie na nizsze dochodly.
To wyraz naszej odpowiedzialno$ci za realizacje strategii banku bezpiecznego i stabilnego.
Takie dziatanie pozwala nam utrzymac¢ zobowigzanie wobec akcjonariuszy o konsekwentnie
realizowanej polityce dywidendowej, powiedziat Stawomir S. Sikora, prezes Citi Handlowy,
Jednocze$nie wobec ryzyka zmiany trendu stép procentowych, przesuwamy akcenty z
papierow wartoSciowych na wzrost wolumenow klientowskich. Wspieramy strategiczne
projekty naszych klientéw i dziatania te kontynuowac bedziemy w kolejnych miesigcach.

W | pétroczu Bank wypracowat zysk netto w wysokosci 367 min zt, co oznacza spadek w
stosunku do roku poprzedniego 0 29% r./r. (513 min zt w | pétroczu 2014 r.).

Bank, pomimo spadku wywotanego presjg wymagajgcego otoczenia rynkowego, uzyskat
zwroty powyzej sektora bankowego, wskaznik ROE - 12,4% i ROA - 1,6% oraz odnotowat
wzrost w strategicznych obszarach. Bank obronit tez swojg pozycje lidera bezpieczenstwa i
efektywnosci. To kolejne pétrocze dobrej sytuacji jesli chodzi o jako$¢ portfela kredytowego
(NPL 4,7 proc.) i koszty ryzyka, ktére utrzymujg sie na niskim poziomie (-0,09 %). Dobra
pozycja ptynnosciowa Citi Handlowy (kredyty/depozyty na poziomie 74%) pozwala na
kontynuacje realizacji celu wzrostu biznesu i zwiekszenia dynamiki wzrostu wolumendw.

Rozwdéj bankowosci detalicznej

W obszarze bankowosci detalicznej Bank, w | potroczu 2015 r., wzmocnit pozycje
nowoczesnego i globalnego Banku. W ramach rozwoju Bankowego Ekosystemu Smart
otwarto 4 kolejne placowki Smart: w Katowicach, Poznaniu i Krakowie. Tym samym |
potrocze Bank zamknat z siecig 16 placowek Smart.



Wprowadzono tez innowacyjng aplikacje sprzedazy karty kredytowej online, ktéra pozwala
zrealizowac proces sprzedazy produktu w 100 proc. bez uzycia papieru. Zaawansowane
technologicznie narzedzie gwarantuje klientom mozliwo$¢é uzyskania wstepnej decyzji
kredytowej w 60 sekund. Aplikacja ta to jeden z podstawowych wyr6éznikéw mobilnych
doradcow Citi Handlowy, ktorzy dzialajg w 6 najwiekszych miastach w Polsce, w
najpopularniejszych lokalizacjach (galerie handlowe, kina, lotniska etc.)

W | potroczu 2015 r. Bank kontynuowat wzrosty w strategicznych obszarach: liczba klientéw
Citigold wzrosta 0 5% r./r., a 0 35 proc. r./r. wzrosta tez sprzedaz produktow inwestycyjnych.
Na koniec | pétrocza 2015 roku saldo kredytéw hipotecznych powiekszyto sie z kolei 0 12%
r.ir.

Bank wzmocnit pozycje lidera na rynku kart kredytowych uzyskujac wysoki wspoétczynnik
aktywaciji kart. 80% nowych kart klienci aktywujg w czasie krotszym niz 3 miesigce. Karty
aktywne w catym portfelu utrzymujg sie na poziomie 70 proc. Wprowadzona w maju Karta
Kredytowa Citi Simplicity cieszy sie duzym zainteresowaniem nowych klientéw i stanowi juz
ponad potowe realizowanej akwizyciji.

Lider bankowosci korporacyjnej

W pierwszym potroczu w bankowosci korporacyjnej bank kontynuowat wzrosty w kluczowych
obszarach. Kredyty dla klientéw instytucjonalnych wzrosty o 3 proc. r./r. Rosty tez wolumeny
depozytowe tworzgc stabilng baze dla dalszego finansowania gospodarczych inicjatyw. Bank
zwiekszyt swoje zaangazowanie w segmencie bankowosci przedsiebiorstw pozyskujgc 186
nowych klientow, w tym 23 duze przedsiebiorstwa, 156 matych i srednich oraz 7 podmiotéw
z sektora publicznego. O 25 nowych relacji wzrést z kolei portfel klientéw globalnych.

Pierwsze dwa kwartaty tego roku to kolejne miesigce rozwoju Programu Emerging Market
Champions, w ramach ktérego Bank wspiera realizacje ekspansji zagranicznej klientéw
biznesowych. Wsréd flagowych projektow zrealizowanych w | pétroczu znalazty sie m.in.
finansowanie biezgcego funkcjonowania oraz potrzeb inwestycyjnych kanadyjskiej spoétki z
Grupy ORLEN — ORLEN Upstream Canada. Citi Handlowy wspart takze dynamiczny rozwoj
Grupy Kapitatowej Inter Cars i stworzenie Europejskiego Centrum Logistycznego ILS.

Bank uczestniczyt réwniez w jednej historycznych transakcji, jakg w | péiroczu byto
finansowanie przejecia aktywéw Agros Nova przez Grupe Maspex, w wyniku czego powstata
najwieksza polska grupa spozywcza. Wraz z wystawionym z kolei przez Citi Handlowy
kompletem gwarancji bankowych dla firmy Budimex powstanie kolejny odcinek drogi
ekspresowej S7.

W | potroczu Bank zaoferowat tez klientom mozliwos¢ realizacji przelewéw w ponad 130
walutach na catym swiecie, realizujgc tym samym misje wspierania rozwoju przedsigebiorstw
na zagranicznych rynkach. Ustuga odbywa sie bez koniecznosci otwierania rachunkéw
walutowych i utrzymywania rachunkow lokalnych za granicg, tworzgc unikalne rozwigzanie
na polskim rynku.



Dodatkowych informacji udziela:

Dorota Szostek-Rustecka, Dyrektor Biura Prasowego, tel. (0-22) 690 10 49
E-mail: dorota.szostekrustecka@citi.com

Marta Wiszniewska, Specjalista ds.kontaktéw z mediami, tel. (0-22) 692 90 52
E-mail: marta.wiszniewska@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwiekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca
pod markg Citi Handlowy bogaty i nowoczesny asortyment produktéw i ustug bankowosci
korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 7,4 tys. klientéw korporacyjnych i
ok. 760 tys. klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ 60 oddziatow.
W skfad grupy kapitatowej Banku wchodzg takie podmioty jak: Dom Maklerski Banku Handlowego i
Handlowy Leasing. Przynaleznos¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej,
zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug finansowych w ponad 100 krajach.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientéw w ponad
140 krajach. Poprzez swoje dwie odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje
klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzgdowych i instytucjonalnych zapewniajgc im bogaty
wachlarz produktow i ustug finansowych w zakresie bankowosci detalicznej, bankowosci korporacyjnej
i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzgdzania aktywami. Dodatkowe informacje mozna uzyskaé na
stronie internetowej www.citigroup.com lub www.citi.com.
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