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Pierwszy kwartat w Citi Handlowy pod znakiem mocnych wynikéw, wspierania
klientéw oraz pomocy uchodicom z Ukrainy

Zysk netto Citi Handlowy w pierwszym kwartale 2022 roku wynidst 282 miliony ztotych. Na jego
wysokos¢ wptyw miata zmiennos¢ na rynkach finansowych, ktéra pozytywnie przetozyta sie na
wynik z dziatalnosci skarbcowej, wyisze stopy procentowe oraz wzrost wolumendéw
kredytowych. W zwigzku z wybuchem wojny w Ukrainie, bank podjat w ostatnich miesigcach
wiele dziatan majacych na celu wsparcie klientéw i pomoc uchodzcom z Ukrainy.

W pierwszym kwartale, Citi Handlowy byt cztonkiem konsorcjum udzielajgcego kredytu spdtce
Elemental Holding, liderowi branzy recyklingu i obrotu surowcami wtérnymi. Citi Handlowy byt tez
partnerem firmy Netguru w strategicznej akwizycji udziatéw w innowacyjnej amerykanskiej spoétce
technologicznej Pilot44. Bank brat udziat w finansowaniu konsorcjalnym akwizycji najwiekszego w
Polsce operatora sieci kablowej UPC Polska przez firme telekomunikacyjng P4.

»Nasze znakomite wyniki to efekt bliskiej wspotpracy z klientami. Dziatamy zgodnie z przyjetq
strategig, jesteSmy waznym partnerem biznesowym dla naszych klientdw, wspomagamy srednie i
duze firmy w rozwoju w Polsce i za granicq, wspieramy zielong transformacje oraz dostarczamy
niezbednej ekspertyzy. To przynosi efekty” - powiedziata Prezes Zarzadu Elzbieta Czetwertynska.
»Jednoczesnie trzeba pamietad, Zze w tym kwartale szczegdlnie skupilismy sie na wsparciu klientdéw,
ktorych dotkneta wojna w Ukrainie oraz na jak najskuteczniejszej pomocy osobom, ktére ze
wzgledow bezpieczeristwa musiaty opuscic¢ swoj kraj. Wsrdd nich byli tez nasi ukrainscy koledzy.”

Posréd niestandardowych dziatan, ktére Citi Handlowy podjat w odpowiedzi na sytuacje w
Ukrainie, byto m.in. zwiekszenie mozliwos$ci wyptaty gotéwki dla klientéw korporacyjnych, aby
mogli oni wspiera¢ swoich pracownikéw, gtéwnie uchodzcéw i ich rodziny. W przyspieszonym
tempie bank uruchomit konta dla 8 organizacji pozarzgdowych, w tym humanitarnych organizacji
miedzynarodowych, ktére dotychczas nie prowadzity swoich dziatarn w Polsce. Citi Handlowy znidst
opfaty za przelewy do Ukrainy, uruchomit specjalng strone internetowg w jezyku ukrainskim z
niezbednymi informacjami dla Ukraincow a takze wdrozyt przyspieszong sSciezke otwierania przez
nich kont.

Tym dziataniom towarzyszyta tez szeroko zakrojona pomoc uchodZcom, koordynowana przez
Fundacje Citi Handlowy im. Leopolda Kronenberga, ktéra obejmowata m.in. zbidrke pieniedzy na
ewakuacje i pomoc ukrainskim dzieciom cierpigcym na choroby nowotworowe oraz pomoc w



znalezieniu bezpiecznego schronienia w Polsce dla dzieci osieroconych i z rodzin zastepczych.
Jednoczesnie zorganizowanych zostato kilkadziesigt zbidrek rzeczowych, wsparcie rzeczowe dla
organizacji pracujacych na granicy, wolontariat kompetencyjny w polskich organizacjach
humanitarnych i ponad 60 projektéw wolontariackich. W pomoc na rzecz uchodicow
zaangazowato sie ponad 800 wolontariuszy Citi.

Dziatalnos$¢ biznesowa banku w pierwszym kwartale 2022 roku przebiegata pod znakiem wysokiej
aktywnosci klientéw, spowodowanej czesciowo przez zmiennos¢ na rynkach finansowych, co
przetozyto sie na rekordowe wolumeny wymiany walut zaréwno w czesci korporacyjnej, jak i
detalicznej. W pierwszym kwartale przychody banku osiggnety poziom 836 min zt (-11% r./r, +56%
kw./kw.), dzieki wysokiemu wynikowi odsetkowemu oraz wynikowi na dziatalnosci skarbcowe;.
Koszty operacyjne wzrosty do 414 min zt (+14% r./r., +46% kw./kw.), gtéwnie ze wzgledu na
rekordowo wysokg (105 min zt) sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji bankdéw.

»To kolejny kwartat wzrostu wynikow, pokazujqcy, Zze fundamenty naszego banku sqg mocne, mamy
zdrowy biznes klientowski i jestesmy na wtasciwej trajektorii do osiggniecia celdw finansowych
okreslonych w strategii,” — powiedziata Natalia Bozek, wiceprezes zarzagdu do spraw finansowych.

W bankowosci instytucjonalnej aktywa klientowskie wzrosty we wszystkich segmentach, zgodnie z
kierunkami przyjetej strategii. tacznie, wolumeny kredytowe w pierwszym kwartale byty wyzsze o
14 proc. od stanu na koniec 2021 roku i 7 proc. od poziomu na koniec marca zesztego roku.
Warto$¢ nowych kredytow (czyli nowego finansowania lub podwyzszenia obecnego finansowania)
udzielonych w pierwszym kwartale tego roku byfa czterokrotnie wyzsza niz w tym samym okresie
rok wczesniej.

Przychody w bankowosci detalicznej wzrosty 46 proc. r./r. i 40 proc. w stosunku do poprzedniego
kwartatu. Bank zanotowat tez rekordowo wysokie salda depozytéw.

Warto wspomnieé, ze prestizowy brytyjski magazyn Euromoney wyrdznit Citi Handlowy w
corocznym badaniu jakosci oferty bankowosci prywatnej Private Banking and Wealth Management
Survey. Kolejny rok z rzedu znalazt sie w Scistej czotdwce bankéw oferujgcych najlepsze ustugi
finansowe dla polskich milioneréw i ich rodzin. Oferta bankowosci prywatnej Citigold Private Client
znalazfa sie na podium w az 14 z 17 badanych kategorii dotyczgcych takich obszaréw jak m.in.
jako$¢ obstugi, doradztwo inwestycyjne, zarzadzanie majatkiem, globalna bankowo$é, sukcesja
majatku, oferta dla klientéw o aktywach powyzej 1 min dolaréw.

Dane finansowe za 1Q (r./r.):
e Zysk netto 282 min ztotych (-30%)
e Wskaznik koszty/przychody 50%
e Wskaznik kredyty/depozyty 51%

e Wspdtczynnik wyptacalnosci (TCR) 17,8%



Dodatkowych informaciji udziela:

Marta Watdoch, rzecznik prasowy, tel. 605 990 433
E-mail: marta.waldoch@citi.com

Zuzanna Przepidrkiewicz, specjalista ds.kontaktéw z mediami, tel. 667 635 432
E-mail: zuzanna.przepiorkiewicz@citi.com

Bank Handlowy w Warszawie SA to jedna z najwigekszych instytucji finansowych w Polsce, oferujgca pod markg Citi Handlowy bogaty
i nowoczesny asortyment produktéw i ustug bankowosci korporacyjnej, inwestycyjnej i detalicznej. Bank Handlowy obstuguje 5,4 tys.
klientow korporacyjnych i ok. 622 tys. klientéw indywidualnych poprzez nowoczesne kanaty dystrybucji oraz sie¢ 18 oddziatow.
Przynalezno$¢ do Citigroup, najwiekszej na $wiecie instytucji finansowej, zapewnia klientom Banku Handlowego dostep do ustug
finansowych w ponad 100 krajach.

Citi (NYSE:C) to wiodaca globalna instytucja finansowa, majgca okoto 200 milionéw klientéw w ponad 140 krajach. Poprzez swoje dwie
odrebne jednostki operacyjne: Citicorp i Citi Holdings, Citi obstuguje klientéw indywidualnych, korporacyjnych, rzadowych i
instytucjonalnych zapewniajac im bogaty wachlarz produktow i ustug finansowych w zakresie bankowosci detalicznej, bankowosci
korporacyjnej i inwestycyjnej, ustug maklerskich i zarzgdzania aktywami. Dodatkowe informacje mozna uzyskac na stronie internetowej
www.citigroup.com lub www.citi.com.
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