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Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za | kwartat 2013 roku

w tys. zt w tys. EUR*™*

| kwartat | kwartat | kwartat | kwartat

WYBRANE DANE FINANSOWE narastajgco narastajgco  narastajaco narastajaco
okres od okres od okres od okres od

01/01/13 01/01/12 01/01/13 01/01/12

do 31/03/13 do 31/03/12  do 31/03/13 do 31/03/12
dane dotyczace skroconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

Przychody z tytutu odsetek 441 865 535 362 105 866 128 230
Przychody z tytutu prowizji 193 434 181136 46 345 43 386
Zysk (strata) brutto 439515 309 208 105 303 74 062
Zysk (strata) netto 355 427 243 571 85157 58 340
Catkowite dochody 170 379 356 318 40 821 85 346
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (300 998) 1147 643 (72 116) 274 885
Aktywa razem* 42742 224 43 508 763 10231777 10 642 523
Zobowigzania wobec bankow* 5678 309 2356 429 1359293 576 398
Zobowigzania wobec klientow* 22 808 554 26 852 165 5459988 6568 212
Kapitat wtasny 7561 794 6800 799 1810 168 1634179
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 125111 125 586
Liczba akcji (w szt.) 130659600 130659 600 130659600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w z/EUR) 57,87 52,05 13,85 12,51
Wspotczynnik wyptacalnosci (w %)* 18,5 18,1 18,5 18,1
Zysk (strata) na jedng akcje zwyklg (w zZ/EUR) 2,72 1,86 0,65 0,45
Rozwodniony zysk (strata) na jedng akcje (w z{EUR) 2,72 1,86 0,65 0,45
dane dotyczace skroconego jednostkowego sprawozdania finansowego
Przychody z tytutu odsetek 437 061 527 818 104 715 126 423
Przychody z tytutu prowizji 162 107 165 312 38 839 39 596
Zysk (strata) brutto 420083 299 008 100 648 71619
Zysk (strata) netto 340 035 236 201 81469 56 575
Catkowite dochody 154 339 350 767 36 978 84 016
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (290 477) 1132575 (69 595) 271 275
Aktywa razem* 41863 025 42 873788 10 021 311 10 487 204
Zobowigzania wobec bankow* 5417 477 2097 033 1296 854 512948
Zobowigzania wobec klientow* 22809 212 26 882179 5460 146 6 575 554
Kapitat wtasny 7498 067 6706 354 1794912 1611485
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 125111 125 586
Liczba akcji (w szt.) 130659600 130 659 600 130659600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedna akcje (w zZ/EUR) 57,39 51,33 13,74 12,33
Wspétczynnik wyptacalnosci (w %)* 18,3 17,7 18,3 17,7
Zysk (strata) na jedng akcje zwyktg (w Zt/EUR) 2,60 1,81 0,62 0,43
Rozwodniony zysk (strata) na jedna akcje (w zHEUR) 2,60 1,81 0,62 0,43
;e/agalge)l:?wana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w 5.79 276 139 0,66

*Poréwnywalne dane bilansowe wedtug stanu na dzieri 31 grudnia 2012 roku.

**Przedstawione wskazniki dotyczg odpowiednio: zadeklarowanej dywidendy z podziatu zysku za 2012 rok oraz wypfaconej w 2012 roku
dywidendy z podziatu zysku za 2011 rok.

***Kursy uzyte do przeliczenia ztotych na euro: pozycje sprawozdania z Sytuacji finansowej wg $redniego kursu NBP na dzieri 31 marca
2013 roku — 4,1774 zt (na dzieh 31 grudnia 2012 roku: 4,0882 zt; na dzieri 31 marca 2012 roku: 4,1616 zf); pozycje rachunku zyskéw i
strat, sprawozdania z catkowitych dochodow oraz sprawozdania z przeptywdw pienieznych wg kursu stanowigcego $rednig arytmetyczng
kurséw NBP na koniec kazdego miesigca | kwartatu 2013 roku — 4,1738 zt (I kwartatu 2012 roku: 4,1750 z#).
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Skrdécony skonsolidowany rachunek zyskoéw i strat

| kwartat | kwartat
w tys. zt . .
narastajaco narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 441 865 535 362
Koszty odsetek i podobne koszty (114 773) (137 473)
Wynik z tytutu odsetek 327 092 397 889
Przychody z tytutu optat i prowizji 193 434 181 136
Koszty optat i prowizji (29 804) (29 036)
Wynik z tytutu prowizji 163 630 152 100
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 120 761 117 006
Wynik na inwestycyjnych diuznych papierach warto$ciowych 171 964 72929
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 1844
Pozostate przychody operacyjne 20 021 13223
Pozostate koszty operacyjne (10 565) (14 451)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 9 456 (1228)
Koszty dziatania banku i koszty ogdlnego zarzadu (331 297) (398 582)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz wartosci niematerialnych (13 406) (16 423)
Wynik z tytutu zbycia aktywéw niefinansowych 68 49
Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw na
. R . . (10 470) (14 772)
udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne
Zysk operacyjny 439 642 308 968
Udziat w zyskach (stratach) netto podmiotow wycenianych metoda praw wtasnosci (127) 240
Zysk brutto 439 515 309 208
Podatek dochodowy (84 088) (65 637)
Zysk netto 355 427 243 571
Srednia wazona liczba akcji zwyklych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedng akcje (w zt) 2,72 1,86
Rozwodniony zysk na jedng akcje (w zt) 2,72 1,86
W tym:
Zysk netto nalezny udziatowcom jednostki dominujacej 355 427 243 571

Zysk netto nalezny udziatowcom nie sprawujacym kontroli
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Skrécone skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

| kwartat | kwartat
w tys. zt . .
narastajaco narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Zysk netto 355427 243 571
Pozostate catkowite dochody:
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) (185 694) 114 599
Réznice kursowe 646 (1852)
Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu (185 048) 112 747
Catkowite dochody 170 379 356 318
W tym:
Catkowite dochody nalezne udziatowcom jednostki dominujacej 170 379 356 318

Catkowite dochody nalezne udziatowcom nie sprawujacym kontroli
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Skrdocone skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Stan na dzier 31.03.2013 31.12.2012

wtys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1023 879 1357 308
Nalezno$ci od bankéw 1439236 1461901
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 9174 851 6 838 483
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 11997 087 15003 003
Inwestycje kapitatowe wyceniane metodg praw wtasnosci 14 982 15110
Pozostate inwestycje kapitatowe 15215 19 921
Naleznosci od klientow 16 261 950 16 221 412
Rzeczowe aktywa trwate 399 056 409 916
Warto$ci niematerialne 1 386 656 1379931
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 234 545 221488

biezace 1378 2702

odroczone 233167 218 786
Inne aktywa 782213 567 736
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 12 554 12 554
Aktywa razem 42742 224 43 508 763
PASYWA
Zobowigzania wobec bankéw 5678 309 2 356 429
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 5299 084 5846 404
Zobowigzania wobec klientoéw 22 808 554 26 852 165
Rezerwy 29 394 28 656
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 50 797 55 343

biezace 50 797 55 343
Inne zobowigzania 1314 292 978 351
Zohowiazania razem 35180 430 36117 348
KAPITALY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 3011380 3011380
Kapitat z aktualizacji wyceny 72097 257 791
Pozostate kapitaty rezerwowe 2637918 2637 066
Zyski zatrzymane 1317 761 962 540
Kapitaly razem 7561794 7391415
Pasywa razem 42742224 43 508 763
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Skrdécone skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wikasnym

Kapitat Kapital Kagltal z Pozos_tale Zyski Udzialy nie- Kapitat
witys. zt aktualizacji kapitaty sprawujace wilasny
zakladowy zapasowy zatrzymane .
wyceny  rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2013 roku 522638 3011380 257791 2637066 962 540 - 7391415
Catkowite dochody ogdtem (185 694) 646 355 427 - 170 379
Transfer na kapitaty 206 (206) -
Stan na 31 marca 2013 roku 522638 3011380 72097 2637918 1317761 - 7561794
. Udzialy .
Kapitat Kapitat Kaplltai z Pozo§tale Zyski nie- Kapitat
witys. zt aktualizacji kapitaty . wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane sprawujace
wyceny  rezerwowe k - razem
ontroli
Stan na 1 stycznia 2012 roku 522638 3009396  (82294) 2264082 730 659 - 6444481
Catkowite dochody ogdtem 114 599 (1852) 243 571 - 356 318
Stan na 31 marca 2012 roku 522638 3009 396 32 305 2262230 974 230 - 6800799
Kapitat Kapital Kapltal z Pozos_tale Zyski Udzialy nie- Kapitat
wiys. zt aktualizacji kapitaty sprawujace wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane .
wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2012 roku 522638 3009396 (82 294) 2264 082 730 659 - 6444481
Catkowite dochody ogdtem - 340 085 (2 386) 970 132 - 1307831
Dywidendy wyptacone - - - (360897) - (360897)
Transfer na kapitaty 1984 - 375370 (377 354) -
Stan na 31 grudnia 2012 roku 522638 3011380 257 791 2637 066 962 540 - 7391415
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Skrécone skonsolidowane sprawozdanie z przeptywow pienieznych

| kwartat | kwartat
witys. zt narastajaco narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Stan srodkow pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 1544 322 1044182
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnoSci operacyjnej (275 227) 1197 116
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnoSci inwestycyjnej (9 585) (16 904)
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalnosci finansowej (16 186) (32 569)
Stan srodkow pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 1243 324 2191825
Zmiana stanu srodkow pienigznych (300 998) 1147 643

Noty objasniajace do skroconego skonsolidowanego sprawozdania finansowego

1 Informacje ogodlne o Banku i Grupie Kapitatowej Banku

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Jednostka dominujaca”, ,Bank”, ,Citi Handlowy”) ma siedzibe w
Warszawie przy ul. Senatorskiej 16, 00-923 Warszawa. Bank zostat powotany aktem notarialnym z
dnia 13 kwietnia 1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze Przedsiebiorcow w Krajowym Rejestrze
Sgdowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy w
Warszawie, pod numerem KRS: 0000001538.

Jednostce dominujgcej nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikaciji
podatkowej NIP 526-030-02-91.

Czas trwania jednostki dominujacej oraz jednostek wchodzacych w sktad Grupy jest nieoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na
okaziciela, o wartosci nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sg notowane na Warszawskiej Gietdzie
Papierow Warto$ciowych S.A.

Grupa jest cztonkiem Citigroup Inc. Jednostkg dominujgcg dla Banku jest Citibank Overseas
Investments Corporation, podmiot zalezny od Citibank N.A.

Bank jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym szeroki zakres ustug bankowych w obrocie
krajowym i zagranicznym, dla oséb fizycznych i prawnych. Dodatkowo poprzez podmioty zalezne
Grupa prowadzi:

e dziatalno$¢ maklerska,

e ustugi leasingowe,

e dziatalnosc¢ inwestycyjna.

Srédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitalowej Banku Handlowego w

Warszawie S.A. obejmuje dane Banku - jednostki dominujacej oraz jednostek od niego zaleznych
(razem zwanych dalej Grupag).

W sktad Grupy wchodzi Bank oraz nastepujace jednostki zalezne:

Udziat w kapitale/w gtosach na

Nazwa jednostki Siedziba WZw %

31.03.2013 31.12.2012
Jednostki konsolidowane metoda petng
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (,DMBH”) Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments S.A. Luksemburg 100,00 100,00
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidacji Warszawa 100,00 100,00
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Udziat w kapitale/w gtosach na

Nazwa jednostki Siedziba WZw %

31.03.2013 31.12.2012
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci
Handlowy Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments Il S.a.r.l. Luksemburg 100,00 100,00

W I kwartale 2013 roku struktura jednostek Grupy nie ulegta zmianie.

2  Oswiadczenie o zgodnosci

Skrocone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzgdzone zgodnie z
wymogami Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej MSR 34 ,Srédroczna
Sprawozdawczo$¢ Finansowa”, ktéry zostat zatwierdzony przez Unie Europejska i innymi
obowigzujgcymi przepisami. Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego
rocznego sprawozdania finansowego i powinno by¢ czytane fgcznie z rocznym skonsolidowanym
sprawozdaniem finansowym Grupy na dzien i za rok obrotowy koriczacy sie 31 grudnia 2012 roku.

Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informaciji
biezgcych i okresowych przekazywanych przez emitentow papieréw wartosciowych oraz warunkow
uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem cztionkowskim (Dz. U. z 2009 r., Nr 33, poz. 259 z p6zn. zm.) Bank jest zobligowany do
publikacji kwartalnych wynikéw finansowych za okres 3 miesiecy, konczacy sie 31 marca 2013 roku,
ktéry jest uznawany za biezacy srédroczny okres sprawozdawczy.

3 Zasady przyjete przy sporzadzeniu raportu

Zasady rachunkowo$ci przyjete przy sporzgdzeniu skroconego $rdodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy za | kwartat 2013 roku sg zgodne z zasadami rachunkowosci
przyjetymi i opisanymi w rocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy na dzien i za
rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku.

Sporzadzenie skroconego $rddrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy
zgodnie z MSSF wymaga od kierownictwa dokonania pewnych szacunkéw oraz przyjecia zwigzanych
z nimi zatozen, ktére majg wptyw na kwoty prezentowane w sprawozdaniu finansowym. Przy
sporzadzeniu tego sprawozdania Grupa przyjeta te same zasady oszacowania, ktére zastosowano do
rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy na dzieh i za rok obrotowy konczacy
sie 31 grudnia 2012 roku z uwzglednieniem przyczyn oraz zrédet niepewnosci przewidywanych na
dzien bilansowy.

Najistotniejsze szacunki dokonane za okres 3 miesiecy, zakonczony 31 marca 2013 roku dotycza:
e utraty wartosci aktywow finansowych,

e wyceny do wartosci godziwej instrumentéw pochodnych,

e Swiadczen pracowniczych.

Skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato przygotowane za okres
od 1 stycznia 2013 roku do 31 marca 2013 roku. Poréwnywalne dane finansowe zostaty
zaprezentowane za okres od 1 stycznia 2012 roku do 31 marca 2012 roku, a dla sprawozdania z
sytuacji finansowej wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2012 roku.

Sprawozdanie finansowe zostato sporzadzone w ztotych polskich w zaokragleniu do tysigca ztotych.

4  Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pienieznym, walutowym i kapitatowym

1. Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pienieznym i walutowym

Miesieczne dane makroekonomiczne sugerujg stabilizacje wzrostu gospodarczego w | kwartale 2013
roku na bardzo niskim poziomie ponizej 1% r./r., podobnie jak w IV kwartale 2012 roku. W okresie
styczen-marzec 2013 roku produkcja przemystowa spadita o 2% w poréwnaniu z analogicznym
okresem poprzedniego roku. Z kolei indeks PMI utrzymat sie ponizej 50 pkt. wskazujgc na utrzymanie
tendencji ograniczania aktywnosci gospodarczej w przemysle z powodu wcigz stabej dynamiki
zaméwien krajowych, jak i zamowien eksportowych. Tempo wzrostu eksportu w pierwszych dwdéch
miesigcach roku wyniosto przecietnie 5,1% r./r. wobec 8,3% w IV kwartale 2012 roku. Z kolei import w
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okresie styczen-luty 2013 roku obnizyt sie 0 3,9% r./r. wobec wzrostu $rednio 0 4% r./r. w IV kwartale
2012 roku. Niska dynamika importu to przede wszystkim efekt ostabienia popytu krajowego, w tym
znacznego wyhamowania konsumpcji prywatnej w poprzednich kwartatach.

Osfabienie popytu krajowego oraz obnizki cen kontrolowanych przyczynity sie do znacznego
wyhamowania inflacji w pierwszych miesigcach 2013 roku. Ceny towardw i ustug konsumpcyjnych
(CPI) wzrosty w | kwartale 2013 roku o zaledwie 1,3% r./r. wobec wzrostu 0 2,9% w ostatnich trzech
miesigcach 2012 roku. Tym samym wskaznik CPl obnizyt sie ponizej przedziatlu dopuszczalnych
wahan wokét celu inflacyjnego RPP 1,5-3,5%. Istotnym czynnikiem stojacym za obnizeniem sie
dynamiki cen byta obnizka cen gazu oraz wyhamowanie dynamiki cen paliw.

W odpowiedzi na oznaki spowolnienia gospodarczego oraz ostabienie presji inflacyjnej wiadze
monetarne zdecydowaly sie na dalsze luzowanie polityki monetarnej. Rada Polityki Pienieznej
obnizyta w | kwartale 2013 roku stopy procentowe do poziomu 3,25%, a wiec szybciej niz oczekiwat
rynek. Chociaz komunikat po marcowym posiedzeniu RPP sugerowat mozliwos¢ zakonczenia cyklu
obnizek stop procentowych, wypowiedzi przedstawicieli wiadz monetarnych z kwietnia sugeruja, ze
kolejne redukcje stop procentowych sg prawdopodobne juz w Il kwartale 2013 roku.

W | kwartale 2013 roku ztoty nieco stracit na wartosci wobec euro, a kurs EUR/PLN wzrést do poziomu
4,18 z poziomu 4,09 na zakonczenie 2012 roku. Z kolei kurs USD/PLN wzrést do poziomu 3,26 na
koniec marca, wobec 3,10 na koniec grudnia 2012. Jednym z istotnych wydarzen w | kwartale 2013
bylo nasilenie sie kryzysu finansowego na Cyprze oraz negocjacje dotyczace pakietu pomocowego
dla cypryjskiej gospodarki. Mimo to, kurs ztotego oraz ceny polskich aktywdw pozostaty relatywnie
stabilne w tym okresie, wykazujac sie odpornosciag na informacje naptywajace ze strefy euro.

Mimo sporej zmiennosci na rynku dtugu na koniec | kwartatu 2013 roku rentownosci obligacji na
krotkim koncu krzywej dochodowosci znalazty sie blisko pozioméw z konca ubiegtego roku, a na
dtugim koncu krzywej nieco wzrosty. Poczatek roku stat pod znakiem ostabienia obligacji, do czego
przyczynit sie ton komunikatow i komentarzy RPP, ktéry sugerowat bliskie zakonczenie cyklu
tagodzenia polityki pienieznej. Jednoczesnie negatywnie na dtugi koniec krzywej rentownosci w
Polsce wptywato rosngce ryzyko rewizji budzetu. Ruch wzrostowy rentownosci byt wspierany przez
sytuacje na rynkach bazowych, gdzie doszio do spadkéw cen zarédwno niemieckich jak i
amerykanskich obligacji skarbowych w obliczu rosnacych oczekiwan na ozywienie gospodarcze w
dalszej czesci roku. Po zaskakujgco duzej obnizce stép procentowych w marcu o 50 punktéow
bazowych, rentownosci obligacji zaczety ponownie spadaé mimo zapowiedzi zakonczenia cyklu
tagodzenia polityki pienieznej przez RPP. Umocnienie na krajowym rynku dtugu byto réwniez wsparte
przez analogiczny ruch na bazowych rynkach dtugu, stabsze od prognoz dane o aktywnosci
gospodarczej w kraju, jak rowniez nizszg od oczekiwan inflacje. Rentownosci dwuletnich obligacji w |
kwartale 2013 roku wyniosty 3,15%, podobnie jak na koniec 2012 roku, natomiast rentownosci
obligacji 10-letnich wzrosty w | kwartale 2013 roku o 19 punktéw bazowych do 3,93%. Stawka
trzymiesiecznej stopy WIBOR spadta w tym okresie o 74 punkty bazowe do 3,19%.

2. Sytuacja na rynku kapitalowym

W pierwszych trzech miesigcach 2013 roku koniunktura na krajowym rynku nie byta sprzyjajgca dla
inwestorow. Eskalacja kryzysu na Cyprze ostudzita optymizm na globalnych rynkach finansowych. Z
kolei kursy akcji spotek notowanych na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A. (GPW)
znajdowaly sie pod presjg m.in. stabszych od oczekiwan wynikéw w IV kwartale 2012 roku, braku
oznak ozywienia gospodarczego, znaczacej podazy akcji (m.in. szereg transakcji w sektorze
bankowym), a takze obaw zwigzanych z planowanymi zmianami w funkcjonowaniu systemu OFE.

W konsekwencji indeks WIG obnizyt swojg wartos¢ o 4,9% kw./kw. Przyczynity sie do tego przede
wszystkim spétki o najwiekszej kapitalizaciji, dla ktérych indeks (WIG20) spadt w ujeciu kwartalnym o
4,6%. Relatywnie dobrze zachowywaty sie podmioty o matej kapitalizacji - indeks tego segmentu
zwyzkowat o 4,7%. Dodatnig stope zwrotu odnotowat rowniez indeks skupiajgcy spétki o sredniej
kapitalizacji mWIG40 (+2,8% wobec poziomu z kohAca 2012).

Wsrod subindekséw  sektorowych, pozytywnie wyrdzniajg sie: WIG-Chemia, ktérego warto$¢ w
poréwnaniu do poprzedniego kwartatu poprawita sie 0 9,7% oraz indeks spotek paliwowych zyskujacy
3,4%. Pozostate indeksy zanotowaty ujemne stopy zwrotu; na uwage zwraca 37,5% tapnigcie indeksu
WIG-Telekomunikacja (gtéwnie za sprawg TPSA).

W | kwartale 2013 roku rynek IPO pozostawat w stagnacji. W tym czasie na gtéwnym parkiecie GPW
zadebiutowaty akcje zaledwie trzech spétek, przy czym pierwotna oferta publiczna obejmowata tylko
akcje PHN (239 min z).W pozostatych dwéch przypadkach miato miejsce wprowadzenie akcji w
ramach dual-listingu oraz przeniesienia z New Connect.
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Na koniec marca 2013 roku, przedmiotem handlu na gtéwnym parkiecie GPW byly akcje 439 spétek.
Wartos$¢ rynkowa wszystkich spétek notowanych na GPW przekroczyta nieznacznie 708 mid zi, z tego
73% stanowity spoétki krajowe.

Indeksy rynku akcji wedtug stanu na dzieft 31 marca 2013 roku

Indeks 31.03.2013 3122012 Zmiana (%) 31032012 2Miana (%)

kw./kw. r.r.
WIG 45 147,57 47 460,59 (4,9%) 41 267,16 9,4%
WIG-PL 45 528,85 47709,64 (4,6%) 40 908,02 11,3%
WIG-div 986,42 1103,30 (10,6%) 980,95 0,6%
WIG20 2 370,07 2 582,98 (8,2%) 2 286,53 3,7%
mWIG40 262474 2 552,54 2,8% 2 503,64 4,8%
sWIG80 10 938,55 10 443,68 4,7% 10 262,46 6,6%
Subindeksy sektorowe
WIG-Banki 6 369,16 6 648,51 (4,2%) 5 894,31 8,1%
WIG-Budownictwo 1677,23 1 690,66 (0,8%) 2 371,62 (29,3%)
WIG-Chemia 10 595,39 9 658,35 9,7% 7944,08 33,4%
WIG-Deweloperzy 1335,61 1446,06 (7,6%) 1408,39 (5,2%)
WIG-Energia 344146 3748,02 (8,2%) 3 666,06 (6,1%)
WIG-Informatyka 1091,06 1118,85 (2,5%) 1184,43 (7,9%)
WIG-Media 2 642,66 2 654,07 (0,4%) 262577 0,6%
WIG-Paliwa 3693,72 3571,11 3,4% 2 746,96 34,5%
WIG-Spozywczy 3478,60 3666,41 (5,1%) 374743 (7.2%)
WIG-Surowce 5 156,59 6 063,70 (15,0%) 4236,63 21,7%
WIG-Telekomunikacja 691,67 1106,15 (37,5%) 1460,81 (52,7%)

Zr6dio: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Warto$§¢ obrotu akcjami i obligacjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi na GPW
w | kwartale 2013 roku

lkw.2013  IVkw.2012  Zmiana (%) lkw.2012  Zmiana (%)

kw./kw. r.r.
Akcje (min zt) * 142 187 95613 48,7% 118 523 20,0%
Obligacje (min z) 1528 367 316,3% 972 57,2%
Kontrakty terminowe (tys. szt.) 5955 4835 23,2% 5220 14,1%
Opcje (tys. szt.) 372 447 (16,8%) 286 30,1%

fdane bez wezwarn
Zrodto: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

Pod wzgledem aktywno$ci na krajowym rynku akcji, | kwartat 2013 roku z obrotami na poziomie 142,2
mld zt, okazat sie istotnie lepszy niz IV kwartat 2012 roku (wzrost o 48,7% kw./kw.) oraz analogiczny
okres poprzedniego roku (wzrost 0 20%).

W analizowanym okresie, warto$¢ obrotu obligacjami wzrosta skokowo w poréwnaniu z poprzednim
kwartatem o 316,3%, przekraczajgc poziom 1,5 mild zt. Réwniez w ujeciu rocznym aktywnos$c
inwestorow w tym segmencie wyraznie sie zwiekszyta (+57,2%).

W okresie styczen-marzec 2013 roku wolumen obrotu kontraktami terminowymi wynidst prawie 6 min i
byt wyzszy 0 23,2% kw./kw. oraz 14,1% r./r.

Wolumen obrotu opcjami znaczaco wzrdst w poréwnaniu z analogicznym okresem poprzedniego roku
0 30,1% do poziomu 372 tys. sztuk. Niemniej jednak aktywnos¢é na rynku opcji byta nizsza niz w
poprzedzajacym kwartale o 16,8%.

5 Sytuacja w sektorze bankowym

Dane opublikowane przez Narodowy Bank Polski wskazujg na pierwsze symptomy pogorszenia
wynikow w sektorze bankowym. Na skutek stabego wyniku w lutym i marcu, pierwszy kwartat 2013
roku przynidst wyrazny spadek zysku netto w poréwnaniu do analogicznego okresu roku
poprzedniego o -7% osiggajac poziom 4,0 mld zt. Istotny wpltyw na ten wynik miat 8% spadek wyniku z
dziatalnosci bankowej (-1,1 mid zt), na co najwiekszy wplyw miat spadek wyniku odsetkowego netto,

11



Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za | kwartat 2013 roku

ktory obnizyt sie o 851 min zt (-9% r./r.) na skutek znaczacego spadku stop procentowych. Wynik
prowizyjny zanotowat jedynie nieznaczny spadek o -1% w stosunku do analogicznego okresu 2012
roku. Wyrazny spadek przychoddéw zostat czesciowo zrekompensowany po stronie kosztowej. Koszty
zmniejszyly sie o -1% w pordwnaniu do 1 kwartatu 2012. Pozytywnie na wynik netto wptynat tez
znaczny spadek odpisow netto na utrate wartosci aktywéw o -14% r./r. (286 min zt), co nastgpito
pomimo stopniowego pogarszania sie jakosci portfela kredytowego, zwtaszcza w obszarze kredytow
dla przedsiebiorstw. Wskaznik kredytéw z utratg wartosci (NPL) wzrést z 8,4% na koniec marca 2012
roku do poziomu 8,9% rok pdzniej.

Na koniec marca 2013 roku saldo kredytéw udzielonych przedsiebiorstwom wynosito 252 mid zt, co
oznacza wzrost w ujeciu rocznym o 4,5 mld zt (+2% r./r.). Nastgpito to na skutek znaczacego wzrostu
kredytow na nieruchomosci o +8% r./r., podczas gdy kredyty biezace wzrosty o +1% r./r. a kredyty na
inwestycje spadly o -1% r./r. Wskaznik kredytéw zagrozonych utratg wartosci (NPL) dla kredytow
udzielonych duzym przedsigbiorstwom wzrést w ciggu 12 miesiecy z poziomu 7,7% do 9,9% na koniec
marca 2013 roku. W przypadku kredytéw dla matych i $rednich firm wskaznik ten wyniost 13,3% na
koniec marca 2013 roku co stanowito wzrost wzgledem marca 2012 roku o +1,1 p.p.

Kredyty dla gospodarstw domowych wzrosty w ujeciu rocznym o 13 mld zt (3% r./r.) gtéwnie za sprawg
kredytow na nieruchomos$ci, dla ktorych wzrost wyniést 14 mid zt (14% r./r.). W$réd kredytéw na
nieruchomosci kredyty ztotowe wzrosty w ujeciu rocznym o +18% r./r. podczas gdy kredyty walutowe
zanotowaty spadek o -5% r./r. W tym samym okresie portfel kredytow konsumpcyjnych zanotowat
spadek 0 -4% r./r. (5 mid zt). Jakosc¢ portfela w segmencie gospodarstw domowych mierzona poprzez
wskaznik NPL pozostata w marcu 2013 r. na niezmienionym poziomie 7,5% w poréwnaniu z
analogicznym okresem 2012 r. Nastgpito to na skutek stopniowego pogarszania sie wskaznika dla
kredytow na nieruchomosci (+0,4 p.p. r./r.) co zostato zrekompensowane przez poprawe jakosci
portfela kredytow konsumpcyjnych o -0,9 p.p. r./r. do poziomu 17,3%.

Wspotczynnik wyptacalnosci dla sektora bankowego zwiekszyt sie w ciagu roku o +1,1 p.p. z poziomu
14,2% na koniec marca 2012 roku do poziomu 15,3%. Podobnie zachowywat sie wskaznik Tier 1
(wzrost w analogicznym okresie o +1,1 p.p. do poziomu 13,8%).

Depozyty przedsigbiorstw zmniejszyty sie w marcu 2013 r. o -1% r./r. (1,2 mid zt) za sprawg
depozytéw terminowych, ktérych saldo w ujeciu rocznym spadto o -5% (4,9 mid zt), podczas gdy
depozyty biezace wzrosty o 3,7 mld zt. Struktura walutowa portfela nieznacznie zmienita sie na
korzys¢ depozytéw walutowych. Udziat depozytow ztotowych w catosci depozytéw przedsiebiorstw
wyniost 83% (-2 p.p. r./r.), na skutek spadku wolumenu depozytéw ztotowych o -3% r./r. (4,5 mid zt)
przy jednoczesnym wzroscie depozytéw walutowych o +12% r./r. (3,3 mid zt)

Trend wsréd depozytéw gospodarstw domowych w ciggu ostatnich 12 miesiecy byt odmienny od
obserwowanego dla portfela depozytow przedsiebiorstw. Sektor bankowy odnotowat wzrost w tej
kategorii 0 +9% r./r. (44 mld zt), za sprawg wzrostu zaréwno depozytow terminowych (wzrost o +10%
r./r., 25 mld zt) jak i depozytdw biezacych o +8% r./r. (19 mid zt).

6 Analiza finansowa wynikoéw Grupy Kapitatlowej Banku

1. Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Na koniec | kwartatu 2013 roku suma bilansowa wyniosta 42,7 mid zt, co w poréwnaniu do 43,5 mlid zt
na koniec 2012 roku stanowi spadek o 0,8 mid zt (j. 1,8%). Na zmiane salda aktywdéw miaty wptyw
nastepujace elementy:

e spadek salda dtuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy o 3,0 mid z, tj. 20,0%,
gtéwnie w wyniku zmniejszenia pozycji w bonach pienieznych NBP;

e wzrost aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu o 2,3 mid zt, tj. 34,2%, w zwigzku ze
zwiekszeniem portfela obligacji Skarbu Panstwa;

e nieznaczny, tj. o 0,3%, wzrost naleznosci netto od klientéw, bedacy efektem wzrostu naleznosci
od podmiotéw sektora finansowego o 0,7 mld z, tj. 72,7% (gtdwnie z tytutu transakcji reverse
repo) przy jednoczesnym spadku kredytéw sektora niefinansowego (o 0,6 mid zi, tj. 4,2%).
Spadek ten byt rezultatem nizszego poziomu naleznosci od klientdow korporacyjnych (gtéwnie za
sprawg spadku kredytéw w rachunku biezacym w segmencie Klientéw Korporacyjnych) oraz, w
mniejszym stopniu, klientdw indywidualnych (gtéwnie efekt spadku zadtuzenia na kartach
kredytowych).
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Naleznosci netto od klientow

wtys. 2t 31.03.2013  31.12.2012 Zmiana

tys. zt %

Naleznosci od podmiotow sektora finansowego 1611659 933 272 678 387 72,7%
Naleznosci od podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 14 650 291 15288 140 (637 849) (4,2%)
Klientéw korporacyjnych* 9470 307 10 027 941 (557 634) (5,6%)
Klientéw indywidualnych, w tym: 5179 984 5260199 (80 215) (1,5%)
karty kredytowe 2037759 2150 189 (112 430) (5,2%)
pozyczki gotdwkowe 2091777 2103 643 (11 866) (0,6%)
kredyty hipoteczne 978 075 925 740 52 335 5,7%
Naleznosci netto razem 16 261 950 16 221 412 40 538 0,3%

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa indywidualne,

instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

Nalezno$ci od klientéow w podziale na niezagrozone/z rozpoznana utrata wartosci

wilys. 2t 31.03.2013  31.12.2012 Zmiana
tys. zt %
Nalezno$ci niezagrozone utratg warto$ci, w tym: 15971 450 15938 733 32717 0,2%
podmiotéw sektora niefinansowego 14 359 671 15005 344 (645 673) (4,3%)
klientéw korporacyjnych* 9271496 9833172 (561 676) (5,7%)
klientéw indywidualnych 5088 175 5172172 (83997) (1,6%)
Naleznosci z rozpoznana utratg wartosci, w tym: 1316 967 1299 462 17 505 1,4%
podmiotow sektora niefinansowego 1297 971 1280 466 17 505 1,4%
klientéw korporacyjnych* 548 901 531645 17 256 3,3%
klientéw indywidualnych 749 070 748 821 249 0,0%
Naleznosci ;tytu%u zapadtych transakcji instrumentami 112 476 114 144 (1668) (1,5%)
pochodnymi
Naleznosci brutto razem, w tym: 17 400 893 17 352 339 48 554 0,3%
podmiotéw sektora niefinansowego 15 657 642 16285 810 (628 168) (3,9%)
klientow korporacyjnych* 9820 397 10 364 817 (544 420) (5,3%)
klientéw indywidualnych 5837 245 5920993 (83 748) (1,4%)
Odpisy z tytutu utraty wartosci, w tym: (1138 943) (1130 927) (8 016) 0,7%
na nalezno$ci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami (94 005) (94 925) 920 (1,0%)
pochodnymi
Naleznosci netto razem 16 261 950 16 221 412 40 538 0,3%
Wsk.aini’k Pokrycia odpisami z tytutu t}trj}y wartosci 79,3% 79.7%
naleznosci z rozpoznang utratg wartosci
klientow korporacyjnych* 67,2% 67,0%
klientow indywidualnych 87,7% 88,2%
Wskaznik kredytow nieobstugiwanych (NPL) 7,6% 7,5%

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa indywidualne,

instytucje niekomercyjne dziatajgce na rzecz gospodarstw domowych.
**Wskaznik liczony z uwzglednieniem utraty wartosci IBNR

Po stronie pasywéw najwiekszg zmiane odnotowano dla zobowigzan wobec klientéw, ktére w
poréwnaniu do konca 2012 roku obnizyty sie 0 4,0 mld z, tj. 15,1%. Spadek ten wynikat ze spadku
zobowigzan z tytulu transakcji repo (zaprezentowanych w pozycji pozostatych zobowigzan wobec
klientéw) oraz nizszego salda depozytéw klientow korporacyjnych (spadek srodkéw na rachunkach
biezacych o 1,3 mid zi, tj. 14,7%, oraz depozytéow terminowych o 0,9 mid zi, tj. 15,4%). Z drugiej
strony, depozyty klientow indywidualnych odnotowaty wzrost o 0,5 mid z, tj. 8,7%, bedacy efektem
wyzszego salda na rachunkach biezgcych (gtéwnie w obszarze kont oszczednosciowych). Depozyty
klientéw sektora finansowego zanotowaty takze niewielki wzrost (o 0,2 mid z, tj. 5,7%) wynikajacy z
wyzszego salda depozytow terminowych.

Na koniec | kwartatu 2013 roku odnotowano takze wzrost zobowigzan wobec bankéw o 3,3 mid zt (ij.
141,0%) wobec stanu na koniec 2012 roku.
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Zohowigzania wobec klientéw

wiys. 31.03.2013  31.12.2012 Zmiana
tys. zt %
Srodki na rachunkach biezacych, z tego: 13 369 080 14 279 499 (910 419) (6,4%)
podmiotéw sektora finansowego 239 509 444 961 (205 452) (46,2%)
podmiotéw sektora niefinansowego, z tego: 13129 571 13 834 538 (704 967) (5,1%)
Klientdw korporacyjnych*, w tym: 7680770 8998 764 (1317 994) (14,7%)
jednostek budzetowych 1326 729 2008 369 (681 640) (33,9%)
Klientéw indywidualnych 54438 801 4835774 613 027 12,7%
Depozyty terminowe, z tego: 8 684 094 9330619 (646 525) (6,9%)
podmiotéw sektora finansowego 2711678 2 346 533 365 145 15,6%
podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 5972 416 6 984 086 (1011 670) (14,5%)
Klientéw korporacyjnych®, w tym: 5020 033 5933 352 (913 319) (15,4%)
jednostek budzetowych 1007 772 823099 184 673 22,4%
Klientéw indywidualnych 952 383 1050734 (98 351) (9,4%)
Odsetki naliczone 19 842 19 602 240 1,2%
Depozyty razem 22073016 23629720 (1 556 704) (6,6%)
Pozostate zobowiazania 735 538 3222 445 (2 486 907) (77,2%)
Zobowiazania razem 22 808 554 26 852 165 (4 043 611) (15,1%)

*Klienci korporacyjni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa indywidualne,
instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

2. Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

W | kwartale 2013 roku Grupa osiggneta skonsolidowany zysk netto w wysokos$ci 355,4 min zt, co
oznacza wzrost 0 111,9 min zt (tj. 45,9%) w stosunku do | kwartatu 2012 roku. W tym samym okresie
przychody Grupy zwiekszyty sie 0 56,1 min zt (1j. 7,6%) i osiagnely poziom 794,7 min zt.

Na ksztaltowanie sie wyniku dziatalnosci operacyjnej Grupy w | kwartale 2013 roku w poréwnaniu do
| kwartatu 2012 roku wptyw miaty w szczegolnosci:

e wynik z tytutu odsetek w wysokosci 327,1 min zt wobec 397,9 min zt w | kwartale 2012 roku -
spadek o 70,8 min zi, tj. 17,8%, przede wszystkim za sprawg nizszych przychodéw z tytutu
odsetek od dtuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy (-64,7 min zt, tj. 37,2%)
oraz przeznaczonych do obrotu (-4,8 min zt, tj. 16,5%). W przypadku dziatalnosci klientowskiej
spadek przychodéw odsetkowych o 21,5 min zt (z czego 15,6 min zt dotyczyto kart kredytowych)
zostat czesciowo skompensowany nizszym poziomem kosztow odsetkowych (spadek o 16,4 min
ztr./r.);

Wynik z tytutu odsetek
wiys. 2 01.01 - 01.01- Zmiana
' 31.03.2013 31.03.2012
tys. zt %
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze z
tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym 7399 9786 (2387) (24,4%)
naleznosci od bankow 9894 9995 (101) (1,0%)
nalezno$ci od klientéw, z tego: 290 686 312194 (21 508) (6,9%)
podmiotéw sektora finansowego 11990 12 883 (893) (6,9%)
podmiotéw sektora niefinansowego, w tym: 278 696 299 311 (20 615) (6,9%)
od kart kredytowych 77 786 93 357 (15571) (16,7%)
dhuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy 109 401 174 069 (64 668) (37,2%)
dtuznych papieréw warto$ciowych przeznaczonych do obrotu 24 485 29318 (4 833) (16,5%)
441 865 535 362 (93 497) (17,5%)
Koszty odsetek i podobne koszty z tytutu:
zobowigzan wobec bankéw (12 540) (17 444) 4904 (28,1%)
zobowigzan wobec podmiotow sektora finansowego (25 135) (22 046) (3089) 14,0%
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wivs. 2 01.01 - 01.01 - Zmiana
v 31032013 31.03.2012 .

tys. zt %
zobowigzan wobec podmiotéw sektora niefinansowego (76 304) (95 749) 19 445 (20,3%)
kredytow i pozyczek otrzymanych (794) (1964) 1170 (59,6%)
emisji dtuznych papieréw wartosciowych - (270) 270 (100,0%)
(114 773) (137 473) 22700 (16,5%)
327 092 397 889 (70 797) (17,8%)

e wynik z tytutu optat i prowizji w kwocie 163,6 min zt wobec 152,1 min zt w | kwartale 2012 roku -
wzrost o 11,5 min zl, tj. 7,6%, przede wszystkim w efekcie wzrostu prowizji z tytutu dziatalnosci
maklerskiej w zwigzku z udziatem DMBH w transakcjach przyspieszonej sprzedazy pakietu akcji
Banku Pekao S.A. i PKO Banku Polskiego oraz w ofercie wtérnej BZ WBK (wiecej informaciji o
tych transakcjach na str. 25 niniejszego raportu), a takze w wyniku zwiekszenia obrotéw akcjami o
28,8% r.Ir. Wzrost dotyczyt takze prowizji od ustug powierniczych, ktére w poréwnaniu do |
kwartatu 2012 roku zwiekszyly sie o 3,7 min zt (18%). Z drugiej strony odnotowano nizszy wynik
prowizyjny od kart ptatniczych i kredytowych zwigzany gtdéwnie z obnizeniem stawek interchange

przez organizacje kartowe od stycznia 2013 roku;

Wynik z tytutu prowizji
wtys. zt 01.01 - 01.01 - Zmiana
' 31.03.2013 31.03.2012 tys. zt %
Przychody z tytutu opfat i prowizji
z tytutu pqsrednlctwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i 34 669 34534 135 0.4%
inwestycyjnych
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 55559 61660 (6101) (9,9%)
z tytutu realizacji zlecen platniczych 26175 28023 (1848) (6,6%)
z tytutu ustug powierniczych 24270 20572 3698 18,0%
z tytutu optat od pozyczek gotdwkowych 1513 1977 (464) (23,5%)
z tytutu dziatalnoSci maklerskie; 31393 15825 15 568 98,4%
z tytutu Swiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 7080 7569 (489) (6,5%)
z tytutu udzielonych gwarancji 3517 3654 (137) (3,7%)
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 1407 1557 (150) (9,6%)
inne 7 851 5765 2086 36,2%
193 434 181 136 12 298 6,8%
Koszty z tytutu optat i prowizji
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych (15 452) (15 853) 401 (2,5%)
z tytutu dziatalno$ci maklerskiej (6314) (5 346) (968) 18,1%
z tytutu optat KDPW (5 040) (3972) (1068) 26,9%
z tytutu optat brokerskich (958) (1438) 480 (33,4%)
inne (2 040) (2427) 387 (15,9%)
(29 804) (29 036) (768) 2,6%
Wynik z tytutu optat i prowizji
z tytutu po_srednlctwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i 34 669 34534 135 0.4%
inwestycyjnych
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 40107 45 807 (5700) (12,4%)
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 26175 28023 (1848) (6,6%)
z tytutu ustug powierniczych 24270 20572 3698 18,0%
z tytutu optat od pozyczek gotéwkowych 1513 1977 (464) (23,5%)
z tytutu dziatalno$ci maklerskiej 25079 10 479 14 600 139,3%
z tytutu $wiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 7080 7569 (489) (6,5%)
z tytutu udzielonych gwarancii 3517 3654 (137) (3,7%)
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 1407 1557 (150) (9,6%)
z tytutu optat KDPW (5 040) (3972) (1068) 26,9%
z tytutu optat brokerskich (958) (1438) 480 (33,4%)
inne 5811 3338 2473 74,1%
163 630 152 100 11530 7,6%
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wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji w wysokoéci 120,8 min zt wobec
117,0 min zt w | kwartale 2012 roku, tj. wzrost o 3,8 min zt bedacy efektem wyzszego wyniku na
dziatalnosci klientowskiej;

wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach warto$ciowych w kwocie 172,0 min zt wobec
729 min zt w | kwartale 2012 roku — wzrost o 99,0 min zt zwigzany z realizacjg zyskow w
sprzyjajacych warunkach na krajowym rynku dtugu;

koszty dziatania i ogélnego zarzadu wraz z amortyzacjg w wysokosci 344,7 min zt wobec 415,0
min zt w analogicznym okresie roku poprzedniego — spadek kosztéw o 70,3 min zt (tj. 16,9%) byt
efektem przeprowadzonej w 2012 roku optymalizacji sieci oddziatow i restrukturyzaciji
zatrudnienia. Utworzona na ten cel rezerwa w wysokosci 42,2 min zt (z czego 32,4 min zt w linii
kosztéw pracowniczych i 9,8 min zt w linii kosztéw wynajmu i utrzymania nieruchomosci) obcigzyta
wynik | kwartatu 2012 roku. Ponadto w | kwartale 2013 roku odnotowano spadek kosztow reklamy
i marketingu oraz kosztoéw optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego w segmencie

Bankowosci Detalicznej;

Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych i wartosci

niematerialnych

wtys. zt 01.01 - 01.01 - Zmiana

' 31.03.2013 31.03.2012 tys. zt v,
Koszty pracownicze (181 132) (221 145) 40013 (18,1%)
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami (139 561) (186 864) 47303 (25,3%)
Premie i nagrody (41571) (34 281) (7 290) 21,3%
Koszty ogdlno-administracyjne (150 165) (177 437) 27272 (15,4%)
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (41 566) (45 351) 3785 (8,3%)
Koszty ustug doradczych, audytorskich, konsultacyjnych oraz innych ustug (19677) (21542) 1865 (8,7%)
zewngtrznych
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (22 553) (36 649) 14 096 (38,5%)
Reklama i marketing (8130) (13410) 5280 (39,4%)
Koszty usffug zarzadzania gotowka, koszty ustug KIR i inne koszty (11039) (12 167) 1128 (9,3%)
transakcyjne
Koszty ustug zewnetrznych dotyczace dystrybucii produktow bankowych (11 376) (13 468) 2092 (15,5%)
Koszty ustug pocztowych, materiatéw biurowych i poligrafii (5409) (6 268) 859 (13,7%)
Koszty szkolen i edukacji (1391) (1007) (384) 38,1%
Koszty nadzoru bankowego (2 254) (2181) (73) 3,3%
Pozostate koszty (26 770) (25 394) (1376) 5,4%
Amortyzacja rzeczowych aktywoéw trwatych i wartosci niematerialnych (13 406) (16 423) 3017 (18,4%)

(344 703) (415 005) 70 302 (16,9%)

e odpisy netto na utrate wartosci aktywow finansowych w wysokosci 10,5 min zt wobec odpiséw

netto w | kwartale 2012 roku w wysokosci 14,8 min zt (poprawa o 4,3 min zt, tj. 29,1%). Spadek
odpiséw dotyczacy segmentu Bankowosci Detalicznej byt rezultatem kontynuacji pozytywnego
trendu stabilizacji i poprawy jakosci portfeli kart kredytowych oraz pozyczek gotéwkowych w
efekcie zmian do polityki kredytowej wprowadzonych w poprzednich latach. W segmencie
Bankowosci Korporacyjnej wzrost odpiséw netto byt wynikiem wzrostu ryzyka niewywigzywania
sie kredytobiorcow z terminowego regulowania zobowigzan gtéwnie w portfelu ocenianym
indywidualnie w segmencie Przedsiebiorstw (MME i SME).

Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na udzielone zobowiazania
finansowe i gwarancyjne

wtys. zt

01.01 - 01.01 - Zmiana
31032013 31032012 o %

Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych

Utworzenie odpisu na utrate wartosci

nalezno$ci od bankow (845) (115) (730) 634,8%
naleznosci od klientow (66 929) (64 735) (2 194) 3,4%
naleznoci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi (10) (135) 125 (92,6%)
inne (2627) (3313) 686 (20,7%)
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01.01 - 01.01 - Zmiana
wtys. zt
31.03.2013 31.03.2012 tys. zI %
(70 411) (68 298) (2113) 3,1%
Odwrdcenie odpisu na utrate wartosci
naleznosci od bankow 387 100 287 287,0%
naleznosci od klientow 59 068 52410 6658 12,7%
nalezno$ci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 930 142 788 554,9%
60 385 52 652 7733 14,7%
(10 026) (15 646) 5620 (35,9%)
Wynik rezerw na udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne
Utworzenie rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (7 860) (4 246) (3614) 85,1%
Rozwazaple rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i 7416 5120 2296 44.8%
gwarancyjne
(444) 874 (1318)  (150,8%)
(10 470) (14772) 4302 (29,1%)
3. Wskazniki

W | kwartale 2013 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty sie nastepujgco:

Wybrane wskazniki finansowe I kw. 2013 I kw. 2012
ROE * 16,9% 13,7%
ROA** 2,6% 2,0%
Koszty/Dochody 43% 56%
Kredyty sektora niefinansowego/Depozyty sektora niefinansowego 7% 68%
Kredyty sektora niefinansowego/Aktywa ogétem 34% 33%
Wynik z tytutu odsetek/przychody ogdtem 41% 54%
Wynik z tytutu prowizjilprzychody ogétem 21% 21%

*lloraz sumy wynikéw netto z czterech ostatnich kwartatow do $redniego stanu kapitatu z czterech ostatnich kwartatow po wyfgczeniu
zysku roku biezgcego.
**lloraz sumy wynikéw netto z czterech ostatnich kwartatow do $redniego stanu aktywdw z czterech ostatnich kwartatow.

Zatrudnienie w Grupie*

01.01 - 01.01 - Zmiana
W etatach 31.03.2013  31.03.2012 etaty %
Srednie zatrudnienie w | kwartale 4969 5567 (598) (10,7)
Stan zatrudnienia na koniec okresu 5024 5496 (472) (8,6)

*nie obejmuje 0s6b na urlopach wychowawczych i bezptatnych

W | kwartale 2013 roku nastgpit znaczny spadek zatrudnienia w Grupie w stosunku do analogicznego
okresu roku ubiegtego bedacy wynikiem rozpoczetego w Il kwartale 2012 roku procesu zwolnien
grupowych w ramach dokonanej w 2012 roku restrukturyzacji zatrudnienia, w zwigzku z optymalizacjg
sieci oddziatbw majacg na celu zwiekszenie efektywnosci biznesu detalicznego i innych sektorow
Banku.

Na dzieh 31 marca 2013 roku wspotczynnik wyptacalnosci Grupy wyniést 18,5% i byt o 0,4 pkt. proc.
wyzszy niz na koniec 2012 roku. Bylo to spowodowane nieznacznym wzrostem funduszy wiasnych
Grupy. Catkowity wymaog kapitatowy pozostat na niemal niezmienionym poziomie.

Wspétczynnik wyplacalnosci*

wiys. zt 31.03.2013 31.12.2012

| Fundusze wtasne ogétem, w tym: 5073769 5010 491
pomniejszenia funduszy podstawowych i uzupetniajacych

z tytutu zaangazowania kapitatowego w jednostkach finansowych 14 983 15110

z tytutu wartoéci niematerialnych, w tym: 1386 655 1379931

wartos¢ firmy 1245976 1245976
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Wspotczynnik wyptacalnosci*

wiys. zt 31.03.2013 31.12.2012

I Aktywa i zobowigzania pozabilansowe wazone ryzykiem (portfel bankowy) 19921 113 20150 725

il Catkowity wymag kapitatowy, z tego: 2199 311 2220164
wymag kapitatowy z tytutu ryzyka kredytowego (11*8%) 1593 689 1612 058
wymog kapitatowy z tytutu ryzyka kontrahenta 87 112 95 648
wymaog !<ap|tg}owy z tytutu przekroczenia limitu koncentracji zaangazowan i limitu duzych 49846 48 024
zaangazowan
suma wymogow kapitatowych z tytutu ryzyka rynkowego 86 856 78 194
wymag kapitatowy z tytutu ryzyka operacyjnego 363 336 366 893
inne wymogi kapitatowe 18 472 19 347
Wspétczynnik wyptacalnosci (1/111*12,5) 18,5% 18,1%

*Wspofczynnik wyptacalnosci zostat obliczony wedhug zasad okreslonych w uchwale nr 76/2010 Komisji Nadzoru Finansowego z dnia 10
marca 2010 r. w sprawie zakresu i szczegdtowych zasad wyznaczania wymogow kapitatowych z tytutu poszczegdinych rodzajow ryzyka (Dz.
Urz. KNF Nr 2, poz. 11z pdzn. zm.).

7  Sprawozdawczo$¢ dotyczaca segmentéw dziatalnosci

Segment dziatalnosci jest dajaca sie wyodrebnic¢ czescig dziatalnosci Grupy, generujaca przychody i
koszty (w tym z transakcji wewnatrz Grupy), ktérej wyniki operacyjne sg regularnie analizowane przez
Zarzad jako gtowny organ decyzyjny Grupy, w celu alokacji zasobdw oraz oceny jej dziatalnosci.

Grupa jest zarzadzana na poziomie dwoch gtownych segmentéw — bankowosci korporacyjnej i
bankowosci detalicznej. Wycena aktywéw i pasywéw oraz ustalanie wyniku finansowego segmentu
dokonywane jest zgodnie z zasadami rachunkowosci stosowanymi przez Grupe dla potrzeb
sporzadzenia sprawozdan finansowych, z uwzglednieniem transakcji pomiedzy segmentami w ramach
Grupy.

Przyporzadkowania aktywéw i zobowigzan oraz przychodéw i kosztéw Grupy do segmentow
dokonano na podstawie wewnetrznych informacji przygotowywanych dla potrzeb zarzadczych.
Transfer finansowania pomiedzy segmentami Grupy oparty jest o stawki bazujace na stopach
rynkowych. Stawki transferowe sg ustalane wedilug tych samych zasad dla obu segmentéw, a ich
zréznicowanie wynika jedynie ze struktury terminowej i walutowej aktywow i pasywow.

Bankowos$¢ Korporacyjna

W ramach segmentu Bankowosci Korporacyjnej Grupa oferuje produkty i swiadczy ustugi podmiotom
gospodarczym, jednostkom samorzadowym oraz dla sektora budzetowego. Obok tradycyjnych ustug
bankowych polegajacych na dziatalnosci kredytowej i depozytowej, segment Swiadczy ustugi
zarzadzania gotéwka, finansowania handlu, leasingu, ustug maklerskich i powiernictwa papierow
wartosciowych, oferuje produkty skarbu na rynkach finansowych i towarowych. Ponadto, segment
oferuje szeroki zakres ustug bankowosci inwestycyjnej na lokalnym i miedzynarodowym rynku
kapitalowym, w tym ustug doradztwa, pozyskiwania i gwarantowania finansowania poprzez publiczne i
niepubliczne emisje instrumentéw finansowych. Dziatalnos¢ segmentu obejmuje takze transakcje na
wiasny rachunek na rynkach instrumentéw kapitatowych, dtuznych oraz pochodnych.

Bankowos¢ Detaliczna

Segment Bankowosci Detalicznej dostarcza produkty i ustugi finansowe klientom indywidualnym, a
takze w ramach CitiBusiness mikroprzedsiebiorstwom oraz osobom fizycznym prowadzgcym
dziatalnos¢ gospodarczg. Oprocz prowadzenia rachunkéw, szerokiej oferty w obszarze dziatalnosci
kredytowej i depozytowej, Grupa oferuje klientom pozyczki gotéwkowe, kredyty hipoteczne, karty
kredytowe, prowadzi ustugi zarzadzania majgtkiem, posredniczy w sprzedazy produktow
inwestycyjnych i ubezpieczeniowych.

Dziatalnos¢ Grupy prowadzona jest wytgcznie na terenie Polski.
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Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentow dziatalnosci

Za okres 01.01. - 31.03.2013 01.01. - 31.03.2012
Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos$¢ Bankowos¢
w tys. zt . . Razem . . Razem
Korporacyjna  Detaliczna Korporacyjna Detaliczna
Wynik z tytutu odsetek 151 648 175 444 327 092 202 484 195 405 397 889
Wynik wewnetr.zny Z tytutu (6 569) 6569 279 (279)
odsetek, w tym:
przychody wewnetrzne 6 569 6 569 279 - 279
koszty wewnetrzne (6 569) - (6 569) - (279) (279)
Wynik z tytutu prowizji 82 629 81001 163 630 66 058 86 042 152 100
Wynik na handlowych instrumentach 112888 7873 120761 107 972 9034 117006
finansowych i rewaluacii
Wynik na inwestycyjnych diuznych 171 964 171 964 72929 72929
papierach warto$ciowych
Wynik na inwestycyjnych 1844 1844
instrumentach kapitatowych
Wynik na pozostalych przychodachi 14835 (5.379) 9 456 5042 (6270)  (1228)
kosztach operacyjnych
f:rszié'lfz'a*a”'a ' koszty ogainego (155966)  (175331)  (331297) (160861)  (237721)  (398582)
Amortyzacja rzeczowych aktywow
trwatych oraz warto$ci niematerialnych (6740) (6 666) (13 406) (8473) (7/950) (16 423)
Wyr_1ik z tytutu zbycia aktywow 68 68 3 16 49
niefinansowych
Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci
aktywow finansowych oraz rezerw na (14 105) 3635 (10470) (1538)  (13234)  (14772)
udzielone zobowigzania finansowe i
gwarancyjne
Zysk operacyjny 358 997 80 645 439 642 283 646 25322 308 968
Udziat w zyskach (stratach) netto
podmiotéw wycenianych metoda praw (127) (127) 240 240
wiasnosci
Zysk brutto 358 870 80 645 439 515 283 886 25322 309 208
Podatek dochodowy (84 088) (65 637)
Zysk netto 355 427 243 571
Stan na dzien 31.03.2013 31.12.2012
Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowosé Bankowos¢
wiys. zt . . Razem . . Razem
Korporacyjna  Detaliczna Korporacyjna Detaliczna
Aktywa, w tym: 37 055 575 5686 649 42742 224 37764514 5744249 43508 763
aklywa wyceniane metoda praw 14982 14982 15110 15110
wiasnosci
aktywa tma’re przeznaczone do 12 554 12 554 12 554 12 554
sprzedazy
Pasywa, w tym: 33628 501 9113723 42742224 34 667 691 8841072 43508763
zobowigzania 27991 024 7189406 35180430 29193148 6924200 36117 348
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8 Dziatalnos¢ Grupy

1  Sektor Bankowos$ci Korporacyjnej

11 Podsumowanie wynikow Segmentu
wiys. 21 I kw. 2013 | kw. 2012 Zmiana

tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 151 648 202 484 (50 836) (25,1%)
Wynik z tytutu prowizji 82629 66 058 16 571 25,1%
Wynik naﬂhandlowych instrumentach finansowych i 112 888 107 972 4916 46%
rewaluacji
Wynlk’ na inwestycyjnych diuznych papierach 171 964 72929 99035 135,8%
warto$ciowych
Wynik na inwestycyjnych instrumentach 1844 ) 1844
kapitatowych
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach 14 835 5042 9793 194.2%
operacyjnych
Razem przychody 535 808 454 485 81323 17,9%
Koszty d2|§+an|a i koszty ogdélnego zarzadu oraz (162 706) (169 334) 6628 (3.9%)
amortyzacja
Wynik z tytutu zbycia aktywdw niefinansowych - 33 (33) (100,0%)
Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci aktywow
finansowych oraz rezerw na udzielone (14 105) (1538) (12 567) 817,1%
zobowigzania finansowe i gwarancyjne
Ud2|ailw zyskach (stratach) netto Qonlotow (127) 240 (367) (152,9%)
wycenianych metodag praw wtasnosci
Zysk brutto 358 870 283 886 74 984 26,4%
Koszty/Dochody 30% 37%

Na ksztattowanie sie wyniku brutto Segmentu Bankowosci Korporacyjnej w | kwartale 2013 roku w
poréwnaniu z analogicznym okresem roku poprzedniego wptyw miaty w szczegoélnosci:

spadek wyniku odsetkowego bedacy efektem nizszych przychodéw od dtuznych papieréw
warto$ciowych (spadek o 69,5 min zi, tj. 34,2%). Z drugiej strony odnotowano wzrost wyniku
odsetkowego z tytutu dziatalno$ci klientowskiej, gtéwnie za sprawg nizszego poziomu kosztéw
odsetkowych (efekt spadku stdép procentowych oraz nizszego salda depozytéw klientow
korporacyjnych);

wzrost wyniku z tytutu prowizji, gtéwnie w obszarze dziatalnosci maklerskiej w zwigzku z
udziatem DMBH w istotnych transakcjach na rynku kapitatowym (wiecej informacji o tych
transakcjach na str.15 i str. 25 niniejszego raportu) oraz w wyniku zwiekszenia obrotow
akcjami na rynku wtérnym o 29% r./r. Wzrost prowizji zanotowano takze w obszarze ustug
powierniczych w efekcie wzrostu warto$ci aktywdw powierniczych oraz liczby rozliczonych
transakciji;

wzrost wyniku na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji gtéwnie za sprawg
wyzszego wyniku na dziatalnosci klientowskiej;

znaczgcy wzrost wyniku na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych - realizacja
zyskow ze sprzedazy papieréw w sprzyjajagcych warunkach na krajowym rynku dtugu;

wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych w wysokosci 1,8 min zt w zwigzku ze
zbyciem udziatéw niekontrolujgcych w jednostce Elektromontaz Poznan S.A;;

spadek kosztéow dziatania wynikajacy gtéwnie z nizszych kosztéow pracowniczych (koszty |
kwartatu 2012 roku zawieraty 4,3 min zt rezerwy na koszty odpraw dla pracownikoéw w ramach
restrukturyzacji zatrudnienia);

wzrost odpiséw netto na utrate wartosci aktywéw finansowych (-14,1 min zt w | kwartale 2013
roku wobec -1,5 min zt w analogicznym okresie roku poprzedniego) byt wynikiem wzrostu
ryzyka niewywigzywania sie kredytobiorcéw z terminowego regulowania zobowigzah gtéwnie
w portfelu ocenianym indywidualnie w segmencie MME i SME.
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1.2 Bankowos¢ komercyjna i inwestycyjna oraz rynki kapitatowe
Bankowos$¢ Korporacyjna i Przedsiebiorstw

W zakresie bankowosci korporacyjnej Bank swiadczy kompleksowe ustugi finansowe najwiekszym
polskim przedsiebiorstwom oraz strategicznym przedsiebiorstwom z silnym potencjatem wzrostu, jak
réwniez dla najwiekszych instytucji finansowych oraz spétek z sektora publicznego.

Na koniec | kwartatu 2013 roku liczba klientéw korporacyjnych (obejmujgca klientéw bankowosci
przedsiebiorstw, klientow globalnych i strategicznych) wyniosta 7,7 tys., co oznacza spadek o 4% w
poréwnaniu do | kwartatu 2012 roku, w ktérym liczba klientéw wyniosta 8,0 tys. W ramach bankowosci
przedsiebiorstw (mate i srednie firmy, duze przedsiebiorstwa i sektor publiczny) Bank obstugiwat na
koniec | kwartatu 2013 roku 5,6 tys. klientéw (co oznacza spadek o 6% w poréwnaniu do 6,0 tys.
klientéw obstugiwanych na koniec | kwartatu 2012 roku).

Cechg wspdlng klientéw bankowosci korporacyjnej jest ich zapotrzebowanie na zaawansowane
produkty finansowe oraz doradztwo w zakresie ustug finansowych. Bank zapewnia w tym obszarze
koordynacje oferowanych produktéw z zakresu bankowosci inwestycyjnej, skarbu i zarzadzania
srodkami finansowymi oraz przygotowuje oferty kredytowe réznorodnych form finansowania.
Innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé w zakresie oferowanych nowoczesnych struktur finansowania jest
wynikiem potaczenia wiedzy i doswiadczenia Banku, a takze wspotpracy w ramach globalnej struktury
Citigroup.

Ponizsza tabela przedstawia stany aktywow i pasywéw w poszczegdlnych segmentach w ujeciu
zarzadczym.

Aktywa

min zt Zmiana Zmiana

31.03.2013 31.12.2012 31.03.2012
(112) (1)/G3)

(1) (2) (3) zt % zi %

Przedsigbiorstwa®*, w tym: 3274 3133 2813 141 5% 461 16%

Mate i $rednie firmy 1510 1491 1442 19 1% 68 5%

Duze przedsiebiorstwa 1764 1642 1371 122 7% 393 29%
Sektor Publiczny 151 101 152 50 49% (1 (1%)
Klienci Globalni 4128 4165 3342 (37) (1%) 786 24%
Klienci Korporacyjni 2 366 2778 1986 (412) (15%) 380 19%
Pozostate** 331 323 591 8 2% (260) (44%)
Razem Bankowos¢ Korporacyjna 10249 10500 8 884 (251) (2%) 1365 15%
i Bankowos$¢ Przedsigbiorstw
Pasywa
min 2t 31.03.2013 31.12.2012 31.03.2012 Zmiana Zmiana

(1)12) (1)/(3)
(1) (2) (3) z % z %

Przedsigbiorstwa®*, w tym: 2627 2969 3029 (342) (12%) (402) (13%)

Mate i $rednie firmy 1967 2224 2222 (257) (12%) (255) (11%)

Duze przedsiebiorstwa 660 745 807 (86) (11%) (147) (18%)
Sektor Publiczny 2534 3110 2153 (577) (19%) 381 18%
Klienci Globalni 6 565 8147 6211 (1582) (19%) 354 6%
Klienci Korporacyjni 3226 2860 4014 367 13% (788) (20%)
Pozostate* 48 54 79 (6) (11%) (31) (39%)
Razem Bankowos¢ Korporacyjna 15 001 17140 15486 (2139) (12%) (485) (3%)

i Bankowos¢ Przedsigbiorstw

* Do segmentu Przedsiebiorstw klasyfikowani sq klienci, ktérych obrét roczny wynosi od 8 min zt do 150 min zt (Mafe i Srednie
przedsigbiorstwa) oraz powyzej 150 min zt (Duze przedsigbiorstwa).
** Pozycja ,Pozostate” obejmuje m.in. klientéw objetych restrukturyzacjq oraz klientow spétki Handlowy Leasing Sp. z o.0., ktdrzy nie sq

klientami Banku.
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Struktura aktywéw Bankowosci Korporacyjnej Struktura pasywéw Bankowosci Korporacyjnej
i Przedsiebiorstw wg stanu na 31.03.2013 i Przedsiebiorstw wg stanu na 31.03.2013
3% 21%

0%

23% 32%

18%

Ve

HPrzedsigbiorstwa W Przedsigbiorstwa

MSektor Publiczny W Sektor Publiczny

Klienci Globalni Klienci Globalni

HKlienci Korporacyjni

mKlienci Korporacyjni

LZ% . 17% Pozostate
Pozostate 44% —

40%

—_

Kluczowe transakcie i osiggniecia w obszarze Bankowo$ci Korporacyjnej i Przedsiebiorstw
w | kwartale 2013 roku:

e Bank odnowit finansowanie terminowe w wysokosci 250 min zt dla firmy z branzy spozywczej;

e Bank odnowit umowe kredytowg w wysokosci 110 min zt dla dwoch czotowych producentow
branzy samochodowej;

e Bank podpisat umowe na finansowanie dostawcéw ze strategicznym klientem z sektora
weglowego;

e W | kwartale 2013 roku Bank zrealizowat szereg transakcji finansowania z klientami segmentu
Bankowosci Przedsiebiorstw, w tym m.in: udzielenie kredytu w rachunku biezgcym w wysokosci
50 min zt dla uczelni wyzszej, podpisanie umowy faktoringowej w wysokosci 30 min zt dla klienta z
branzy kolejowej, podwyzszenie aktualnego finansowania o 20 min zt w formie kredytu w
rachunku biezgcym dla klienta z branzy obuwniczej, podwyZzszenie kredytu w rachunku biezagcym
0 20 min zt dla dystrybutora sprzetu IT, udzielenie kredytu w rachunku biezagcym w wysokosci 20
min zt dla jednostki sektora publicznego, podpisanie umowy kredytu w rachunku biezagcym w
wysokos$ci 16 min zt dla sprzedawcy czesci i akcesoriow samochodowych, udzielenie kredytu w
rachunku biezgcym w wysokosci 15 min zt dla jednostki sektora publicznego oraz podpisanie
umowy kredytu w rachunku biezgcym w wysoko$ci 15 min zt dla producenta okien plastikowych;

e W | kwartale 2013 roku Bank rozpoczat wspotprace z nowym klientem globalnym, ktéry jest
jednym z wiodgcych producentéow karmy dla zwierzat domowych w Polsce oraz Bank wygrat
przetargi na obstuge jednej z wiodacych firm sektora spozywczego oraz na obstuge jednego z
czotowych producentéw materiatéw budowlanych.

Dziatalno$¢ i osiagniecia biznesowe Pionu Skarbu

e W | kwartale 2013 roku Pion Skarbu odnotowat jeden z najwyzszych kwartalnych wynikow
finansowych w historii w zakresie zyskow zrealizowanych na portfelu obligacji AFS;

e W lutym 2013 roku Citi Handlowy otrzymat oficjalne wyréznienie za osiggniecia na rynku kasowym
Treasury BondSpot Poland za aktywnos¢ na sesjach fixingowych oraz za najwieksze obroty w
2012 roku;

e W marcu 2013 roku przy wspotpracy z Domem Maklerskim Banku Handlowego S.A. Bank
rozpoczat kwotowania papierow wartosciowych na GPW, dzieki czemu Bank uzyskat dodatkowy
kanat transakcyjny do dystrybucji papierow wartosciowych dla wszystkich uczestnikow gietdy;

e W | kwartale 2013 roku Bank utrzymat mocng pozycje na rynku wymiany walutowej z klientami
korporacyjnymi. Wolumen transakcji wymiany walutowej wzrést o 2% w poréwnaniu do | kwartatu
2012 roku. Natomiast ze wzgledu na sezonowos$¢ obserwowang w tego typu aktywnosci rynkowe;j
klientéw, w stosunku do kwartatu poprzedniego odnotowano 7% spadek obrotéw. Elektroniczna
platforma transakcyjna CitiFX Pulse cieszyta sie niestabngcym zainteresowaniem klientow — w |
kwartale 2013 roku prawie 75% transakcji wymiany walutowej zawarte byto przez platforme;

e W zakresie transakcji na obligacjach skarbowych zawartych z instytucjami finansowych, wolumen
obrotbw w | kwartale 2013 roku utrzymat sie na tym samym poziomie w stosunku do
analogicznego okresu w roku poprzednim. Jednoczes$nie odnotowano wzrost o 8% w stosunku do
IV kwartatu 2012 roku;

e Bank utrzymat wiodaca pozycje jako organizator emisji obligacji i certyfikatow depozytowych dla
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bankéw. Zgodnie z raportem ,Rating&Rynek” przygotowywanym przez agencje Fitch Ratings,
Bank posiadat prawie 27% udziatu w tym rynku wedtug stanu na koniec marca 2013;

e W | kwartale 2013 roku Bank utrzymat pozycje lidera w ogdinym rankingu konkursu na petnienie
funkcji Dealera Skarbowych Papieréw Wartosciowych na rok 2014 organizowanym przez
Ministerstwo Finansow.

Bankowos$¢ Transakcyjna

Bank jest wiodaca instytucja $wiadczacg ustugi bankowosci transakcyjnej w Polsce. Oferta
bankowosci transakcyjnej obejmuje nastepujace produkty i ustugi:

e Produkty zarzgdzania srodkami finansowymi: depozyty i rachunki biezace, produkty zarzgdzania
ptynnoscig, Mikrowpfaty, bankowo$¢ elektroniczna;

e Produkty kartowe;

e Platnosci i naleznosci: Polecenie Zaptaty, Speedcollect;
e Produkty gotowkowe;

e Doradztwo unijne;

¢ Produkty finansowania handlu.

Jednym ze strategicznych kierunkéw rozwoju Banku jest zaciesnianie wspétpracy z najwiekszymi
spotkami w kraju, liderami swoich sektoréw, ktérej efektem ma by¢ wskazywanie Citi Handlowy jako
banku pierwszego wyboru w sektorze bankowosci transakcyjnej. Mierzalnym efektem aktywizaciji
pozyskanych w ostatnich miesigcach klientéw jest zdecydowany przyrost sald i uoperacyjnienie
rachunkéw. Salda rachunkdéw biezacych klientéw korporacyjnych w | kwartale 2013 roku wzrosty o
25% w stosunku do poprzedniego roku, natomiast aktywa finansowania handlu odnotowaty wzrost o
38% r./r.

Proces aktywizacji i pozyskiwania nowych klientéw jest wzmacniany przez ciggta rozbudowe platform
technologicznych stuzacych do komunikacji klientéw z Bankiem. Citi Trade Portal zostat rozbudowany
o nowg funkcjonalnos¢ — od | kwartatu 2013 roku za posrednictwem tej aplikacji klienci moga
wprowadzac zlecenia dotyczace akredytyw importowych. Wdrozenie nowego modutu Citi Trade Portal
wpisuje sie w strategie rozbudowy i promowania produktéw finansowania handlu w ofercie ustug
transakcyjnych Banku.

Inne osiaggniecia biznesowe obszaru Bankowosci Transakcyjnej w | kwartale 2013 roku:
e Bankowos$¢ elektroniczna

- Ogdlna liczba transakcji przetworzonych elektronicznie przez systemy CitiDirect i CitiDirect EB
(CitiDirect Ewolucja Bankowo$ci) w | kwartale 2013 roku wyniosta ponad 6 min;

- Liczba klientdw korporacyjnych aktywnie uzywajacych systemu utrzymuje sie stale na
wysokim poziomie i wynosi ponad 4 tys.;

- Na koniec | kwartatu 2013 roku liczba klientéw korporacyjnych aktywowanych w systemie
bankowosci internetowej CitiDirect wynosita 11,7 tys., zas w CitiDirect EB 2,1 tys.;

e Polecenie Zaptaty

Bank umozliwia swoim klientom kompleksowg obstuge naleznosci. Jednym z segmentéw rynku ustug
tego typu jest rynek polecenia zaptaty. Rosnaca liczba obstugiwanych transakcji pozwolita Bankowi na
umocnienie wiodacej pozycji — w | kwartale 2013 roku udziat Banku w rynku polecenia zaptaty byt
szacowany na 40%, co stanowi wzrost w stosunku do 36% w roku ubiegtym.

e Elektroniczne przekazy pocztowe

Elektroniczne przekazy pocztowe to produkt skierowany do klientow korporacyjnych, ktorzy
przekazujg srodki pieniezne w formie gotdwkowej osobom fizycznym.

W | kwartale 2013 roku Bank rozpoczat aktywng wspétprace z kolejnym operatorem pocztowym dla
obstugi elektronicznych przekazéw pocztowych. Wigczenie nowego operatora do procesu obstugi
produktu pozwala na jeszcze bardziej efektywne zarzadzanie kosztami $wiadczonych ustug.
Rozwigzania proponowane przez nowego partnera umozliwity réwniez rozszerzenie pakietu
funkcjonalno$ci w ofercie elektronicznych przekazéw pocztowych. Dzieki uruchomieniu ustugi
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elektroniczne przekazy pocztowe z nowym operatorem juz w | kwartale 2013 roku udato sie pozyskaé
jedng z najwiekszych firm ubezpieczeniowych w Polsce.

e Doradztwo unijne

Istotnym elementem dziatan w | kwartale 2013 roku byta promocja nowego programu finansowania
inwestycji zwiekszajacych efektywnos$¢ energetyczna. SME Energy Efficiency Program i Municipal
Energy Efficiency Program to programy, w ktérych bank KfW w imieniu Unii Europejskiej oraz we
wspotpracy z Bankiem Rozwoju Rady Europy (Council of Europe Development Bank, CEB) zapewnia
srodki i wiedze utatwiajacg inwestycje w efektywnos¢ energetyczng w matych i $rednich
przedsiebiorstwach oraz w jednostkach publicznych. Programy KfW maja na celu sktoni¢ podmioty
nimi objete do podjecia decyzji o inwestowaniu w efektywnosé energetyczng oraz sprawi¢, aby banki
w krajach, w ktorych dziata program, poszerzyly swojg oferte o finansowanie inwestycji w efektywnosé
energetyczna.

e Produkty finansowania handlu

- W | kwartale 2013 roku Bank kontynuowat strategie dynamicznego rozwoju finansowania
handlu. W tym okresie miato miejsce uruchomienie nowych transakcji w schemacie
finansowania dostawcow, dyskonta wierzytelnosci oraz kredytu handlowego. Rosnaca
popularnos¢ ustug finansowania handlu z oferty Banku przetozyta sie na intensywny wzrost
aktywéw — | kwartat 2013 roku byt pigtym z rzedu kwartatem zwiekszenia aktywow Banku w
tym obszarze;

- Istotne znaczenie dla uatrakcyjnienia oferty Banku oraz mozliwosci umocnienia silnej pozycji
w obszarze ustug finansowania handlu miato wprowadzenie na platforme elektroniczng Citi
Trade Portal modutu dotyczacego obstugi akredytyw importowych. Wdrozone funkcjonalnosci
pozwalajg na kompleksowg obstuge tego produktu, tj: tworzenie wniosku o otwarcie
akredytywy oraz wnioskdow zwigzanych z obstugg otwartej akredytywy, sprawdzenie
poprawnosci wniosku w trakcie jego tworzenia, informacje o dostepnym limicie, komunikacja z
ekspertami Banku bezposrednio na platformie, petng informacje o transakcjach w formie
statuséw i raportéw, powiadomienia sms oraz email. Klienci majg rowniez dostep do
indywidualnych cen oraz czaséw realizacji wnioskow;

- Najwazniejsze transakcje w obszarze ustug strukturyzowanego finansowania handlu w |
kwartale 2013 roku:

- dyskonto wierzytelnosci krotkoterminowych w branzy paliwowej zrealizowane na faczng
kwote ponad 790 min zi;

- kolejny Program Finansowania Dostawcéw uruchomiony z jedng z najwiekszych firm
dziatajgcych w branzy gérniczej na ponad 100 min zt;

- transakcja w schemacie dyskonta wierzytelnosci w branzy transportowej dotyczaca
dostawy nowego taboru kolejowego dla jednostki dziatajgcej w obszarze sektora
publicznego.

Ustugi powiernicze i depozytariusza

Bank zajmuje pozycje lidera na rynku bankéw depozytariuszy w Polsce. Oferuje zaréwno ustugi
powiernicze dla zagranicznych inwestoréw instytucjonalnych, jak i ustugi depozytariusza
przeznaczone dla krajowych podmiotéow finansowych, szczegdlnie funduszy emerytalnych,
inwestycyjnych i kapitatowych funduszy ubezpieczeniowych.

Wedilug stanu na dzienn 31 marca 2013 roku Bank prowadzit 12,2 tys. rachunkdéw papieréw
wartosciowych.

W tym samym czasie Bank petnit obowigzki depozytariusza dla pieciu otwartych funduszy
emerytalnych: Amplico OFE, Aviva OFE Aviva BZ WBK, ING OFE, Pekao OFE, Nordea OFE, pieciu
dobrowolnych funduszy emerytalnych: MetLife Amplico DFE, Nordea DFE, ING DFE, DFE Pekao,
Generali DFE, dwdéch pracowniczych funduszy emerytalnych: Pracowniczego Funduszu Emerytalnego
PZU ,,Stoneczna Jesien”, Pracowniczego Funduszu Emerytalnego Telekomunikacji Polskiej S.A. Bank
pelit réwniez obowigzki depozytariusza dla funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez
nastepujace Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych: BZ WBK TFI S.A., PKO TFI S.A., Pioneer Pekao
TFI S.A., Legg Mason TFI S.A., Aviva Investors Poland TFI S.A.
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Dziatalno$¢ maklerska

Grupa prowadzi dziatalnos¢ maklerska na rynku kapitalowym za posrednictwem spétki Dom Maklerski
Banku Handlowego S.A. (,DMBH?”), w ktérej Bank posiada 100-procentowy udziat.

W | kwartale 2013 roku DMBH posredniczyt w 12,4% obrotéw akcjami na rynku wtérnym, zajmujac
pod tym wzgledem pierwszg pozycje na rynku. Warto$¢ transakcji sesyjnych i pakietowych zawartych
za posrednictwem DMBH na rynku akcji na GPW wyniosta 17,7 mld zt i zwiekszyta sie o 28,8% w
stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego przy jednoczesnym wzroscie obrotéw na GPW
0 20%.

Liczba rachunkéw inwestycyjnych prowadzonych przez DMBH na koniec | kwartatu 2013 roku
wynosita 8 963 i zmniejszyta sie o 5,3% w stosunku do konca | kwartatu 2012 roku i o 3,0% w
poréwnaniu z koncem IV kwartatu 2012 roku. Spadek liczby rachunkéw wynikat przede wszystkim z
zamykania rachunkow klientéw nieaktywnych i o zerowej wartosci aktywow.

Na koniec | kwartatu 2013 roku DMBH petnit funkcje Animatora dla akcji 32 spotek, co stanowito blisko
9,8% wszystkich akcji notowanych na GPW na rynku podstawowym. Liczba spétek, dla ktérych DMBH
wykonuje zadania animatora, po raz kolejny plasuje nas w $cistej czotdéwce biur maklerskich
petnigcych te funkcje na GPW. Nie tylko liczba animowanych spotek, ale i aktywnos$¢ animatora w
| kwartale 2013 roku pozostata na wysokim poziomie. Ponadto Wydziat Inwestycji Wtasnych petnit
funkcje animatora rynku dla kontraktéw terminowych na indeks WIG20 oraz kontraktéw terminowych
na akcje spotek PZU, PKO BP i Pekao.

W | kwartale 2013 roku DMBH przeprowadzit nastepujgce transakcje na rynku kapitatowym:

e NG2 S.A. — DMBH petit funkcje Wylacznego Prowadzacego Ksiege Popytu w transakcji
sprzedazy pakietu akcji o wartosci 140 min zt (styczen 2013 roku);

e PKO Bank Polski S.A. — DMBH petnit funkcje Globalnego Wspodtkoordynatora i
Wspdtprowadzacego Ksiege Popytu w transakcji przyspieszonej sprzedazy pakietu akgji
nalezacego do Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej o wartosci 5,2 mid zt (styczen 2013
roku);

e Bank Pekao S.A. - DMBH pehit funkcje Wspédtprowadzacego Ksiege Popytu w transakcji
przyspieszonej sprzedazy pakietu akcji nalezgcego do Unicredit SpA o wartosci 3,7 mid zt (luty
2013 roku);

e Polski Holding Nieruchomosci S.A. - DMBH petnit funkcje Globalnego Wspotkoordynatora i
Wspotprowadzacego Ksiege Popytu w pierwszej ofercie publicznej spotki Polski Holding
Nieruchomosci S.A. o wartosci 238,6 min zt (luty 2013 roku);

e Bank Zachodni WBK S.A. — DMBH pehit funkcje Globalnego Wspétkoordynatora i
Wspotprowadzacego Ksiege Popytu w ofercie wtérnej spotki obejmujacej sprzedaz pakietu akcji
nalezacego do KBC Bank NV oraz Banco Santander S.A., o wartosci 4,9 mld zt (marzec 2013
roku);

e Dexia Kommunalkredit Bank Polska S.A. — DMBH peit funkcje podmiotu posredniczacego w
transakcji niepublicznej nabycia akcji przez Getin Noble Bank S.A. o wartosci 57,1 min zt (marzec
2013 roku).

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku Suma Kapitat Wynik

L N w kapitale bilansowa wiasny  finansowy netto

Nazwa spoiki Stedziba . ladowym  31.032013  31.032013  za okres 01.01-

spotki 31.03.2013

% tys. zt tys. zt tys. zt

Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.  Warszawa 100,00 804 777 108 117 14 892

Wyniki osiggane przez DMBH zdeterminowane sg przede wszystkim przez aktywno$¢ inwestoréw
instytucjonalnych (zaréwno krajowych jak i zagranicznych), ktéra z kolei jest pochodng naptywu
nowego kapitatu oraz koniunktury na rynku akgji. Istotnym ryzykiem dla popytu na akcje ze strony
funduszy emerytalnych, a takze dla koniunktury na GPW jest niepewnos¢ zwigzana z planowanymi
zmianami w funkcjonowaniu OFE. Z drugiej strony niskie stopy procentowe zmniejszajg atrakcyjnos¢
bezpiecznych instrumentéw finansowych na korzy$¢ bardziej ryzykownych aktywow, stad tez
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spodziewany wiekszy naplyw $rodkow do funduszy z ekspozycjg na rynek akcyjny powinien
pozytywnie wptyngé na aktywnosc¢ tego segmentu inwestoréw.
Dziatalnos¢ leasingowa

Dziatalnos¢ leasingowa w ramach Grupy prowadzona jest poprzez spétke Handlowy Leasing
Sp. z 0.0. (,Handlowy-Leasing”, ,HL"), w ktorej Bank posiada 100% udziat.

Warto$¢ aktywéw oddanych w leasing w | kwartale 2013 roku wynosita 31,7 min zt, co w poréwnaniu
do 68,9 min zt aktywdw oddanych w leasing w | kwartale 2012 roku oznacza spadek o0 54%.

Wartos¢ srodkéw oddanych w leasing

w min zf | kw. 2013 | kw. 2012 Zmiana
min zt %
Warto$¢ $rodkéw oddanych w leasing, w tym: 31,7 68,9 (37,2) (54%)
Pojazdy 19,7 441 (24,4) (55%)
Maszyny i Urzadzenia 12,0 248 (12,8) (52%)

W | kwartale 2013 roku spotka kontynuowata sprzedaz produktdéw leasingowych wylgcznie dla
klientow Banku.

W dniu 19 marca 2013 roku Rada Nadzorcza Banku zatwierdzita kierunki strategii w obszarze
dziatalnosci leasingowej, zaktadajace ograniczenie dziatalnosci leasingowej. W zwigzku z malejagcym
znaczeniem HL w Grupie Banku - udziat w przychodach Grupy systematycznie spadat od 2010 roku i
ksztattuje sie ponizej 1% - Zarzad Banku w dniu 19 marca 2013 roku podjat decyzje o ograniczeniu
dziatalnosci leasingowej w Grupie Banku do realizacji uméw leasingowych zawartych przez HL.
Produkt leasingowy pozostanie w ofercie Grupy Banku i bedzie oferowany w ramach tzw. "otwartej
architektury", czyli partnerskiej wspotpracy Banku z podmiotami spoza Grupy Banku.

W dniu 20 marca 2013 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Udziatowcéw Handlowy-Leasing podjeto
uchwate w sprawie ograniczenia prowadzonej dziatalnosci HL w zakresie leasingu wytacznie do
realizacji umow leasingowych zawartych do dnia 30 kwietnia 2013 roku. Oznacza to, ze po tej dacie
HL nie bedzie zawierata nowych umoéw leasingu, a jej zadaniem bedzie kontynuowanie obstugi uméw
juz istniejacych. Celem Zarzadu HL jest utrzymanie jakosci obstugi klientow, zapewnienie ciggtosci
procesow oraz efektywnosci ekonomicznej w prowadzonej dziatalnosci.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu*

Udziat Banku w Suma Kapitat Wynik
- N kapitale  bilansowa wlasny  finansowy netto
Nazwa spotki Siedziba zakladowym  31.03.2013  31.03.2013  za okres 01.01-
spotki 31.03.2013
% tys. zt tys. zt tys. zt
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 547199 137715 2271
2  Sektor Bankowosci Detalicznej
21 Podsumowanie wynikéw segmentu
wtys. 2t I kw. 2013 I kw. 2012 Zmiana
tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 175 444 195 405 (19 961) (10,2%)
Wynik z tytutu prowizji 81001 86 042 (5041) (5,9%)
Wynik na"handlowych instrumentach finansowych i 7873 9034 (1161) (12.9%)
rewaluacji
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach (5.379) (6 270) 891 (14.2%)
operacyjnych
Razem przychody 258 939 284 211 (25 272) (8,9%)
Koszty dzig+ania i koszty ogolnego zarzadu oraz (181997) (245 671) 63 674 (25.9%)
amortyzacja
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wtys. zt I kw. 2013 I kw. 2012 Zmiana

tys. zt %
Wynik z tytutu zbycia aktywéw niefinansowych 68 16 52 325,0%
Wynik odpiséw z tytutu utraty warto$ci aktywow
finansowych oraz rezerw na udzielone zobowigzania 3635 (13 234) 16 869 (127,5%)
finansowe i gwarancyjne
Zysk brutto 80 645 25322 55323 218,5%
Koszty/Dochody 70% 86%

Wynik brutto Segmentu Bankowos$ci Detalicznej w | kwartale 2013 roku w poréwnaniu z analogicznym
okresem 2012 roku ksztattowany byt gtéwnie przez nastepujace czynniki:

e spadek przychodéw odsetkowych spowodowany obnizeniem oprocentowania kart kredytowych w
nastepstwie zmian rynkowych stop procentowych, ktéry zostat czeSciowo skompensowany
spadkiem kosztow odsetkowych. Zmniejszenie kosztow odsetkowych zostato osiggniete mimo
wzrostu salda depozytow, jako rezultat obnizki oprocentowania gtéwnie w obszarze depozytéw
terminowych, ale réwniez zmiany struktury portfela depozytéw (zwiekszenia udzialu depozytéw
biezacych kosztem depozytéw terminowych);

e spadek wyniku prowizyjnego, gtdwnie w obszarze kart kredytowych w zwigzku ze zmiang stawek
interchange przez organizacje kartowe w styczniu 2013 roku. Spadek ten zostat czesciowo
zrekompensowany wzrostem prowizji z tytutu produktéw inwestycyjnych dzieki wyzszej sprzedazy
oraz zwiekszonemu zainteresowaniu klientéw produktami strukturyzowanymi i funduszami
zagranicznymi;

e spadek kosztéw dziatania na skutek dziatan restrukturyzacyjnych przeprowadzonych w 2012 roku
zwigzanych z optymalizacjg sieci oddziatéw i powigzanymi jednostkami wsparcia w centrali (w tym
37,9 min zt stanowita w | kwartale 2012 roku rezerwa restrukturyzacyjna). Jednoczesnie, w |
kwartale 2013 roku odnotowano spadek wydatkéw na reklame i marketing;

e znaczacy spadek odpiséw netto na utrate wartosci bedacy rezultatem kontynuacji pozytywnego
trendu stabilizacji i poprawy jakosci portfeli kart kredytowych oraz pozyczek gotowkowych w
efekcie zmian do polityki kredytowej wprowadzonych w poprzednich latach.

2.2  Wybrane dane biznesowe

lkw.2013 IVkw.2012  Ikw.2012 ~ Zmiana  Zmiana
kw./kw. r.r.
Liczba klientéw indywidualnych 851534 858 448 961 445 (6914) (109 911)*
Liczba rachunkéw biezacych, w tym: 585995 585 842 663 170 153 (77 175)
Liczba rachunkow operacyjnych** 177 917 180 678 182713 (2761) (4 796)
Iéiczba rachunlic':w operacyjnych pozyskanych w 16 391 18580 21 404 (2189) (5013)
anym okresie
Liczba rachunkow oszczednosciowych 195 726 193 102 221871 2624 (26 145)
Liczba kart kredytowych, w tym: 792 662 795 440 834 326 (2778) (41 664)
karty co-brandowe 467 443 464 263 476 568 3180 (9 125)
Liczba aktywnych kart kredytowych 716 221 720 698 749 465 (4 477) (33 244)
Liczba kart debetowych, w tym: 428 470 417 967 479 488 10 503 (51 018)
liczba kart PayPass 381982 364 727 350 548 17 255 31434

* Spadek liczby klientéw byt wynikiem podjetej decyzji o zamknieciu rachunkéw nieaktywnych klientéw.
**Dane poréwnawcze za | kwartat 2012 roku réznig sie od danych zaprezentowanych w Sprawozdaniu Grupy za | kwartat 2012
roku z powodu zmiany metodologii.

2.3  Opis osiagnieé¢ biznesowych

Karty Kredytowe
Na koniec | kwartatu 2013 roku liczba kart kredytowych wyniosta 792,7 tys.

Wedtug danych dostepnych na koniec IV kwartatu 2012 roku Bank utrzymat pozycje lidera na rynku
kart kredytowych pod wzgledem wartosci transakcji z udziatem w rynku na poziomie 22,3% oraz pod
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wzgledem wartosci kredytéw udzielonych na kartach kredytowych z udziatem rynkowym w wysokosci
18,6%.

W strukturze akwizycji kart kredytowych w | kwartale 2013 roku dominowata multipartnerska Karta
Kredytowa Citibank World z udziatem w akwizycji na poziomie 68% oraz Karta Kredytowa Citibank
Wizz Air z udziatem w akwizycji wynoszacym 17%.

Obnizki stop procentowych dokonane przez Rade Polityki Pienieznej w okresie styczen - marzec 2013
roku spowodowaty dalszy spadek oprocentowania nominalnego kart kredytowych tgcznie o 4 punkty
procentowe do poziomu 19%.

Rachunki bankowe
o Rachunki biezace

Liczba rachunkéw osobistych na koniec | kwartatu 2013 roku wyniosta niemal 586 tys. (podczas gdy
na koniec marca 2012 roku wynosita 663 tys.), z czego 396 tys. stanowity rachunki ztotowe oraz 190
tys. rachunki walutowe. taczne saldo rachunkéw biezacych wyniosto 2,5 mid zt, co oznacza wzrost w
stosunku do analogicznego okresu poprzedniego roku o 7%.

o Konta oszczednosciowe

Liczba kont oszczednosciowych w | kwartale 2013 roku wyniosta 195,7 tys. tgczne saldo
zgromadzonych na nich $rodkéw wyniosto niemal 3 mid zt wobec 221,9 tys. kont oszczednosciowych
0 tgcznym saldzie 2,5 mild zt w analogicznym okresie poprzedniego roku.

e Zmiany w ofercie

Zgodnie z przyjeta w zesztym roku strategig Bank koncentrowat wysitki akwizycyjne na grupie klientéw
zamoznych (CitiForward) i bardzo zamoznych (Citigold), aktywnie korzystajacych z ustug Banku. W
odpowiedzi na potrzeby tej grupy klientdw zréznicowana zostata oferta depozytowa tak, aby
dodatkowo premiowac klientéw ptacacych kartg do konta w punktach ustugowo-handlowych,
utrzymujacych odpowiednio wysokie saldo w Banku oraz zainteresowanych budowaniem relacji
inwestycyjnej z Bankiem. Dodatkowo, Bank zmienit oferte Konta SuperOszczednosciowego, oferujac
konkurencyjne oprocentowanie dla niskich kwot. Dziatania Banku przyniosty znaczacy wzrost sald
depozytowych w | kwartale 2013 roku (o 6% r./r. i 9% kw./kw.). Dodatkowo, klienci ptacacy kartg do
konta w punktach ustugowo-handlowych mogli uczestniczy¢ w konkursach — osoby z najwiekszg
liczba i/lub wartoscig transakcji mogty wygrac 5 tys. zt na zakupy w lkei.

Produkty kredytowe
o Pozyczka Gotowkowa

W | kwartale 2013 roku Bank aktywnie promowat pozyczke konsolidacyjng wspierajac ja lokalnymi
kampaniami marketingowymi. W rezultacie odnotowano w | kwartale 2013 roku wzrost sprzedazy
pozyczek gotéwkowych o 9% kw./kw. przy jednoczesnym wzroscie dochodowosci tego produktu.

e Produkty hipoteczne

Na koniec | kwartatu 2013 roku saldo portfela kredytéw hipotecznych wyniosto 978 min zt wobec 926
min zt na koniec roku 2012, co stanowi wzrost 0 6%.

W pierwszych trzech miesigcach 2013 roku wprowadzona zostata nowa oferta cenowa realizujgca
strategie Banku w zakresie koncentracji na klientach wtasnych Banku, gtéwnie w segmencie Citigold.
Oferta cenowa w segmencie Citigold jest jedna z najkorzystniejszych na rynku, a dodatkowe
powigzanie produktéw hipotecznych z produktami inwestycyjnymi daje klientom z tego segmentu
mozliwos¢ petnego wykorzystania potencjatu oferty produktowej Banku.

Produkty ubezpieczeniowe i inwestycyjne

e Na koniec | kwartalu 2013 roku fgczna wartos¢ srodkéw zarzgdzanych w produktach o
charakterze inwestycyjnym (w tym w ramach certyfikatow depozytowych, inwestycji
dwuwalutowych, lokat inwestycyjnych oraz produktéw ubezpieczeniowych) nabytych przez
klientow detalicznych za posrednictwem Banku byla o 2,4% wyzsza od warto$ci na koniec
analogicznego okresu w 2012 roku;

Na przestrzeni | kwartatu 2013 roku odnotowano wzrost wyzej wymienionych srodkéw o 0,9% w
poréwnaniu do wartosci na koniec IV kwartatu 2012 roku. Wzrost ten wynikat gtéwnie ze wzrostu
sprzedazy produktéw strukturyzowanych (obligacji strukturyzowanych, ubezpieczeh na zycie z
wbudowanym instrumentem pochodnym).
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e W celu uatrakcyjnienia oferty produktowej o nowe mozliwosci inwestycyjne w | kwartale 2013
roku wprowadzone zostaty do oferty 3 fundusze inwestycyjne oferowane przez zagraniczng firme
inwestycyjng. Zmiany dotyczyly rozszerzenia palety produktowej klasy dtuznej i akcyjnej (dwa
fundusze obligacyjne oraz jeden akcyjny);

o W zakresie produktow strukturyzowanych Bank zrealizowat w | kwartale 2013 roku oferte siedmiu
subskrypciji obligacji strukturyzowanych oraz dwéch inwestycyjnego ubezpieczenia na zycie;

e W | kwartale 2013 roku Bank rozszerzyt oferte ustugi doradztwa inwestycyjnego w zakresie
funduszy inwestycyjnych, wprowadzajac jg we wszystkich oddziatach obstugujacych klientow
segmentu Gold i Gold Select.

24  Rozwdj kanatéw dystrybucii

Bankowos$¢ Mobilna

Na koniec | kwartatu 2013 roku, liczba klientéw, ktdrzy przynajmniej raz skorzystali z Citi Mobile
(wersja przegladarkowa i aplikacyjna) wzrosta do 125 tys., wliczajac 14 tys. klientéw, ktérzy zalogowali
sie do Citi Mobile po raz pierwszy w | kwartale 2013 roku. Okoto 80% uzytkownikéw logowato sie do
serwisu wykorzystujac aplikacje (dostepng dla system operacyjnego iOS, Android i Blackberry),
podczas gdy pozostali wykorzystywali przegladarki mobilne jako dostep do ustugi.

W | kwartale 2013 roku Bank kontynuowat promocje ustug bankowosci mobilnej, organizujac drugg
edycje promocji ustugi FotoKasa, w ktorej klienci otrzymujg zwrot czesci wydatkéw za platnosé
rachunkéw dokonanych z wykorzystaniem tego rozwigzania.

Bankowos¢ Internetowa

W | kwartale 2013 roku Bank dokonat zmiany modelu akwizycji internetowej w celu zwiekszenia
efektywnosci i jakosci tego kanatu dystrybucji. Peina obstuga aktywnosci zwigzanych z akwizycjg w
Internecie zostata powierzona agenciji, ktéra zapewnia Bankowi wiekszg widocznos¢, jakos¢ kreacii i
komunikacji oraz lepsze mozliwosci sledzenia osiagnietych wynikéw.

Bank kontynuowat réwniez strategie dotyczaca informowania klientdw o korzysSciach, jakie niesie ze
sobg kanat internetowy. W efekcie udziat transakcji dokonanych online wzgledem transakcji w
pozostatych kanatach wyniést w | kwartale 2013 roku 67%. Znalazto to takze odzwierciedlenie w
liczbie odwiedzin strony internetowej Banku, ktéra w marcu 2013 roku osiggneta rekordowy putap
okoto 3,5 min.

Media spotecznosciowe

W | kwartale 2013 roku Bank utrzymat pozycje lidera w kategorii bankowej w serwisie
spotecznosciowym Facebook. Profil Banku poswiecony kartom kredytowym i Programowi
Rabatowemu Kart Kredytowych - Rabatowcy.pl na koniec | kwartatu 2013 roku odnotowat ponad 105
tys. fandw w poréwnaniu do 52 tys. fanéw w analogicznym okresie 2012 roku. Réwniez drugi profil
bankowy — CitiMobile, poswiecony promocji ustug bankowosci mobilnej, zgromadzit spotecznosc
ponad 62 tys. fanéw na koniec | kwartatu 2013 roku w poréwnaniu do 33 tys. w analogicznym okresie
2012 roku.

Akwizycja posrednia i bezposrednia
e Akwizycja bezposrednia

W I kwartale 2013 roku Bank kontynuowat strategie sprzedazowgq dla kanatu Direct Sales, dla ktérego
gldwnym miejscem pozyskania kart kredytowych sg zespoty stacjonarne na stoiskach sprzedazowych
zlokalizowanych w galeriach handlowych, kinach sieci Multikino i na lotniskach. Jednocze$nie
prowadzone byty dziatania pozwalajagce na optymalizacje procesow szkoleniowych subkanatu
mobilnego — Zespotéw Terenowych, jak i procesow sprzedazowych w strukturze Telesales.

Bank rozpoczat réwniez wspotprace z nowymi partnerami zewnetrznymi (agencjami) w ramach
sprzedazy bezposredniej oraz sprzedazy telefonicznej w celu petniejszego pokrycia geograficznego
gtéwnych miast Polski i tym samym rozwoju sieci sprzedazowe;j.

e Citibank at Work

Citibank at Work odpowiada za obstuge sprzedazowg pracownikéw klientéw korporacyjnych w miejscu
ich pracy, oferujgc wygode, oszczedno$¢ czasu i specjalne warunki na produkty i ustugi Banku. W |
kwartale 2013 roku Citibank at Work koncentrowat sie na akwizycji klientéw osiggajacych dochody
ponad 5 tys. zt netto. Sredni udziat nowo otwartych kont dla oséb zarabiajacych ponad 5 tys. zt
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wyniost w | kwartale 2013 roku 70%, co stanowi wzrost o 15 pkt. proc. w stosunku do poprzedniego
kwartatu i 1 530% w poréwnaniu do | kwartatu 2012 roku (w | kwartale 2012 roku udziat tych kont w
catkowitej akwizycji ksztattowat sie na poziomie jedynie 1%).

3 Sieé placowek

Na koniec | kwartatu 2013 roku sie¢ oddziatéw Banku liczyta 87 placowek, na ktore sktadaty sie
oddziaty typu L oraz typu M.

W zwigzku ze strategia majgcg na celu rozwdj segmentu Citigold, w | kwartale 2013 roku
wprowadzono dodatkowg klasyfikacje oddziatéw. Ze wzgledu na rodzaj $wiadczonych ustug oddziaty
podzielono na oddzialy: HUB Gold (oddziaty typu L z wydzielonymi strefami do obstugi klientow
Citigold), Satelite Gold (oddziaty typu L lub typu M, w ktérych zatrudniony jest doradca klienta
Citigold), Blue (oddziaty typu L i M, w ktérych nie ma doradcow klienta Citigold) oraz Centrum
Inwestycyjne. Wedtug powyzszej klasyfikacji struktura oddziatéw Banku na koniec | kwartatu 2013
roku przedstawia sie nastepujgco: HUB Gold — 12 oddziatéw, Satelite Gold — 14 oddziatéw, Blue — 59
oddziatéw, Centrum Inwestycyjne — 2 oddziaty.

W | kwartale 2013 roku Bank rozpoczat rowniez prace projektowe majgce na celu poprawe jakoSci
obstugi klientéw CitiGold oraz zwiekszenie efektywnosci sprzedazy produktéw bankowych.
Rozpoczecie inwestycji planowane jest na rok 2013 z mozliwo$cig przediuzenia na 2014. W zakresie
zwiekszenia efektywnosci sprzedazy planowana jest zmiana modelu zarzgdzania poprzez modyfikacje
modelu koordynacji sprzedazy. Planowane jest réwniez zwiekszenie zasobdéw personalnych i
rozbudowa stref obstugi klienta Citigold.

Jednoczesnie w ramach optymalizacji sieci w | kwartale 2013 roku zakonczono dziatalno$é operacyjng
oddziatu typu M w Krakowie przy ul. Osiedle Centrum E12 w zwigzku z planowang rozbudowg
oddziatu w Krakowie przy ul. Karmelickiej 7.

Liczba oddziatéw i pozostatych punktow sprzedazy / kontaktu z klientem

lkw.2013  IVkw.2012  [kw. 2012 Zmiana Zmiana
kw./kw. r.r.
Liczba placowek: 87 88 138 1 (51)
typu L 35 35 44 - )
typu M 52 53 80 M (28)
typu S - - 14 - (14)
Pozostate punkty sprzedazy / kontaktu z klientem:
IF:’.unkty poérednikc')vy finansowych (Open 274 412 270 (138) 4
inance, Expander i inne)
Lotniska 5 7 5 (2) -
Centra handlowe 23 17 16 6 7
Punkty kasowe (Billbird i Brinks) 20 20 - - 20
Bankomaty wiasne 115 115 135 - (20)
aankomatﬁy i wptatomaty ,Euronet” z logo ,Citi i i 950 i (950)*
andlowy

* W zwigzku z wygasnieciem umowy z Euronet logo Banku zostafo usuniete z bankomatéw i wptatomatéw Euronet we wrzesniu
2012 roku.

9 Rating

Bank posiada peiny rating od miedzynarodowych agencji ratingowych: Moody’s Investors Service
(,Moody’s”) i Fitch Ratings (,Fitch”). Ponadto, agencja Standard & Poor’s nadaje Bankowi rating
bezptatny, tj. niezamawiany przez Bank, na podstawie publicznie dostepnych informacii.

W | kwartale 2013 roku nie nastgpity zadne zmiany ratingdw Banku. Ostatnia zmiana ratingu
nadawanego przez Moody’s miata miejsce w dniu 22 czerwca 2012 roku, natomiast Fitch potwierdzit
oceny ratingowe na niezmienionym poziomie w dniu 29 kwietnia 2013 roku.

Na koniec | kwartatu 2013 roku Bank posiadat nastepujgce ratingi nadane przez agencje Moody’s:

Ocena dla depozytow diugoterminowych w walucie krajowe; Baa3
Ocena dla depozytow diugoterminowych w walucie obcej Baa3
Ocena dla depozytdw krétkoterminowych w walucie krajowej Prime-3
Ocena dla depozytow krétkoterminowych w walucie obcej Prime-3
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Rating sity finansowej Banku (BFSR) D+
Perspektywa dla ratingu sity finansowej Stabilna
Perspektywa dla ratingu depozytéw dfugoterminowych i krétkoterminowych w walucie krajowej i obcej Stabilna

Na koniec | kwartatu 2013 roku Bank posiadat nastepujace ratingi nadane przez agencje Fitch:

Rating dtugoterminowy podmiotu (Long-term IDR) A-
Perspektywa ratingu Stabilna
Rating krotkoterminowy podmiotu (Short-term IDR) F2
Viability rating (VR)* bbb+
Rating wsparcia 1

* Viability rating to ocena wewnetrznej, niezaleznej od czynnikdéw zewnetrznych wiarygodnosci kredytowej danej instytucii.
Rating agencji Standard & Poor’s (opracowany na podstawie publicznie dostepnych informaciji)
pozostat w | kwartale 2013 roku na niezmienionym poziomie ,BBBpi” (ocena potwierdzona w dniu 13
grudnia 2012 roku).

10 Ujawnienia dotyczace instrumentéw finansowych

Wartos$¢ godziwa aktywow i zobowigzan finansowych

Ponizsza tabela przedstawia warto$¢ godziwg aktywdéw i zobowigzan finansowych wykazywanych
wedtug zamortyzowanego kosztu w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowe;.

wiys. zt 31.03.2013 31.12.2012
Wartosé Warto$é Wartosé Wartosé
bilansowa godziwa bilansowa godziwa
Aktywa
Naleznosci od bankow 1439 236 1439234 1461 901 1461901
Naleznosci od klientow 16 261 950 16 264 135 16221 412 16 239 445
Pasywa
Zobowigzania wobec bankéw 5678 309 5679523 2356 429 2 356 295
Zobowigzania wobec klientow 22 808 554 22803 724 26 852 165 26 848 279

Z wyjatkiem informacji podanych w tabeli oraz inwestycji w instrumenty kapitatowe dostepne do
sprzedazy, wartosci bilansowe pozostatych aktywéw i zobowigzan finansowych ujetych w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej sg zasadniczo réwne ich wartosci godziwe;.

Inwestycje w instrumenty kapitalowe dostepne do sprzedazy nie posiadajg ceny notowanej na
aktywnym rynku a ich wartosci godziwej nie mozna wiarygodnie ustalic.

Wedtug zatozen strategicznych Grupy zaktada sie stopniowg redukcje posiadanych zaangazowan
kapitatowych, z wyjatkiem wybranych zaangazowan strategicznych w tzw. spoétkach infrastrukturalnych
prowadzacych dziatalnos¢ na rzecz sektora finansowego. Poszczegdlne podmioty bedg sprzedawane
w najbardziej dogodnym momencie wynikajagcym z uwarunkowan rynkowych.

W | kwartale 2013 roku sposrad inwestycji kapitatowych, ktérych wycena wartosci godziwej nie byta
mozliwa Grupa dokonata zbycia udziatéw niekontrolujacych w jednostce Elektromontaz Poznan S.A.
Wartosé bilansowa zbywanych udziatow wynosita 4 715 tys. zt, zas zysk na sprzedazy wynidst
1 844 tys. zt.

Warto$¢ godziwa portfela depozytéw nie ulegta znaczacej zmianie w poréwnaniu z wyceng na koniec
grudnia 2012 roku. Zanotowany spadek wartosci godziwej portfela kredytow korporacyjnych
spowodowany jest gtéwnie zmiang marzy kredytowej bedacej jednym z elementéow wyceny kredytow
Zlotdwkowych. Marza za grudzien byta zanizona z uwagi na udzielone w grudniu jednostkowo duze
kredyty z niskg marzg w poréwnaniu do catego portfela.
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Metody wyceny i zatozenia przyjete dla celow wyceny w warto$ci godziwej
Wartosci godziwe aktywow i zobowigzan finansowych oblicza sie nastepujaco:

o Warto$¢ godziwg instrumentéw pochodnych ustala sie stosujgc techniki wyceny oparte na
danych rynkowych. Techniki wyceny, metody sg okresowo oceniane i weryfikowane. Wszystkie
modele s testowane i zatwierdzane przed uzyciem lub w terminie okreslonym w regulacjach
dotyczacych walidacji modeli. W miare mozliwosci w modelach wykorzystywane sg wytacznie
dane mozliwe do zaobserwowania, a jesli nie ma mozliwosci ich zastosowania, Grupa korzysta z
oszacowan. Zmiany zatozen dotyczacych szacowanych czynnikbw mogg mie¢ wplyw na
wykazywane wartosci godziwe instrumentéw finansowych.

Grupa stosuje nastepujace metody wyceny w stosunku do poszczegdlnych typow instrumentéw
pochodnych:

— do wyceny terminowych transakcji walutowych stosuje sie modele wyceny oparte na metodzie
.Bootstrap” lub ,Newton Raphson”,

— do wyceny transakcji opcyjnych wykorzystywane sg rynkowe modele wyceny opcji,

— do wyceny transakcji na stopy procentowe stosuje sie modele wyceny oparte na metodzie
.Bootstrap” lub ,Newton Raphson”,

— do wyceny transakcji futures stosuje sie biezgce notowania rynkowe.

o Do wyceny transakcji na papierach warto$ciowych stosuje sie biezgce notowania rynkowe lub w
przypadku braku notowan, odpowiednie modele oparte na krzywych dyskontowych i
forwardowych z uwzglednieniem wartosci spreadu kredytowego jezeli istnieje taka koniecznos¢.

e  Wartosci godziwe innych aktywéw i zobowigzan finansowych (z wyjatkiem wyzej opisanych)
okresla sie zgodnie z ogdlnie przyjetymi modelami wyceny w oparciu o analize zdyskontowanych
przeptywow pienieznych z uwzglednieniem zmian rynkowych stdp procentowych jak i zmian marz
dla danego okresu sprawozdawczego.

Wartos$¢ godziwa ujeta w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej

W zaleznosci od stosowanej metody ustalania wartosci godziwej, poszczegodlne sktadniki
aktywow/zobowigzan finansowych klasyfikuje sie do nastepujacych kategorii:

e poziom | (Level I): aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane bezposrednio w oparciu o ceny
kwotowane na aktywnym rynku,

e poziom Il (Level Il): aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o modele wyceny
bazujgce na zatozeniach wykorzystujgcych informacje pochodzace z aktywnego rynku Ilub
obserwacje rynkowe,

e poziom lIl (Level Ill): aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny
wykorzystujace istotne parametry nie pochodzace z rynku (ryzyko kredytowe kontrahenta).

Ponizsze tabele przedstawiajg wartosci bilansowe aktywéw i zobowigzan finansowych
prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej
usystematyzowane wedtug powyzszych kategorii.

Na dzien 31 marca 2013 roku

wtys. zt Poziom | Poziom Il Razem

Aktywa finansowe

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 5158 322 4016 529 9174 851
instrumenty pochodne 8 4016 529 4016 537
dtuzne papiery warto$ciowe 5152708 - 5152708
Instrumenty kapitatowe 5606 - 5606

Dtuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 5617177 6379910 11997 087

Pasywa finansowe

Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 1033 960 4265124 5299 084
krétka sprzedaz papieréw wartosciowych 1033172 - 1033172
instrumenty pochodne 788 4265124 4265912

Poza wyzej wymienionymi aktywami w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej
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wykazane sg aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy, ktérych wartos¢ godziwa pomniejszona o
koszty sprzedazy jest wyzsza od wartosci bilansowej. W zwigzku z tym wykazane sg one w
skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci bilansowej, ktéra na dzien 31
marca 2013 roku wynosita 12 554 tys. zt (31 grudnia 2012 roku: 12 554 tys. zi).

W | kwartale 2013 roku Grupa dokonata transferu aktywéw finansowych przeznaczonych do obrotu z
kategorii wycenianych z wykorzystaniem istotnych parametréw nie pochodzacych z rynku (poziom Il1)
do kategorii wyceny w oparciu o parametry pochodzace z rynku (poziom Il). Zmiana kategorii dotyczy
instrumentéw pochodnych i wynika z przyjetego modelu wyceny opartego o dane pochodzace z rynku.
Wartos¢ instrumentow pochodnych, ktére byty przedmiotem transferu wynosita 1 523 tys. zt.

W okresie 3 miesiecy 2013 roku Grupa nie dokonywata zmian w zasadach klasyfikacji instrumentow
finansowych (prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wediug
wartosci godziwej) do poszczegoinych kategorii odzwierciedlajgcych stosowang metode ustalania
wartosci godziwej (poziom I, poziom Il i poziom IlI).

Wzrost wartosci godziwej instrumentéw finansowych zaklasyfikowanych do portfela przeznaczonego
do obrotu na dzieh 31 marca 2013 roku w stosunku do korica 2012 roku byt zwigzany z biezgcymi
oczekiwaniami Banku odnos$nie zmian w otoczeniu ekonomicznym.

O spadku wielkosci portfela instrumentéw finansowych zaklasyfikowanych do portfela dostepnych do
sprzedazy (AFS) zdecydowata w gtéwnej mierze sprzedaz papieréw wartosciowych, na ktérych w
pierwszym kwartale 2013 roku Bank zrealizowat zysk.

W okresie 3 miesiecy 2013 roku Grupa nie dokonywata zmian w klasyfikacji aktywéw finansowych w
wyniku zmiany przeznaczenia bgdz wykorzystania aktywa.

11 Utrata wartosci i rezerwy

Zwigkszenia Zmniejszenia
Stan na — ;
wtys. zt 1 stycznia . - Spllsar'ue: .Sprzedaz' . Stan na
Utworzenie . Rozwiazanie naleznosci w wierzytelnosci/ . 31 marca2013
2013 . Inne o o Inne
odpisow odpisow ciezar pozostatych
odpiséw aktywow
Utrata warto$ci aktywow
finansowych
Naleznosci od bankéw 126 845 3 (387) - - - 587
Naleznosci od klientow 1130 927 66 929 1961 (59 988) (658) - (227) 1138 944
1131053 67774 1964 (60 375) (658) - (227) 1139 531

Rezerwy na udzielone
zobowigzania finansowe i 11476 7 860 - (7 416) - - - 11920
gwarancyjne

1142 529 75634 1964 (67 791) (658) - (227) 1151 451
Utrata warto$ci pozostatych
aktywow
Inwestycje kapitatowe 26 667 - - - - (6 037) - 20630
Aktywa trwgle przeznaczone 1082 ) ) ) ) ) ) 1082
do sprzedazy
Pozostate aktywa 5598 143 - (209) - - - 5532

33347 143 - (209) - (6 037) - 27244

Razem utrata wartosci
aktywow oraz rezerwy na 1175876 75777 1964 (68 000) (658) (6037)  (227) 1178695
udzielone zobowiazania
finansowe i gwarancyjne
Pozostate rezerwy
Na sprawy sporne 11145 6243 18 (4 861) - - - 12 545
Na restrukturyzacje 3741 2040 - - - - (2543) 3238
Inne 2294 924 - - - - (1527) 1691
Razem pozostate rezerwy 17 180 9 207 18 (4 861) - - (4070 17 474

*Pozycja ,Inne” obejmuje w szczegdlnosci wykorzystanie rezerw i réznice kursowe.
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Zwiekszenia Zmniejszenia
Stan na Spisanie Sprzedaz Stan na
wiys. zt 1 stycznia . . . L . - .
2012 Utwo_rzgnle Inne* Rozw[qz’anle nalez.nv_.)scl w wierzytelnosci/ Inne* 31 grudnia 2012
odpisow odpisow ciezar pozostatych
odpisow aktywow
Utrata wartosci aktywow
finansowych
Naleznosci od bankéw 63 865 - (797) - - (5) 126
Naleznosci od klientow 1235789 296 419 2614 (242073) (157 104) - (4718) 1130927
1235852 297 284 2614  (242870) (157 104) - (4723) 1131053
Rezerwy na udzielone
zobowigzania finansowe i 11474 22768 - (22 766) - - - 11476
gwarancyjne
1247 326 320 052 2614  (265636) (157 104) - (4723) 1142 529
Utrata wartosci pozostatych
aktywow
Inwestycje kapitatowe 21575 5092 - - - - - 26 667
Aktywa trwgle przeznaczone 2615 1014 ) ) ) (2.547) i 1082
do sprzedazy
Pozostate aktywa 419 6042 - (846) (17) - - 5598
24 609 12 148 - (846) (17) (2 547) - 33347
Razem utrata wartosci oraz
rezerwy na udzielone 1271935 332 200 2614  (266482)  (157121) (2547)  (4723) 1175876
zobowigzania finansowe i
gwarancyjne
Pozostate rezerwy
Na sprawy sporne 23 44C 7002 - (6482) - - (12 815) 11145
Na restrukturyzacje . 42208 - - - - (38 467) 374
Inne : 2294 - - - - - 2294
Razem pozostate rezerwy 23 440 51 504 - (6 482) - - (51 282) 17180

*Pozycja ,Inne” obejmuje w szczegdlnosci wykorzystanie rezerw i réznice kursowe.
W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2013 roku oraz w 2012 roku Grupa nie dokonywata odpiséw

aktualizujgcych z tytutu utraty wartosci rzeczowych aktywow trwatych, wartosci niematerialnych oraz
odwrdcenh odpisow z tego tytutu

12 Rezerwy i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

w tys. zt 31.03.2013 31.12.2012
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 942 562 1010 549
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego (709 395) (791 763)
Stan na koniec okresu 233 167 218 786

Rezerwa i aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w skonsolidowanym
sprawozdaniu z sytuacji finansowej tacznie.

13 Transakcje nabycia i sprzedazy rzeczowych aktywow trwatych

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2013 roku warto$¢ nabytych przez Grupe sktadnikéw
"Rzeczowych aktywow trwatych" wynosi 4 527 tys. zt (w 2012 roku: 32 143 tys. zt); wartos¢ sktadnikow
zbytych wynosi 192 tys. zt (w 2012 roku: 3 535 tys. zt).

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2013 roku Grupa nie posiadata istotnych zobowigzan umownych z
tytutu dokonania zakupu rzeczowych aktywow trwatych.
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14 Niesptacenie lub naruszenie postanowienn umowy dotyczacej otrzymanego kredytu lub
pozyczki, w odniesieniu do ktorych nie podjeto zadnych dziatan naprawczych do konca
okresu sprawozdawczego

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2013 roku nie wystgpito w Grupie zdarzenie niespfacenia lub
naruszenia postanowien umowy dotyczacej otrzymanego kredytu lub pozyczki.

15 Sezonowos¢ lub cyklicznos¢ dziatalnosci

W dziatalnosci Grupy nie wystepujg istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majace
charakter cykliczny.

16 Emisje, wykup i sptaty nieudziatowych i kapitatowych papieréw wartosciowych

W | kwartale 2013 roku nie dokonano emisji dtuznych i kapitatowych papieréw warto$ciowych oraz ich
wykupu badz sptaty.

17 Wyptacone (lub zadeklarowane) dywidendy
Dywidendy zadeklarowane

Na posiedzeniu w dniu 19 marca 2013 roku Rada Nadzorcza Banku Handlowego w Warszawie S.A.
podjeta uchwate i pozytywnie zaopiniowata przedtozenie Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu
wniosku Zarzadu w sprawie podziatu zysku za 2012 rok, w tym propozycje przeznaczenia na wypftate
dywidendy kwoty 756 519 084,00 zt. Dywidenda ma charakter pieniezny. Powyzsza propozycja
oznacza, ze dywidenda przypadajaca na jedng akcje zwyktg wynositaby 5 ztotych 79 groszy.

Jednoczes$nie Rada Nadzorcza Banku rozpatrzyta i pozytywnie zaopiniowata wniosek Zarzgdu w
sprawie terminu ustalenia prawa do dywidendy na dzien 5 lipca 2013 roku oraz terminu wyptaty
dywidendy na dzien 30 sierpnia 2013 roku.

Powyzsza propozycja Zarzadu wraz z opiniag Rady Nadzorczej zostanie przedtozona Walnemu
Zgromadzeniu, w celu podjecia uchwaty.

Zarzad Banku w dniu 22 kwietnia 2013 r. otrzymat informacje z Urzedu Komisji Nadzoru Finansowego
potwierdzajaca, ze spetnione sg kryteria uprawniajgce do wyptaty dywidendy z zysku za rok 2012.

18 Znaczace zdarzenia po dniu bilansowym nieujete w sprawozdaniu finansowym

Po dniu 31 marca 2013 roku nie wystapity zdarzenia, nieujete w tym sprawozdaniu finansowym,
mogace w znaczacy sposob wptyng¢ na wyniki Grupy.

19 Zmiany udzielonych zobowiazan finansowych i gwarancyjnych

Szczegotowe zestawienie udzielonych zobowigzanh finansowych i gwarancyjnych na dzien 31 marca
2013 roku i zmiany w stosunku do korica 2012 roku przedstawia ponizsza tabela:

Wg stanu na dzien Zmiana
wtys. zt
31.03.2013  31.12.2012 tys. zi %
Zobowiazania warunkowe udzielone
finansowe 13512924 12449875 1063 049 8,5
akredytywy importowe wystawione 145 662 144 855 807 0,6
linie kredytowe udzielone 11779706 11092 470 687 236 6,2
gwarancje emisji papieréw warto$ciowych udzielone innym emitentom 1508 050 1212550 295 500 244
transakcje reverse repo z przyszig data waluty 79 506 - 79 506 -
gwarancyjne 1730122 1804 083 (73 961) (4,1
gwarancje i poreczenia udzielone 1709 554 1764 624 (55 070) (3,1
akredytywy eksportowe potwierdzone 8102 4273 3829 89,6
pozostate 12 466 35186 (22 720) (64,6)

15243046 14253 958 989 088 6,9

Zohowigzania warunkowe otrzymane
finansowe (lokaty do otrzymania) 1378299 122 646 1255653  1023,8
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Wg stanu na dzien Zmiana
wtys. zt
31.03.2013  31.12.2012 tys. zt %
gwarancyjne (gwarancje otrzymane) 4889 071 4798 611 90 460 1,9

6267 370 4921 257 1346 113 274

Transakcje warunkowe z tytutu wymiany walutowej, papierow
wartosciowych i instrumentow pochodnych (zobowigzania
udzielone/otrzymane)
biezace* 2342294 2359 957 (17 663) 0,7)
terminowe™* 232308023 239351697  (7043674) (2,9
234650317 241711654 (7 061 337) (2,9)
*Operacje wymiany walutowej i papierami wartoSciowymi z biezgcym terminem realizacji.
**Operacje na instrumentach pochodnych: transakcje wymiany walutowej, na stope procentows, opcyjne.

20 Zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej Banku

W | kwartale 2013 roku struktura Grupy nie ulegta zmianie, w tym w wyniku pofgczenia jednostek,
przejecia lub sprzedazy jednostek zaleznych, inwestycji dlugoterminowych, podziatu, restrukturyzaciji i
zaniechania dziatalnosci.

21 Realizacja prognozy wynikéw na 2013 rok

Bank - jednostka dominujgca nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikow na
2013 rok.

22 Informacja o akcjonariuszach

Ponizsza tabela przedstawia akcjonariuszy posiadajgcych na dzieh przekazania niniejszego raportu
kwartalnego za | kwartat 2013 roku co najmniej 5% ogdlnej liczby gtoséw na Walnym Zgromadzeniu
lub co najmniej 5% kapitatu zaktadowego Banku:

Wa:ﬁiﬁ Liczba akcji ~ Akcje % Liczba - Glosy w
wiys. zfr) ] 187 gloséw na Wz WZ %
Citibank Overseas Investment Corporation, USA 391 979 97 994 700 75,0 97 994 700 75,0
Pozostali akcjonariusze 130 659 32664 900 25,0 32664 900 25,0
522 638 130 659 600 100,0 130 659 600 100,0

W okresie od przekazania poprzedniego raportu kwartalnego za Il kwartat 2012 roku oraz

skonsolidowanego raportu rocznego za 2012 rok do dnia przekazania niniejszego raportu kwartalnego
za | kwartat 2013 roku struktura wtasno$ci znacznych pakietéw akcji Banku nie ulegta zmianie.

23 Akcje emitenta bedace w posiadaniu oséb zarzadzajacych i nadzorujacych

Wedtug informacji posiadanych przez Bank - jednostke dominujaca, sposrdd cztonkdéw Zarzadu oraz
cztonkéw Rady Nadzorczej, posiadanie akcji Banku zadeklarowaty nastepujace osoby:

Imie i nazwisko Funkcja llos¢ akcji na dzien  llos¢ akcji na dzien  1lo$¢ akcji na dzieri
przekazania przekazania przekazania
niniejszego raportu  skonsolidowanego poprzedniego
kwartalnego  raportu rocznego za  raportu kwartalnego
za | kwartat 2013 2012 rok za lll kwartat 2012
roku roku
Iwona Dudzifiska Cztonek Zarzadu 600 600 600
Andrzej Olechowski Przewodniczacy Rady 1200 1200 1200
Nadzorczej
Razem 1800 1800 1800

Osoby nadzorujace i zarzgdzajace nie zadeklarowaty posiadania opcji na akcje Banku.
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24 Informacja o toczacych sie postepowaniach

W | kwartale 2013 roku nie toczyto sie przed sadem, organem administracji publicznej lub organem
wiasciwym dla postepowania arbitrazowego postepowanie dotyczace wierzytelnosci lub zobowigzan
Banku lub spotki zaleznej od Banku, ktérego wartos¢ stanowitaby co najmniej 10% kapitatow wiasnych
Banku.

taczna wartos¢ wszystkich toczacych sie postepowan sadowych z udziatem Banku i spétek zaleznych
od Banku dotyczacych wierzytelnosci lub zobowigzah w | kwartale 2013 roku nie przekroczyta 10%
kapitatéw wiasnych Banku.

Na wierzytelnosci bedace przedmiotem postepowan sgdowych Grupa, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami, dokonuje odpowiednich odpisow z tytutu utraty wartosci.

W przypadku postepowan sadowych wigzacych sie z ryzykiem wyptywu srodkéw z tytutu wypetnienia
zobowigzania przez Grupe utworzone sg odpowiednie rezerwy.

Wedtug stanu na dziehh 31 marca 2013 roku Bank byt strong 32 postepowan sadowych zwigzanych z
terminowymi operacjami finansowymi, przy czym w 23 sprawach Bank wystepowat jako pozwany, zas
w 9 jako powod. Zadania i zarzuty w poszczegdinych sprawach przeciwko Bankowi oparte sg na
réznych podstawach prawnych. Przedmiot sporu dotyczy w szczegdlnosci waznosci zawartych
terminowych operaciji finansowych oraz wymagalnosci zobowigzan klienta z nich wynikajacych wobec
Banku, a takze potencjalnych roszczeh zwigzanych z ich ewentualnym uniewaznieniem przez sad.
Klienci staraja sie uniemozliwi¢ Bankowi dochodzenie naleznosci wynikajacych z terminowych operacji
finansowych, kwestionujg zobowigzania wobec Banku, podwazajg wazno$¢ zawartych umow, a takze
w niektérych przypadkach zgdajg zaptaty od Banku. Na dzieh sporzgdzenia sprawozdania
finansowego w sprawach zwigzanych z terminowymi operacjami finansowymi, ktérych Bank jest
strong zapadly trzy prawomocne, korzystne dla Banku rozstrzygniecia sadowe, oraz jedno
niekorzystne, w pozostatych sprawach brak jest ostatecznych rozstrzygnie¢ sagdowych.

Bank jest strong postepowania wszczetego przez Prezesa UOKIK przeciwko operatorom systemu
ptatniczego Visa, Europay oraz bankom — emitentom kart Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard.
Postepowanie to dotyczy praktyk ograniczajacych konkurencje na rynku ptatnosci za pomoca kart
ptatniczych w Polsce, majacych polega¢ na wspdlnym ustalaniu optaty ,interchange” za transakcje
dokonane kartami systemu Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard, a takze ograniczaniu dostepu
rynku przedsiebiorcom nie nalezacym do zwigzkéw emitentow kart ptatniczych, przeciw ktorym
wszczete zostato przedmiotowe postepowanie. W dniu 22 kwietnia 2010 roku Sad Apelacyjny uchylit
w catosci wyrok SOKIK, przekazujac sprawe do ponownego rozpoznania przez sad pierwszej
instancji. Na dzienh 30 czerwca 2012 roku nie zapadly ostateczne rozstrzygniecia przed sadem.
Postanowieniem z dnia 8 maja 2012 roku SOKIiK zawiesit postepowanie do czasu prawomocnego
zakonczenia postepowania toczacego sie przed Sadem Unii Europejskiej w sprawie ze skargi
MasterCard na Decyzje Komisji Europejskiej (sygn. akt T 111/08). Na postanowienie SOKIiK z dnia 8
maja 2012 roku wniesiono zazalenie do Sadu Apelacyjnego. Do dnia podpisania sprawozdania
finansowego sprawa w Sadzie Apelacyjnym nie zostata rozpatrzona.

W | kwartale 2013 roku nie wystgpity istotne rozliczenia z tytulu spraw sadowych zakonczonych
prawomocnym wyrokiem.

25 Informacja o istotnych transakcjach z podmiotami powigzanymi zawartych na innych
warunkach niz rynkowe

Wszelkie transakcje Banku i jednostek od niego zaleznych dokonane z podmiotami powigzanymi w
| kwartale 2013 roku byty zawierane na warunkach rynkowych.
26 Informacja o znaczacych umowach poreczen kredytu, pozyczki lub udzieleniu gwarancji

Na koniec | kwartatu 2013 roku tgczna warto$¢ udzielonych przez Bank lub jednostke od niego
zalezng poreczen i gwarancji jednemu podmiotowi lub jednostce od niego zaleznej nie przekracza
10% kapitatéw wiasnych Banku.
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27 Opis czynnikow i zdarzen mogacych mie¢ wplyw na przyszte wyniki finansowe Grupy
Kapitatowej Banku

Zdecydowane rozluznienie polityki pienieznej przez Bank Japonii moze przyczynia¢ sie do znacznego
wzrostu apetytu na ryzyko na globalnych rynkach finansowych. Jednym z efektéw tych zmian moze
by¢ dalszy wzrost zainteresowania zagranicznych inwestorow polskimi aktywami, przyczyniajac sie do
zwiekszonych zmian cen polskich obligaciji, akcji oraz kursu ztotego. Kontynuacja naptywu kapitatu do
kraju mogtaby réwniez zwiekszy¢ presje na umochienie ztotego, przyczyniajac sie do pogorszenia
konkurencyjnosci polskich firm na miedzynarodowych rynkach.

Pomimo poprawy nastrojow na rynkach finansowych, mozliwos¢ gtebszego spowolnienia wzrostu w
strefie euro oraz intensyfikacji kryzysu zadtuzenia w strefie pozostajg powaznymi czynnikami ryzyka.
Ich realizacja mogtaby doprowadzi¢ do przediuzenia okresu spowolnienia gospodarczego w kraju,
prowadzac do pogorszenia sie sytuacji finansowej klientéw banku. Niepewnos¢ dotyczaca przysztego
popytu moze rowniez przyczynia¢ sie do ograniczenia skali inwestycji sektora prywatnego,
zmniejszajac popyt klientow banku na finansowanie. Staby wzrost gospodarczy stworzytby réwniez
warunki do dalszego istotnego obnizenia stop procentowych przez Rade Polityki Pienieznej.

W diuzszej perspektywie, nadptynno$¢ na miedzynarodowych rynkach finansowych zwigzana z
programami zakupu aktywow przez banki centralne w celu pobudzenia wzrostu gospodarczego oraz
ograniczenia niepokojow na rynkach finansowych mogg doprowadzi¢ do znacznego wzrostu cen
surowcow i utrzymania sie wysokiej inflacji. Ewentualny, dynamiczny wzrost cen mogtby doprowadzié
do zmniejszenia dochoddéw realnych gospodarstw domowych i ograniczenia konsumpcji.

Powyzsze czynniki moga mie¢ wptyw na poziom wynikéw Grupy w kolejnych okresach.
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Skrécone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za | kwartat 2013 roku

Skrécony rachunek zyskow i strat

| kwartat | kwartat
witys. zt narastajgco  narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze 437 061 527 818
Koszty odsetek i podobne koszty (115 534) (137 690)
Wynik z tytutu odsetek 321 527 390 128
Przychody z tytutu optat i prowizji 162 107 165 312
Koszty optat i prowizji (23 490) (23 690)
Wynik z tytutu prowizji 138 617 141 622
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 120 874 114 544
Wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych 171 964 72929
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 1844 -
Pozostate przychody operacyjne 20237 12 957
Pozostate koszty operacyjne (10512) (14 406)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 9725 (1 449)
Koszty dziatania i koszty ogdinego zarzadu (321 280) (390 882)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz wartosci niematerialnych (11 442) (14 498)
Wynik z tytutu zbycia aktywéw niefinansowych 68 49
Wynik odpisow z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw na udzielone
A - : (11 814) (13 435)
zobowiazania finansowe i gwarancyjne
Zysk brutto 420 083 299 008
Podatek dochodowy (80 048) (62 807)
Zysk netto 340 035 236 201
Srednia wazona liczba akgji zwyklych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedna akcje (w zt) 2,60 1,81
Rozwodniony zysk na jedng akcje (w zt) 2,60 1,81
Skrécone sprawozdanie z catkowitych dochodéw
| kwartat | kwartat
witys. zt narastajgco  narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Zysk netto 340 035 236 201
Pozostate catkowite dochody:
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) (185 696) 114 566
Catkowite dochody 154 339 350 767

39



Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

za | kwartat 2013 roku

Skrocone sprawozdanie z sytuacji finansowej

Stan na dzien 31.03.2013 31.12.2012

wtys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 1023879 1357 308
Nalezno$ci od bankéw 1439 226 1451370
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 9169 245 6 838 483
Dtuzne papiery wartosciowe dostepne do sprzedazy 11997 087 15003 003
Inwestycje kapitatowe 253 579 258 441
Naleznosci od klientow 15753 912 15768 922
Rzeczowe aktywa trwate 364 976 370483
Warto$ci niematerialne 1384 211 1377632
Aktywa z tytutu podatku dochodowego 235 556 220 804

odroczone 235 556 220 804
Inne aktywa 228 800 214788
Aktywa trwate przeznaczone do sprzedazy 12 554 12 554
Aktywa razem 41863 025 42873788
PASYWA
Zobowigzania wobec bankow 5417 477 2097 033
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 5299 084 5846 404
Zobowigzania wobec klientéw 22 809 212 26 882179
Rezerwy 27 293 28 596
Zobowigzania z tytutu podatku dochodowego 50 372 54 774

biezace 50 372 54 774
Inne zobowigzania 761 520 621074
Zobowiazania razem 34 364 958 35530 060
KAPITALY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 2944 585 2944 585
Kapitat z aktualizacji wyceny 71883 257 579
Pozostate kapitaty rezerwowe 2610228 2610228
Zyski zatrzymane 1348733 1008 698
Kapitaty razem 7 498 067 7343728
Pasywa razem 41863 025 42873788
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Skrécone sprawozdanie ze zmian w kapitale wlasnym

Kapitat Kapitat Kap_ltal z Pozos.taie Zyski Kapitat
w tys. zt aktualizacji kapitaty wlasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2013 roku 522638 2944585 257 579 2610228 1008 698 7343728
Catkowite dochody ogotem (185 696) - 340 035 154 339
Stan na 31 marca 2013 roku 522638 2944585 71883 2610228 1348733 7498 067
Kapitat Kapitat Kap_ltal z Pozos.ta’fe Zyski Kapitat
w tys. zt aktualizacji kapitaty wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2012 roku 522638 2944585 (82 485) 2 249 555 721294 6355587
Catkowite dochody ogdtem 114 566 - 236 201 350 767
Stan na 31 marca 2012 roku 522638 2944585 32081 2 249 555 957495 6706 354
. . Kapitat z Pozostate . Kapitat
wiys. zt Kapital Kapital aktualizacji kapitaty Zyski wilasny
zaktadowy  zapasowy zatrzymane
wyceny  rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2012 roku 522638 2944585 (82 485) 2249 555 721294 6355587
Catkowite dochody ogotem 340 064 - 1008 698 1348 762
Dywidendy wyptacone - - (360 621) (360 621)
Transfer na kapitaty - 360 673 (360 673) -
Stan na 31 grudnia 2012 roku 522638 2944585 257 579 2610228 1008 698 7343728
Skrocone sprawozdanie z przeptywdw pienieznych
| kwartat | kwartat
wiys. zt . .
narastajaco narastajaco
okres od okres od
01/01/13 01/01/12
do 31/03/13 do 31/03/12
Stan srodkéw pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 1533791 1044107
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalno$ci operacyjnej (265 737) 1165316
Przeptywy $rodkdw pienieznych z dziatalnoSci inwestycyjnej (12 942) (15397)
Przeptywy $rodkow pienieznych z dziatalnosci finansowej (11 798) (17 344)
Stan srodkéw pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 1243 314 2176 682
Zmiana stanu srodkow pienigznych (290 477) 1132575

Skrécona informacja dodatkowa

1. Oswiadczenie o zgodnosci

Skrdcone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzadzone zgodnie z
wymogami Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej MSR 34 ,Srdédroczna

Sprawozdawczos¢ Finansowa”,

ktéry zostat zatwierdzony przez Unie Europejskg i

innymi

obowigzujgcymi przepisami. Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego
rocznego sprawozdania finansowego i powinno by¢ czytane tgcznie z rocznym jednostkowym
sprawozdaniem finansowym Banku na dzien i za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2012 roku
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oraz skréconym srédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy za | kwartat 2013
roku.

Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 19 lutego 2009 r. w sprawie informac;ji
biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentow papierdow wartosciowych oraz warunkow
uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa panstwa niebedacego
panstwem czionkowskim (Dz. U. z 2009 r., Nr 33, poz. 259 z p6zn. zm.) (,Rozporzadzenie”) Bank jest
zobligowany do publikacji kwartalnych wynikéw finansowych za okres 3 miesiecy, konczacy sie 31
marca 2013 roku, ktory jest uznawany za biezgcy srodroczny okres sprawozdawczy.

2. Zasady przyjete przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego

Skrécone srddroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za | kwartat 2013 roku zostato
sporzadzone zgodnie z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu, na podstawie ktérego emitent
bedacy jednostkg dominujgca nie jest obowigzany do przekazywania odrebnego jednostkowego
raportu kwartalnego, pod warunkiem zamieszczenia w skonsolidowanym raporcie kwartalnym
skroconego $rodrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego, zawierajgcego: bilans,
rachunek zyskéw i strat, zestawienie zmian w kapitale wlasnym, rachunek przeptywéw pienieznych
oraz skrécong informacje dodatkowa, zawierajacy te informacje i dane, ktére sg istotne dla wtasciwej
oceny sytuacji majatkowej, finansowej i wyniku finansowego emitenta, a nie zostaty uwzglednione w
srodrocznym skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym. Ponadto w mysl przepisow wyzej
wymienionego Rozporzadzenia wymagane jest, aby skrocone $rédroczne sprawozdanie finansowe
zostato sporzadzone zgodnie z zasadami rachunkowosci stosowanymi przy sporzgdzeniu rocznego
sprawozdania finansowego.

Zasady przyjete przy sporzadzeniu niniejszego skroconego sSrédrocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego Banku sg zgodne z zasadami rachunkowos$ci przyjetymi i opisanymi w
rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym Banku za rok obrotowy kohnczacy sie 31 grudnia
2012 roku.

Pozostate informacje i objasnienia przedstawione do skroconego srodrocznego skonsolidowanego
sprawozdania finansowego Grupy za | kwartat 2013 roku zawierajg wszystkie istotne informacije
stanowigce jednoczesnie dane objasniajgce do niniejszego skréconego srédrocznego jednostkowego
sprawozdania finansowego Banku.

Ponizej przedstawiono w uzupetnieniu podsumowanie wynikoéw finansowych Banku za | kwartat 2013
roku.

Wyniki finansowe Banku

W I kwartale 2013 roku Bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 420 min zt w poréwnaniu z 299 min
zt zysku brutto w analogicznym okresie 2012 roku, natomiast zysk netto w | kwartale 2013 roku
wyniost 340 min zi, co oznacza wzrost 0 104 min zt w stosunku do analogicznego okresu roku
poprzedniego.

Istotny wptyw na ksztattowanie sie zysku netto Banku w | kwartale 2013 roku miat wzrost wyniku na
instrumentach finansowych (diuzne papiery wartosciowe i instrumenty kapitalowe, handlowe
instrumenty finansowe i rewaluacja) tacznie o 107 min zt (tj. 57,2%), spadek kosztow dziatania banku i
kosztow ogdlnego zarzadu oraz amortyzacji tacznie o 73 min zt (. 17,9%), spadek wyniku z tytutu
odsetek i prowizji o 72 min zt (tj. 13,5%), wzrost wyniku na pozostatych przychodach i kosztach
operacyjnych i wyniku z tytutu zbycia aktywow niefinansowych tgcznie o 11 min zi, oraz wyzsze
obcigzenie wyniku podatkiem dochodowym o 17 min zt (tj. 27,5%).

Skonsolidowany raport kwartalny za | kwartat 2013 roku bedzie udostepniony na stronie internetowej
Banku Handlowego w Warszawie S.A. www.citihandlowy.pl.
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