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w tys. zt w tys. euro™**
WYBRANE DANE FINANSOWE o norasiyco  narasaco  narastco
okres okres okres okres
od 01/01/19 od 01/01/18 od 01/01/19 od 01/01/18
do 31/03119 do 31/03/18 do 31/03119 do 31/03/18

dane dotyczace skroconego srodrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego
Przychody z tytutu odsetek i o podobnym charakterze 338 705 327 982 78 809 78 495
Przychody z tytutu opfat i prowizji 155731 163 515 36 235 39133
Zysk brutto 102 954 196 651 23955 47 064
Zysk netto 59499 145 842 13 844 34 904
Catkowite dochody 7841 232 697 1824 55690
Zmiana stanu srodkow pienigznych (6 877 857) 3774 (1600 320) 903
Aktywa razem* 49544 310 49304 714 11518 450 11466 213
Zobowigzania wobec bankow* 3799105 1402 233 883 246 326 101
Zobowigzania wobec Klientow* 35606 692 38334 345 8278123 8914 964
Kapitat wiasny 7064 591 7096 000 1642432 1686 111
Kapitat zakladowy 522 638 522 638 121507 124 186
Liczba akeji (w szt.) 130 659 600 130 659 600 130 659 600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedna akcje (w zt/euro) 54,07 54,31 12,57 12,90
taczny wspotczynnik kapitatowy (w %)* 16,2 16,8 16,2 16,8
Zysk na jedna akcje zwyklg (w zteuro) 0,46 1,12 0,11 0,27
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w zt/euro) 0,46 1,12 0,11 0,27

dane dotyczace skroconego $rodrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego

Przychody z tytutu odsetek i 0 podobnym charakterze 338 424 327 696 78 744 78 426
Przychody z tytutu opfat i prowizji 146 423 152 004 34069 36 379
Zysk brutto 102 782 195 206 23915 46718
Zysk netto 59 485 144 837 13 841 34 663
Catkowite dochody 7826 231677 1821 55 446
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (6877 739) 3768 (1600 293) 902
Aktywa razem* 49 364 236 49242 024 11476 585 11451633
Zobowigzania wobec bankéw* 3798 996 1402 124 883 220 326 075
Zobowigzania wobec klientow* 35 646 365 38 395 885 8 287 347 8929 276
Kapitat wiasny 7014878 7030715 1630 874 1670599
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 121 507 124 186
Liczba akcji (w szt.) 130 659 600 130 659 600 130 659 600 130 659 600
Warto$¢ ksiegowa na jedng akcje (w zt/euro) 53,69 53,81 12,48 12,79
taczny wspdtczynnik kapitatowy (w %)* 15,9 16,5 15,9 16,5
Zysk na jedna akcje zwyklg (w zi/euro) 0,46 1,11 0,11 0,27
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w ztfeuro) 0,46 1,11 0,11 0,27
Zadeklarowana lub wyptacona dywidenda na jedng akcje (w ztfeuro)** 3,74 411 0,87 0,99

* Poréwnywalne dane bilansowe wedlug stanu na dzieri 31 grudnia 2018 roku.

** Przedstawione wskazniki dotycza odpowiednio: zadeklarowanej w 2019 roku dywidendy z podziatu zysku za 2018 rok oraz wyptaconej w 2018 roku dywidendy

z podziatu zysku za 2017 rok.

** Kursy uzyte do przeliczenia ziotych na euro: pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej wg $redniego kursu NBP na dzieri 31 marca 2019 roku —

4,3013 zt (na dzien 31 grudnia 2018 roku 4,3000 zt; na dzieri 31 marca 2018 roku: 4,2085 zi); pozycje rachunku zyskéw i strat, sprawozdania

z catkowitych dochoddw oraz sprawozdania z przeptywow pienigznych wg kursu stanowigcego Srednig arytmetyczna kurséw NBP na koniec kazdego miesigca

| kwartatu 2019 roku — 4,2978 zt (I kwartatu 2018 roku: 4,1784 z{).
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Skroécony skonsolidowany rachunek zyskéw i strat

| kwartat | kwartat
wiys. 2 narastajaco narastajaco
okres okres
Za okres od 01/01/19 od 01/01/18
do 31/03/19 do 31/03/18
Przychody z tytutu odsetek 316 274 312 557
Przychody o podobnym charakterze 22431 15425
Koszty odsetek i podobne koszty (61 357) (50 816)
Wynik z tytulu odsetek 277 348 277 166
Przychody z tytutu opfat i prowizji 155 731 163 515
Koszty z tytutu optat i prowizji (21 867) (21918)
Wynik z tytutu opfat i prowizji 133 864 141 597
Przychody z tytutu dywidend 76 58
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 91182 97 556
Wynik na i.nwest.ycy.jnych dtuznych aktywacr'r finansowych wycenianych 29295 36701
w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Wynik na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych w wartosci godziwej
przez rachunek zyskow i strat 5922 416
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (412) 3682
Pozostate przychody operacyjne 6892 16 599
Pozostate koszty operacyjne (7 076) (6 359)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych (184) 10 240
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu (363 002) (327 389)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz warto$ci niematerialnych (20 967) (18 680)
Wynik z tytulu zbycia pozostatych aktywow 1 (232)
m/rr::: kzotv);iuiu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowiazania (28 278) (5532)
Zysk operacyjny 124 845 215643
Udziat w zyskach netto podmiotéw wycenianych metoda praw wiasnosci - 6
Podatek od niektorych instytucji finansowych (21 891) (18 998)
Zysk brutto 102 954 196 651
Podatek dochodowy (43 455) (50 809)
Zysk netto 59 499 145 842
W tym:
Zysk netto nalezny udziatowcom jednostki dominujacej 59499 145 842
Srednia wazona liczba akcji zwyklych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedna akcje (w zf) 0,46 1,12
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w z) 0,46 1,12




Skrécone $rddroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

za | kwartat 2019 roku

Skrocone skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodow

| kwartat | kwartat
wlys. zt . .
narastajaco narastajaco
okres okres
od 01/01/19 od 01/01/18
do 31/03/119 do 31/03/18
Zysk netto 59 499 145 842
Pozostate catkowite dochody, ktore moga by¢ przeklasyfikowane do rachunku zyskoéw i strat:
Wycena aktywow finansowych wycenianych wedtug wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody (netto) (51 659) 86 808
Réznice kursowe z przeliczenia jednostek zagranicznych 1 47
Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu (51 658) 86 855
Catkowite dochody ogétem 7841 232 697
W tym:
Catkowite dochody nalezne udziatowcom jednostki dominujace;j 7841 232 697
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Skrocone skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

31.03.2019 31.12.2018
wtys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 425614 7272193
Naleznosci od bankow 795 835 1333977
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6037 245 2237076
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1228 -
Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane w wartosci godziwej 17 319003 14241 363
przez pozostate catkowite dochody
Inwestycje kapitatowe wyceniane metoda praw wiasnosci* - 10399
Lr;;v:zstécgﬁukr?gitiifswkgvi’;i)zf;s{tale wyceniane w wartosci godziwej 54690 48768
Naleznoci od klientow 22511571 21949014
Rzeczowe aktywa trwate 500 945 364 261
Warto$ci niematerialne 1418 050 1418794
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 2 464 1744
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 232 417 204 207
Inne aktywa 245 248 222918
Aktywa razem 49 544 310 49 304 714
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankow 3799105 1402 233
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 1535 281 1609 382
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 99 -
Zobowigzania wobec klientow 35606 692 38 334 345
Rezerwy 28741 29984
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 80 355 66 297
Inne zobowigzania 1429 446 805 723
Zobowigzania razem 42479719 42 247 964
KAPITAL WLASNY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 3003 290 3003 290
Kapitat z aktualizacji wyceny 32713 84 372
Pozostate kapitaty rezerwowe 2883839 2883838
Zyski zatrzymane 622 111 562 612
Kapitat wlasny razem 7 064 591 7056 750
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 49 544 310 49 304 714

*Od 1 stycznia 2019 r. Handlowy-Inwestycje Sp. z o.0. jest konsolidowany metoda pefna.
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Skrécone skonsolidowane sprawozdanie ze zmian w kapitale wiasnym

Kapital Kapital Kapitatz Pozostate Zyski Udzialy nie- Kapitat
wiys. zt zakladowy  zapasowy aktualizacj kapitaty zatrzymane sprawujace wlasny
i wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2019 roku 522 638 3003 290 84372 2883838 562 612 7056 750
Catkowite dochody ogétem, z tego: - (51 659) 1 59499 7841
zysk netto - - 59 499 59 499
réznice kursowe z przeliczenia jednostek ) 1 ) 1
zagranicznych
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - (51 659) - - (51 659)
catkowite dochody (netto)
Stan na 31 marca 2019 roku 522638 3003290 32713 2883839 622 111 7064 591
Kapital Kapital Kapitatz  Pozostate Zyski Udzialy nie- Kapitat
wtys. zt zakladowy  zapasowy aktualizacj kapitaty zatrzymane sprawujace wilasny
i wyceny rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2018 roku 522 638 3003 969 (9118) 2895598 525 796 6938 883
Zmiany wynikajace z zastosowania MSSF 9 - (796) - (74 784) (75 580)
Stan na 1 stycznia 2018 roku z uwzglednieniem 522638 3003969  (9914) 2895598 451012 6863303
zmian wynikajacych z zastosowania MSSF 9
Catkowite dochody ogétem, z tego: - 86 808 47 145 842 232 697
zysk netto - 145 842 145 842
réznice kursowe z przeliczenia jednostek
! - 47 - 47
zagranicznych
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - 86 808 - - 86 808
catkowite dochody (netto)
Stan na 31 marca 2018 roku 522638 3003969 76894 2895645 596 854 7096 000
Kapitat Kapital Kapitat z Pozostate Zyski Udziaty nie-  Kapitat
zakladowy  zapasowy aktualizacji kapitaty zatrzymane sprawujace  wilasny
w tys. zt wyceny  rezerwowe kontroli razem
Stan na 1 stycznia 2018 roku 522638 3003969 (9118) 2895598 525 796 6938 883
fﬂrgg;ygwymkajqce z zastosowania ) (796) (74 784) (75 580)
Stan na 1 stycznia 2018 roku
z uwzglednieniem zmian wynikajacych 522638 3003969 (9914) 2895598 451012 6863 303
z zastosowania MSSF 9
Catkowite dochody ogétem, z tego: - 94 286 (2680) 638 852 730 458
zysk netto - 638 852 638 852
réznicg kursowe z przeliczenia jednostek ) 162 ) 162
zagranicznych
wycena aktywéw finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - 94 286 - 94 286
catkowite dochody (netto)
zyskil(straty) aktuarialne z wyceny programu ) )
okre$lonych $wiadczen (netto) (2842) (2842)
Dywidendy - - (537 011) (537 011)
Transfer na kapitaty - (679) (9 080) 9759 -
Stan na 31 grudnia 2018 roku 522638 3003290 84372 2883838 562 612 7056 750
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Skrécone skonsolidowane sprawozdanie z przeptywéw pienieznych

| kwartat | kwartat

wtys. zt narastajaco narastajaco
okres okres

od 01/01/19 od 01/01/18

do 31/03/119 do 31/03/18

Stan srodkow pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 7474978 514 585
Przeptywy srodkow pienigznych z dziatalno$ci operacyjnej (6 858 740) 41806
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej (11917) (12 587)
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej (7 200) (25 445)
Stan Srodkow pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 597121 518 359
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (6 877 857) 3774
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1 Informacje ogdlne o Banku i Grupie Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie
S.A. (,Grupa”)

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Jednostka dominujgca”, ,Bank”) ma siedzibe w Warszawie przy ul. Senatorskiej 16,
00-923 Warszawa. Bank zostat powotany aktem notarialnym z dnia 13 kwietnia 1870 roku i jest zarejestrowany w Rejestrze
Przedsiebiorcéw w Krajowym Rejestrze Sgdowym prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy, Xl Wydziat
Gospodarczy w Warszawie, pod numerem KRS: 0000001538.

Jednostce dominujgcej nadano numer statystyczny REGON 000013037 oraz numer identyfikacji podatkowej NIP 526-
030-02-91.

Czas trwania jednostki dominujgcej oraz jednostek wchodzacych w sktad Grupy jest nieoznaczony.

Kapitat zaktadowy Banku wynosi 522 638 400 zt i podzielony jest na 130 659 600 akcji zwyktych na okaziciela, o wartosci
nominalnej 4,00 zt kazda. Akcje Banku sg notowane na Gietdzie Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.

Grupa jest czionkiem Citigroup Inc. Jednostka dominujgcg dla Banku jest Citibank Overseas Investment Corporation
z siedzibg w New Castle, USA. Citibank Overseas Investment Corporation jest podmiotem zaleznym od Citibank N.A. z
siedzibg w Nowym Jorku, USA, ktdry jest jednostkg dominujgca najwyzszego szczebla.

Bank Handlowy w Warszawie S.A. jest uniwersalnym bankiem komercyjnym, oferujgcym szeroki zakres ustug bankowych
dla oséb fizycznych i prawnych. Bank jest réwniez 100 % akcjonariuszem Domu Maklerskiego Banku Handlowego S.A.,
prowadzgcego dziatalno$¢ maklerskg w zakresie szerokiego katalogu instrumentéw finansowych oraz ustug,
skierowanych zaréwno do o0séb fizycznych oraz prawnych.

Skrécone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
obejmuje dane Banku - jednostki dominujacej oraz jednostek od niego zaleznych (razem zwanych dalej Grupg).

Struktura jednostek Grupy w | kwartale 2019 roku ulegta zmianie w poréwnaniu do roku 2018. W dniu 8 marca 2019 roku
Bank dokonat zakupu 100 udziatéw w spétce Bimmer Sp. z o.0., stanowigcych 100% udziatu w kapitale i w gtosach na
Zgromadzeniu Wspolnikéw. Przedmiotem dziatalnosci Spotki bedzie wykonywanie wyodrebnionej z Banku obstugi
produktéw, ktére Bank historycznie wylgczyt ze swojej oferty. Spotka do korca | kwartatu 2019 roku nie rozpoczeta
aktywnej dziatalnosci.

Od 1 stycznia 2019 r. Handlowy-Inwestycje Sp. z 0.0. jest konsolidowany metodg petna.

W sktad Grupy wchodzi Bank oraz nastgpujace jednostki zalezne:

Udziat w kapitale/w gtosach na WZ

Nazwa jednostki Siedziba w %

31.03.2019 31.12.2018
Jednostki konsolidowane metoda petna
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. (,DMBH”) Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 100,00
Handlowy Investments S.A. Luksemburg 100,00 100,00
PPH Spomasz Sp. z 0.0. w likwidaciji Warszawa 100,00 100,00
Handlowy-Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa 100,00
Bimmer Sp. zo.o. Warszawa 100,00
Jednostki wyceniane metoda praw wiasnosci
Handlowy-Inwestycje Sp. z 0.0. Warszawa - 100,00

2 Oswiadczenie o zgodnosci

Skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzadzone zgodnie z wymogami
Miedzynarodowego Standardu Rachunkowosci MSR 34 ,Srédroczna Sprawozdawczo$c¢ Finansowa”, ktory zostat
zatwierdzony przez Unie Europejskg i z innymi obowigzujgcymi przepisami.

Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego rocznego sprawozdania finansowego i powinno byé
czytane tgcznie z rocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy za rok obrotowy kornczacy sie 31 grudnia
2018 roku.

Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezgcych i okresowych
przekazywanych przez emitentdw papieréw wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2018 r., poz. 757) Bank jest
zobligowany do publikacji wynikéw finansowych za okres trzech miesiecy, konczacy sie 31 marca 2019 roku, ktory jest
uznawany za biezgcy srédroczny okres sprawozdawczy.
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3 Znaczace zasady rachunkowosci

Zasady rachunkowosci przyjete przy sporzadzeniu skréconego $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy za | kwartat 2019 roku sg zgodne z zasadami rachunkowosci przyjetymi i opisanymi w rocznym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia 2018 roku za wyjagtkiem
zmian zasad rachunkowosci opisanych w dalszej czes$ci sprawozdania i wynikajgcych z wdrozenia MSSF 16 Leasing
obowigzujgcych od 1 stycznia 2019 roku.

Skrocone srodroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato przygotowane za okres od 1 stycznia 2019
roku do 31 marca 2019 roku, a dla skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej wedtug stanu na dzien 31 marca
2019 roku. Poréwnawcze dane finansowe zostaty zaprezentowane za okres od 1 stycznia 2018 roku do 31 marca 2018
roku, a dla skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowej wedtug stanu na dzier 31 grudnia 2018 roku.

Skrocone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy zostato sporzgdzone w ztotych polskich (waluta
prezentacji) w zaokragleniu do tysigca ztotych.

Sporzgdzenie skréconego srédrocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy zgodnie z MSSF wymaga
od kierownictwa dokonania pewnych szacunkéw oraz przyjecia zwigzanych z nimi zatozen, kiére majg wptyw na kwoty
prezentowane w sprawozdaniu finansowym. Przy sporzgdzeniu tego sprawozdania Grupa przyjeta te same zasady
oszacowania, ktére zastosowano do rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego Grupy za rok obrotowy
konczacy sie 31 grudnia 2018 roku z uwzglednieniem przyczyn oraz zrodet niepewnosci przewidywanych na dzien
bilansowy, z uwzglgednieniem zmian wynikajgcych z MSSF16.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia dokonywane sg w oparciu o dostepne dane historyczne oraz szereg innych
czynnikow, ktore w danych warunkach uznane zostang za wtasciwe i ktore stanowig podstawe do dokonania szacunkéw
odnosnie wartosci bilansowych aktywow i zobowigzan, ktorych wartosci nie mozna okreslic w sposéb jednoznaczny na
podstawie innych zrédet. Rzeczywiste warto$ci moga sie jednak rézni¢ od wartosci szacunkowych.

Szacunki i zwigzane z nimi zatozenia podlegajg biezagcym przeglgdom. Korekty szacunkéw ujmowane sg w okresie,
w ktorym dokonano zmiany szacunku, jezeli korekta dotyczy tylko tego okresu lub w okresie, w ktérym dokonano zmiany
i okresach przysztych, jezeli korekta wptywa zaréwno na biezacy, jak i przyszte okresy.

Najistotniejsze szacunki dokonane za okres trzech miesiecy, zakonczony 31 marca 2019 roku dotycza:

. utraty wartosci aktywoéw finansowych,
. wyceny wedtug wartosci godziwej instrumentow pochodnych,
. Swiadczen pracowniczych.

Standardy i interpretacje oczekujgce na zatwierdzenie przez Unie Europejskg, w tym:

. MSSF 17 ,Ubezpieczenia” zastepujgcy dotychczas obowigzujgcy MSSF 4 ,Umowy ubezpieczeniowe”
i wprowadzajacy kompleksowe uregulowania w obszarze rachunkowego podejscia do umow ubezpieczeniowych, a
w szczegdlnosci wyceny wynikajacych z nich zobowigzan. Standard eliminuje dotychczas dopuszczang przez MSSF
4 r6znorodnos¢ w ujeciu rachunkowym umow ubezpieczeniowych ze wzgledu na krajowe jurysdykcje,

. Zmiany w zatozeniach koncepcyjnych wprowadzajgce kompleksowe wskazania w zakresie raportowania
finansowego, m.in. regulujgce obszar wyceny i jej podstawy, prezentacji i ujawnien, wytgczenia sktadnikéw aktywow
i zobowigzan z bilansu, a takze aktualizacje i wyjasnienia okreslonych pojec,

. Zmiana MSSF 3 ,Potaczenia jednostek” precyzujgca sposob oceny, czy nabycie dziatalnosci stanowi potgczenie
jednostek,

. Zmiana MSR 1 i MSR 8 zmieniajgce definicje pojecia materialnosci,

nie bedg miaty istotnego wptywu na sprawozdanie finansowe.

Standardy i interpretacje obowigzujgce od 1 stycznia 2019:

. MSSF 16 ,Leasing”. Opisany w dalszej czesci sprawozdania.

. Zmiany do MSSF 9. Zmiana dotyczy uregulowania sytuacji, w ktérej przedptata naleznosci kredytowej skutkuje
sptatg kwot istotnie nizszg niz kwoty nalezne; w przypadku, gdy ta réznica jest uzasadniona, nie zaburza ona testu
SPPI. Nie wptywa istotnie na sprawozdanie finansowe.

. Zmiany do MSR 28 w zakresie wyceny dtugoterminowych udziatdw w jednostkach stowarzyszonych
i wspdlnych przedsiewzigciach. Nie wptywa istotnie na sprawozdanie finansowe.

. Zmiany MSR 19 w zakresie ograniczen, rozliczen i zmian w programach okreslonych $wiadczen wskazujgce
koniecznos$¢ ustalania kosztow biezgcych swiadczen oraz odsetek netto z zastosowaniem zatozen przyjetych do
wyceny zobowigzania lub aktywa z tytutu okreslonych Swiadczen dla okresu po zmianie. Nie wptywa istotnie na
sprawozdanie finansowe.

. Interpretacja KIMSF 23 precyzujgca sposéb wyceny niepewnosci wynikajgcych z rozwigzan zastosowanych
w ramach stosowania MSR 12 ,Podatek dochodowy”, co do ktdrych nie ma pewnosci, ze sg wtasciwe z punktu
widzenia wtadz podatkowych. Nie wplywa istotnie na sprawozdanie finansowe.

. szereg cyklicznych zmian standardéw 2015-2017 w tym: MSSF 3 i MSSF 11 w zakresie wyceny udziatu
w przypadku objecia kontroli nad wspdélnym przedsiewzieciem, MSR 12 w zakresie ujecia efektu podatkowego
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dywidendy w wyniku, MSR 23 w zakresie traktowania kosztéw finansowania. Nie wptywajg istotnie na sprawozdanie
finansowe.

MSSF 16 Leasing

W dniu 1 stycznia 2019 roku Grupa przyjeta do stosowania MSSF 16 ,Leasing” (,MSSF 16”) zastepujgcy MSR 17
,Leasing”.

Nowy standard dotyczy wszystkich umoéw leasingu skfadnikdw rzeczowych aktywdéw stanowigcych przedmiot leasingu, z
wyjatkiem okreslonych pozycji, wchodzacych w zakres innych standardéw. MSSF 16 zawiera catosciowy model
identyfikacji uméw leasingu i ich ujecia w sprawozdaniach finansowych leasingodawcéw i leasingobiorcéow. Wprowadzono
znaczace zmiany w zakresie ujecia umow leasingowych przez leasingobiorce, w szczegodlnosci przyjmujac jednolity
spos6b ujecia i rezygnujgc z rozrézniania leasingu operacyjnego od finansowego.

Grupa zakonczyta proces implementacji MSSF 16, ktory skfadat sie z nastepujacych etapow:

. etap | — analiza wszystkich uméw ustugowych, bez wzgledu na obecng klasyfikacje, przeprowadzona w celu
identyfikacji tych, ktére spetniajg definicje leasingu zgodnie z MSSF 16;

. etap Il — opracowanie metodologii i podejscia jak réwniez narzedzia obstugujacego kontrakty leasingowe i
zapewniajgcego odpowiednig ewidencje ksiegowa;

. etap Il - wprowadzenie odpowiednich zmian do polityki rachunkowosci i procedur operacyjnych.

W celu identyfikacji umowy leasingu, MSSF 16 postuguje si¢ pojeciem kontroli nad sktadnikiem aktywoéw. Standard
rozroznia umowy leasingu od umoéw o Swiadczenie ustug w zaleznosci od tego, czy wystepuje sktadnik aktywow
kontrolowany przez leasingobiorce. Zgodnie z MSSF 16 umowa stanowi leasing lub zawiera element leasingu, jezeli na
jej mocy przekazuje sie prawo do kontroli uzytkowania zidentyfikowanego sktadnika aktywdw na dany okres w zamian za
wynagrodzenie.

Podstawowym wymogiem MSSF 16 jest rozpoznanie przez leasingobiorce na dzien rozpoczecia leasingu zobowigzania
z tytutu leasingu (zobowigzanie do dokonywania ptatnosci leasingowych) oraz sktadnika aktywéw w postaci prawa do
uzytkowania przedmiotu leasingu przez okres trwania umowy leasingowej (prawo do uzytkowania sktadnika aktywéw) w
odniesieniu do wszystkich umow leasingu. Leasingobiorca moze zdecydowac o niestosowaniu wymogu w stosunku do:

. krétkoterminowych uméw leasingowych czyli takich, ktérych okres leasingu nie przekracza 12 miesiecy,

. umow leasingowych, w ktorych przedmiotem leasingu sg aktywa nisko-cenne.

Wdrozenie MSSF 16 nie zmienito klasyfikacji i wyceny uméw leasingowych, w ktérych Grupa jest leasingodawca.

W dacie rozpoczecia leasingu Grupa jako leasingobiorca wycenia zobowigzanie z tytutu leasingu w wartosci biezacej optat
leasingowych pozostajgcych do zaptaty w tej dacie. Zobowigzanie z tytutu leasingu zawiera biezgcg wartos¢ m.in.
nastepujgcych optat leasingowych:

. state optaty leasingowe pomniejszone o wszelkie nalezne zachety leasingowe,

. zmienne opfaty leasingowe, ktére zalezg od indeksu lub stawki.

Sktadniki aktywéw z tytutu prawa do uzytkowania sg wyceniane na dzien rozpoczecia leasingu wedtug kosztu

obejmujgcego:

. kwote poczatkowej wyceny zobowigzania z tytutu leasingu,

. wszelkie optaty leasingowe zaptacone w dacie rozpoczecia lub przed tg datg, pomniejszone o wszelkie otrzymane
zachety leasingowe,

. wszelkie poczatkowe koszty bezposrednie poniesione przez leasingobiorce (tj. koszty krancowe uzyskania
leasingu), oraz

. szacunek kosztow, ktére majg zostaC poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z demontazem i usunieciem
skfadnika aktywow, przeprowadzeniem renowacji miejsca, w ktérym sie znajdowalt, jezeli leasingobiorca zaciaga
zobowigzanie w odniesieniu do tych kosztow.

L[]

Grupa ujmuje umowe leasingu jako sktadnik aktywdw z tytutu prawa do uzytkowania i odpowiadajace mu zobowigzanie z

tytutu leasingu w dacie rozpoczecia leasingu.

Wiekszos$¢ umow najmu nieruchomosci denominowana jest w walucie obcej, a wynikajace z nich zobowigzania z tytutu
leasingu stanowig pozycje monetarng wyceniang na kazdy dzien bilansowy, czego odzwierciedleniem jest rozpoznanie
zysku lub straty z tytutu rewaluacji w rachunku zyskéw i strat.

W sprawozdaniu z sytuacji finansowej Grupa prezentuje prawa z tytutu uzytkowania w linii rzeczowych aktywow trwatych,
a zobowigzania z tytutu leasingu w Innych zobowigzaniach.

Koszty odsetkowe od zobowigzania z tytutu leasingu ujmowane sg w rachunku zyskéw i strat przez okres leasingu metodg
efektywnej stopy procentowej, aby uzyskac statg okresowg stope procentowg od pozostatego salda zobowigzania z tytutu
leasingu.

Sktadnik aktywoéw z tytutu prawa do uzytkowania jest amortyzowany metodg liniowg przez krétszy z dwéch okreséw: okres
uzytkowania tego sktadnika aktywow lub okres leasingu.
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Grupa stosuje zwolnienie ze wzgledu na krotki okres umowy w stosunku do kontraktéw o nieokreslonym czasie
obowigzywania, ktére posiadajg krétkie okresy wypowiedzenia, w zwigzku z ktérymi nie dokonano ulepszen w
najmowanym srodku trwatym oraz z ktérymi nie wigzg sig istotne kary za wypowiedzenie. Zwolnienie ze wzgledu na nisko-
cennos¢ jest stosowane na przyktad w stosunku wyposazenia biurowego.

Grupa zdecydowata o stosowaniu nastepujgcych praktycznych rozwigzan:

. Grupa stosuje pojedyncza stope dyskontowa do portfela leasingéw o w miare podobnych cechach (takich jak leasingi
o podobnym pozostatym okresie leasingu dla podobnej klasy bazowego sktadnika aktywéw w podobnym srodowisku
gospodarczym),

. Grupa stosuje zwolnienie dla umoéw, ktérych okres leasingu konczy sie w ciagu 12 miesigecy od dnia pierwszego
zastosowania,

. Grupa zdecydowata nie wydziela¢ komponentow nie-leasingowych od leasingowych i ujmuje wszystkie komponenty
umowy jako pojedynczy komponent leasingowy,

. Grupa wykorzystata wiedze zdobytg po fakcie, taka jak w przypadku okreslenia okresu leasingu, jezeli umowa
przewiduje opcje przedtuzenia leasingu lub opcje wypowiedzenia leasingu,

. Dla uméw leasingowych dla ktérych przedmiot leasingu jest aktywem nisko-cennym, Grupa nie rozpoznata
zobowigzania z tytutu leasingu ani prawa z tytutu uzytkowania aktywéw. Platnosci leasingowe sg rozpoznawane w
kosztach w trakcie trwania okresu leasingu.

Zastosowanie MSSF 16 po raz pierwszy

Zgodnie z przepisami przejsciowymi zawartymi w MSSF 16, Grupa podjeta decyzje, aby zastosowacC podejscie
uproszczone nie dokonujgc przeksztatcen danych poréwnawczych. Nie wystgpita korekta bilansu otwarcia zyskow
zatrzymanych w dniu pierwszego zastosowania (stan aktywdw rozpoznany w bilansie jest réowny stanowi zobowigzan).

Na dzien zastosowania MSSF 16 po raz pierwszy tj. 1 stycznia 2019, Grupa rozpoznata nowe sktadniki aktywéw przede
wszystkim z tytutu prawa do uzytkowania oddziatéw Banku oraz praw wieczystego uzytkowania. Zastosowanie MSSF 16
po raz pierwszy spowodowato wzrost aktywdw i zobowigzan Grupy o 146,0 milionéw ziotych (tj. 0,3% sumy aktywow
Banku na dzien 31 grudnia 2018).

Woptyw pierwszego zastosowania MSSF 16 na dzien 1 stycznia 2019 zostat zaprezentowany ponize;.

wlys. zt 31.12.2018 Wplyw MSSF 16 1.01.2019
Rzeczowe aktywa trwate 364 261 145 964 510 225
Aktywa razem 364 261 145 964 510 225
Inne zobowigzania 805723 145 964 951 687
Zobowigzania razem 805723 145 964 951 687

Ponizsza tabela przedstawia uzgodnienie pomiedzy wartoscig ptatnosci leasingowych z tytutu nieodwotalnego leasingu
ujawniong zgodnie z MSR 17 na 31 grudnia 2018 a warto$cig zobowigzania z tyt. leasingu rozpoznanego w sprawozdaniu
finansowych na dzien pierwszego zastosowania MSSF 16.

Uzgodnienie zobowiazan z tytutu leasingu

Prawa wieczystego Najem
wiys. zt . . nieruchomosci i Razem
uzytkowania .
inne
Srednia wazona stopa leasingu 4,3% 1,4% 3,8%
Catkowite zobowigzanie z tytutu nieodwotalnego leasingu operacyjnego 58719 58719
ujawnione wg stanu na 31 grudnia 2018 r. zgodnie z MSR 17
Uwzglednienie praw wieczystego uzytkowania i opcji zmiany okresu umowy 268 695 9116 277 811
Niezdyskontowana warto$¢ przysziych ptatnosci 268 695 67 835 336 530
Efekt dyskonta 186 507 4059 190 566
Zdyskontowana warto$¢ przysztych ptatnosci na 1 stycznia 2019 82188 63776 145 964

Grupa stosuje krancowe stopy procentowe, poniewaz stopy procentowe leasingu nie sg mozliwe do ustalenia. Krancowe
stopy procentowe zostaty okreslone przez Grupe uwzgledniajgc stopy wolne od ryzyka oraz marze z tytutu ryzyka
kredytowego Grupy uwzgledniajgc okres leasingu oraz walute umowy.

Ponizszej zaprezentowano stopy procentowe zastosowane na dzien 1 stycznia 2019:
e PLN: 1,6% - 4,3% w zaleznosci od pozostatego okresu leasingu;
e EUR:0,02% - 2,2% w zaleznos$ci od pozostatego okresu leasingu.
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Grupa cyklicznie aktualizuje krzywe stop i stosuje nowe stawki w stosunku do nowych umoéw (lub w stosunku do leasingow
podlegajgcych okreslonym modyfikacjom).

MSSF 16 powoduje zmiany w klasyfikacji kosztéw - poprzez zastgpienie ptatnosci leasingowych amortyzacjg oraz
kosztami odsetkowymi - oraz w momencie ich rozpoznania - ujgcie kosztéw zwigzanych z leasingiem bedzie szybsze ze
wzgledu na rozpoznanie kosztow odsetkowych metoda efektywnej stopy procentowej, ktéra nie byta stosowana dla uméw
leasingu operacyjnego wedtug zasad obowigzujgcych do 31 grudnia 2018. Grupa szacuje, ze wptyw ten nie jest znaczny
i bedzie sie odwracat w kolejnych latach okresu leasingu.

Waluty obce

Pozycje sprawozdania z sytuacji finansowej i zobowigzania warunkowe udzielone i otrzymane wyrazone w walutach
obcych przelicza sie na ztote polskie wedtug kursu sredniego ustalonego dla danej waluty przez Prezesa Narodowego
Banku Polskiego (,NBP”) na dzien sporzgdzenia skonsolidowanego sprawozdania z sytuacji finansowe;.

Transakcje wyrazone w walutach obcych przy poczatkowym ujeciu przelicza sie na walutg funkcjonalng (ztoty polski)
wedtug kursu obowigzujgcego w dniu transakc;ji.

Roéznice kursowe wynikajgce z rewaluacji walutowych pozycji sprawozdania z sytuacji finansowej oraz rozliczenia
transakcji walutowych zaliczane sg do wyniku z pozycji wymiany, w ramach wyniku na handlowych instrumentach
finansowych i rewaluacji.

Kursy podstawowych walut zastosowane przy sporzadzaniu niniejszego sprawozdania finansowego sg nastepujace:

wzt 31marca2019r. 31 grudnia 2018 r. 31 marca 2018 r.
1 USD 3,8365 3,7597 34139
1 CHF 3,8513 3,8166 3,5812
1 EUR 4,3013 4,3000 4,2085

4  Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pienieznym, walutowym
i kapitatowym

1. Sytuacja makroekonomiczna oraz sytuacja na rynku pienieznym i walutowym

Wzrost gospodarczy w | kwartale 2019 roku najprawdopodobniej wyhamowat z 4,9% zanotowanych w IV kwartale 2018
roku, ale wcigz utrzymat sie wyraznie powyzej 4%. Motorem wzrostu gospodarczego pozostaje popyt krajowy, w tym
przede wszystkim konsumpcja indywidualna. Przemawia za tym utrzymywanie sie realnego tempa wzrostu sprzedazy
detalicznej, przekraczajgcego 5% r./r. Wysoka dynamika konsumpciji to wynik utrzymujacej sie bardzo dobrej sytuacji na
rynku pracy oraz dobrych nastrojow konsumentow. Dynamika popytu krajowego byta najprawdopodobniej nizsza niz w IV
kwartale 2018 roku w zwigzku ze stabszg kontrybucjg zapasow i wyhamowaniem wzrostu inwestycji. Przemawia za tym
spowolnienie produkcji budowlanej w pierwszych dwdch miesigcach roku do ok. 10% z 17,2% r./r. w IV kwartale ubiegtego
roku. Na utrzymanie solidnego tempa wzrostu gospodarczego powyzej 4% wskazuje stosunkowo mocne tempo wzrostu
produkcji przemystowej, ktére w okresie styczen-luty przekroczyto 6% wobec 5,4% w IV kwartale 2018 roku. Tempo
wzrostu produkcji pozostato wysokie mimo dalszego spadku indeksu koniunktury PMI w | kwartale 2019 roku do 48,2 pkt
z 49,2 pkt w IV kwartale 2018 roku i 54,0 pkt w | kwartale 2018 roku.

Dekompozycja wzrostu PKB (%)
12.0
10.0 A

2003 2004 2005 2008 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

= Prywatna konsumpcja s Publiczna konsumpcja s Inwestycje Zapasy s Eksport netto PKB (% r.r.)
Zrodio: GUS, prognozy analitykéw Citi Handlowy

Stopa bezrobocia rejestrowanego nieznacznie wzrosta do 5,9% w marcu 2019 roku wobec 5,8% w grudniu 2018 roku,
jednak wzrost byt zgodny z tendencjami sezonowymi, obserwowanymi zazwyczaj w pierwszych miesigcach roku.
Jednoczesnie stopa bezrobocia w lutym i marcu byfa historycznie najnizszg odnotowang w tym miesigcu od poczatku
transformacji. Nasilajgce sie problemy z pozyskaniem sity roboczej, przy jednocze$nie rekordowo niskim bezrobociu,
wplywajg na utrzymanie wysokiej dynamiki wynagrodzen w sektorze przedsiebiorstw. Ptace wzrosty w pierwszym kwartale
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2019 roku o0 6,9% r./r. Jednoczes$nie dynamika zatrudnienia utrzymata sie na bardzo wysokim poziomie i wyniosta 3% r./r.
Indeksy NBP dotyczace presji ptacowej i niedoboru sity roboczej utrzymuja sie blisko najwyzszych pozioméw od 2008
roku. Powyzsze zjawisko wraz z utrzymujgcym sie wysokim wzrostem gospodarczym sygnalizuje, ze wzrost ptac
prawdopodobnie utrzyma sie w poblizu 7,1% zanotowanych w 2018 roku.

Ceny towardw i ustug konsumpcyjnych wzrosty o 1,2% r./r. w | kwartale 2019 roku, wobec 1,4% r./r. w IV kwartale
ubiegtego roku. Jednak w ostatnim kwartale 2018 roku inflacja stopniowo spadata osiggajac 0,7% w styczniu, po czym
nastgpito jej znaczne odreagowanie do 1,7% r./r. w marcu biezgcego roku. Za takie tendencje odpowiadaty przede
wszystkim zmiany cen zywnosci, uzytkowania mieszkania oraz ceny transportu. Inflacja w | kwartale 2019 roku okazata
sie znacznie nizsza niz wczesniej oczekiwano w zwigzku z brakiem podwyzek cen energii elektrycznej dla gospodarstw
domowych. W kolejnych miesigcach tego roku Grupa oczekuje dalszego wzrostu inflacji ha koniec roku do ok. 2,5%, tj.
celu inflacyjnego. W przysztym roku inflacja najprawdopodobniej wzrosnie powyzej 3%, w zwigzku z utrzymywaniem sie
presji popytowej w gospodarce, cho¢ skala wzrostu bedzie zalezna od regulacji dotyczgcych cen energii.

Rada Polityki Pienieznej (RPP) nie zmienita stop procentowych, ktdre pozostajg na obecnych poziomach od marca 2015
roku. W ostatnich komunikatach Rada Polityki Pienieznej sygnalizowata, ze mimo dobrych wynikéw gospodarczych,
wzrost najprawdopodobniej spowolni, a inflacja pozostanie pod kontrolg i wcigz ponizej celu inflacyjnego. Powyzsze
przewidywania wraz z utrzymujgcymi sie zagrozeniami zewnetrznymi dla wzrostu sprawiajg, ze RPP uwaza, iz nie ma
potrzeby korekty parametréw polityki pienieznej w tym oraz w przysztym roku. Czg$¢ cztonkéw RPP zwracata uwage, ze
mozliwy jest scenariusz, w ktérym stopy procentowe nie ulegng zmianie do konca kadencji Rady, tj. do 2022 roku.

Kurs zlotego wobec euro pozostaje wyjgtkowo stabilny, od ponad pét roku poruszajgc sie w pasmie 4,25-4,35. Poza
korzystnymi czynnikami fundamentalnymi dotyczgcymi polskiej gospodarki, takimi jak wysoki wzrost gospodarczy i
réwnowaga w bilansie ptatniczym, stabilizujacy wptyw na kurs ztotego moze mie¢ stabilno$¢ kursu EUR/USD i znaczne
wyhamowanie trendu aprecjacyjnego dolara. Mogta sie do tego przyczyni¢ miedzy innymi stopniowa zmiana retoryki FED
na bardziej gotebig widoczng od grudnia 2018 roku. Kurs EUR/PLN znalazt sie na koniec marca 2019 roku na poziomie
4,30 i nie ulegt zmianie wobec konca ubiegtego roku. Z kolei kurs USD/PLN wzrést w | kwartale 2019 roku o ok. 2%
odpowiednio do poziomu 3,84 z 3,76.

tagodne nastawienie Rady Polityki Pienieznej i sygnalizowanie, Zze stopy procentowe mogg pozosta¢ niezmienione do
konca kadencji RPP doprowadzity do spadku stawek swap, w tym szczegdlnie na dtuzszym koncu krzywej swapowej, co
doprowadzito do jej wyptaszczenia. Jednoczesnie rentownosci diugoterminowych obligacji nie zmienity sie znaczgco
wobec pozioméw notowanych na koniec ubiegtego roku, a rentownosci obligacji 2-letnich wzrosty o ok. 35 pb. Wynikato
to najprawdopodobniej z duzej emisji obligacji krajowych przez resort finanséw w | kwartale 2019 roku przy oczekiwaniu
na dalsze duze emisje w dalszej czesci roku, z ograniczania portfeli obligacji krajowych przez inwestoréw zagranicznych
oraz ze zwigekszonego popytu inwestoréw krajowych na obligacje zmiennokuponowe. Zmiany krzywych rentownosci byty
rébwniez odzwierciedleniem wzrostu spreadoéw kredytowych. Rentownosci dtugoterminowe pozostaty stabilne mimo
spadkow rentownosci na bazowych rynkach dtugu, co doprowadzito do rozszerzenia spreadéw wobec niemieckich
Bundéw i amerykanskich Treasuries. Rentownosci 2-letnich obligacji wzrosty na koniec marca do 1,69% z 1,34% na
koniec 2018 roku, a 10-letnich obligacji obnizyty si¢ o 1 pb 2,84% z 2,85%. Z kolei stawka WIBOR 3M pozostata na
poziomie 1,72%.

2. Sytuacja na rynku kapitatowym

Po stabym czwartym kwartale ubiegtego roku, w pierwszych trzech miesigcach 2019 roku, koniunktura na rynku akcji
ulegta poprawie. Pozytywny wptyw na globalne nastroje miaty miedzy innymi: ztagodzenie konfliktu handlowego miedzy
USA a Chinami oraz zmiana tonu FED-u w kierunku bardziej gotebim co oddalito perspektywe dalszych podwyzek stép.
Dobry sentyment sprzyjat réwniez krajowemu rynkowi akcji, a znaczace zmniejszenie skali umorzen z funduszy akcji
polskich ograniczyto presje na notowania spotek na GPW.

Pozytywne nastroje przetozyty sie na wzrost poziomu indeksu WIG o 3,4% w poréwnaniu z koricem 2018 roku. Spotki z
WIG20 odnotowaty nieznaczng poprawe (+1,6% kw./kw.). Z kolei indeks spétek o Sredniej kapitalizacji wzrdst o 6,1%. Na
wyréznienie zastugujg spdtki o matej kapitalizacji, ktére po wzroscie o 12,5% w | kwartale biezgcego roku, z nawigzkg
odreagowaty spadki z IV kwartatu 2018 roku (wéwczas sWIG80 stracit na wartosci 7,9%).

Wsréd subindeksow sektorowych, najwigkszg poprawe odnotowaty spétki z branzy gier komputerowych (+43,8% w
poréwnaniu z koncem 2018 roku) oraz podmioty z sektora chemicznego (WIG-Chemia zyskat na wartosci 23,7%). Z
drugiej strony, sektory, ktore byty liderami wzrostow w IV kwartale 2018 roku, tj. paliwowy oraz energetyczny jako jedyne
odnotowaty ujemne stopu zwrotu, odpowiednio: -8,6% oraz -3,1%.

Kolejny kwartat z rzedu, na gtéwnym rynku GPW zaobserwowano spadek liczby notowanych spotek. W pierwszych trzech
miesigcach, na GPW zadebiutowaty akcje dwoéch podmiotdw (przeniesienia z NewConnect) i jednocze$nie z obrotu
wycofane zostaty akcje sze$ciu spétek. Na koniec marca, przedmiotem handlu na GPW byty akcje 461 spétek (w tym 51
zagranicznych). taczna wartos¢ pierwotnych ofert publicznych wyniosta zaledwie 10 min zt (wobec 93 min zt w
analogicznym okresie 2018 roku), zas wartos¢ wtornych ofert opiewata na 192 min zt (w poréwnaniu z 503 min z rok
wczesniej).

W | kwartale 2019 roku, tgczna kapitalizacja spotek na GPW wzrosta 0 5,4% do 1 190 mld zt, z czego potowe stanowity
spotki krajowe (597,7 mid zt, +3,2% kw./kw.).
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Indeksy rynku akcji wedtug stanu na dzien 31 marca 2019 roku

Indeks 31.03.2019 31122018 Zmiana (%) 31.03.2018  Zmiana (%)
kw./kw. r.r.
WIG 59 668,03 57 690,50 34 58 377,42 22
WIG-PL 60 917,81 58 880,85 34 59533,04 23
WIG-div 109855 106963 27 1095,16 03
WIG20 231209 2276,63 16 221038 46
WIG20TR 408140 401880 16 3815,86 70
WIG30 265506 2581,52 28 2556,70 38
MWIG40 414950 3900,37 6.1 455489 ©.9)
SWIG8O 11897,39 1057110 125 14179,62 (16,1)
Subindeksy sektorowe
WIG-Banki 758629 7 453,65 18 784144 (3.3)
WIG-Budownictwo 219718 1915,00 147 2688,22 (18.3)
WIG-Chemia 11.569,40 9350,86 237 13639,53 (15.2)
WIG-Energia 233591 241068 (3.4) 245761 (5.0)
WIG-Games 14 380,87 10.000,00 438 : i
WIG-Gérmictwo 386441 342339 129 3509,02 10,
WIG-Informatyka 224323 1991,93 126 197163 138
WIG-Leki 515818 5105,98 10 5102,88 11
WIG-Media 495390 451306 98 5031,10 (15)
WIG-Motoryzadja 372099 3540,98 51 450085 (17.3)
WIG-Nieruchomosdi 221304 191,66 158 220241 05
WIG-Odziez 651337 6 021,68 82 688673 (5.4)
WIG-Paliwa 731279 798,16 ) 5 946,63 230
WIG-Spozywezy 348375 3383,22 30 379263 ®.1)

Zrédfo: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.(,DMBH’).

Wartos¢ obrotu akcjami i obligacjami oraz wolumeny obrotéw instrumentami pochodnymi na GPW
w | kwartale 2019 roku

Zmiana (%) Zmiana (%)

I kw. 2019 IV kw. 2018 I kw. 2018
kw./kw. r.r.
Akcje (min zt) * 105 161 99 287 59 110 406 (4,8)
Obligacje (min zt) 742 531 39,8 770 (3,7)
Kontrakty terminowe (tys. szt.) 3328 4276 (22,2) 4044 (17,7
Opcie (tys. szt.) 99 158 (37,3) 181 (45,3)

* dane bez wezwari
Zrodio: GPW, Dom Maklerski Banku Handlowego S.A.

5 Sytuacja w sektorze bankowym

Wedtug danych opublikowanych przez Narodowy Bank Polski, wolumen kredytéw udzielonych przedsigbiorstwom
osiggnagt poziom niemal 362 mid zt na koniec | kwartatu 2019 roku (zmiana o +8,2% r./r.). Pod wzgledem okresu
zapadalnosci, najwiekszy przyrost odnotowaty kredyty udzielone na okres od 1 do 5 lat (+12,6% r./r.), dwukrotnie wolniej
rosty kredyty z terminem sptaty przekraczajacym 5 lat (+6,7% r./r.), najstabiej natomiast wyglgdata dynamika kredytéw
0 najkrétszym okresie zapadalnosci (do 1 roku), w wypadku ktérych odnotowano wzrost o zaledwie +3,9% r./r.

Pod wzgledem struktury rodzajowej najwyzszy wzrost kredytowania odnotowano w kategorii kredytow o charakterze
biezgcym (+13,8% r./r.). Znacznie wolniej rosta warto$¢ kredytow przeznaczonych na zakup nieruchomosci (+6,1% r./r.),
najnizszg dynamikg charakteryzowaty sie natomiast kredyty inwestycyjne (+2,4% r./r.).

Warto$¢ wspotczynnika kredytow z rozpoznang utratg wartosci (NPL) dla kredytéw udzielonych przedsiebiorstwom
osiggneta na koniec lutego poziom 8,4% (-1,4 p.p. r./r.,). Najwiekszg poprawe odnotowano w portfelu kredytow dla duzych
przedsiebiorstw, dla ktdérego wskaznik NPL spadt az o -2,1 p.p. r./r. do poziomu 5,2%, podczas gdy jakos¢ portfela
kredytéw MSP poprawita sie 0 0,6 p.p. osiggajac warto$¢ 11,0%.

Saldo kredytéw dla gospodarstw domowych rosto z nieco mniejszg dynamika niz wolumen kredytéw dla przedsigbiorstw.
Kredyty dla gospodarstw domowych osiggnety na koniec marca 2019 roku poziom prawie 716 mid zt (+6,8% r./r.). Kolejny
kwartat z rzedu kredyty konsumpcyjne charakteryzowaty sie najwyzszym tempem wzrostu (+8,9% r./r.), nieznacznie
wyprzedzajgc kredyty na nieruchomosci (+6,8% r./r.), ktére jednak zdecydowanie dominowaty pod wzgledem wartos$ci
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bezwzglednej (wzrost wolumenu o 28 mid zt r./r., napedzany kredytami denominowanymi w PLN przy jednoczesnym
wyhamowaniu dynamiki spadku wolumenu kredytéw w walutach obcych). tgcznie wolumen kredytéw na nieruchomosci
gospodarstw domowych osiggnat 437 mid zt, z czego 310 mld zt stanowity kredyty ztotowe.

Jakos¢ portfela kredytéw udzielonych gospodarstwom domowym mierzona wskaznikiem NPL ulegta poprawie o -0,7 p.p.
r./r. do poziomu 6,0% na koniec lutego 2019. W obszarze kredytéw na cele konsumpcyjne odnotowano najwigekszg
poprawe jakosci portfela (-1,2 p.p. r./r. do poziomu 11,0%). Poprawa jakosci portfela kredytow hipotecznych miata
znacznie mniejszg skale (spadek o -0,4 p.p. r./r. do poziomu 2,5%).

Depozyty przedsigbiorstw w ujeciu rocznym wzrosty o +5,7% r./r., a ich saldo na koniec | kwartatu 2019 roku wyniosto 273
mid zt. W dalszym ciggu niskie stopy procentowe wptywaty na strukture wzrostu bazy depozytowej, ktéra rosta jedynie
w obszarze depozytéw biezgcych, ktére odnotowaty wzrost o +11,5% r./r., podczas gdy wolumen depozytéw terminowych
ulegt zmniejszeniu 0 -4,2% r./r.

Wolumen depozytéw gospodarstw domowych rost niemalze dwukrotnie szybciej (+11,4% r./r.) niz depozytéw
przedsiebiorstw. W efekcie saldo zobowigzan bankéw wobec gospodarstw domowych osiggneto poziom 844 mid zt.
Podobnie jak w przypadku depozytéw dla przedsiebiorstw, depozyty biezgce charakteryzowaly sie zdecydowanie
najwyzszg dynamikg (+15,1% r./r.). Na uwage zastuguje takze istotny wzrost depozytéw terminowych (+5,5% r./r.).

Pierwsze dwa miesigce 2019 r. (styczen —luty) przyniosty zdecydowanie mniejszy zysk w sektorze bankowym, niz miato
to miejsce rok wczesniej (zysk netto spadt o -31% r./r. do poziomu 1,1 mid zt). Po stronie przychodowej widoczna jest
kontynuacja pozytywnych trendéw z roku ubiegtego. Wynik odsetkowy netto wzrést o 10% r./r., przy znacznie mniejszym
spadku wyniku prowizyjnego (-4% r./r.) i istotnym wzroscie wyniku z pozostatych przychodoéw (+21% r./r.). Laczne
przychody sektora bankowego osiggnety poziom 11 mid zt to jest 8% wigcej niz przed rokiem. Ten pozytywny obraz
rachunku zyskow i strat zostat jednak zburzony poprzez silny wzrost kosztéw administracyjnych (+11% r./r.) i wysoki
wzrost odpisow netto (+29%). Analiza poziomu odpisow netto wskazuje jednak, iz jest to gtéwnie efekt bazy —w pierwszych
dwéch miesigcach 2018 r. byly one istotnie nizsze niz $rednia dla catego 2018 r. W$réd czynnikéw jakie bedg miaty
najwiekszy wptyw na wyniki bankéw w | kwartale 2019 r. mozna wymieni¢ istotny wzrost sktadki na fundusz przymusowej
restrukturyzacji BFG, ktérej wysoko$¢ ustalono na poziomie 2 mid zt (wzrost o +108% r./r., to jest 1 mld zi). Istotne
znaczenie bedg miaty takze koszty zwigzane z przeprowadzaniem przez wiele bankéw transakcji M&A, ktére dopiero w
dtuzszej perspektywie przetozg sie na synergie kosztowe.

6 Analiza finansowa wynikéw Grupy Kapitatowej Banku

1. Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Na koniec | kwartatu 2019 roku suma bilansowa wyniosta 49,5 mld zt, co stanowi nieznaczny wzrost 0 240 min zt (tj. 0,5%)
w porownaniu do konca 2018 roku.

Najwiekszy udziat w strukturze aktywoéw Grupy na koniec | kwartatu 2019 roku miaty naleznosci od klientéw. Ich udziat w
sumie aktywéw wynidst 45,4% na koniec marca 2019 roku. Warto$¢ naleznosci od klientéw na koniec | kwartatu 2019
roku wyniosta 22,5 mid zt i byta wyzsza o0 563 min zt (1j. 2,6%) w stosunku do kofnca 2018 roku i wynikata przede wszystkim
ze zwigkszenia akcji kredytowej dla klientéw sektora niefinansowego (+581 min zt, tj. 2,9%). Naleznosci w sektorze
niefinansowym wzrosty po stronie klientéw instytucjonalnych (+670 min zi, tj. 5,3%; wzrost nastgpit w segmencie klientow
globalnych i bankowos$ci przedsiebiorstw). Z kolei naleznosci w sektorze niefinansowym po stronie klientow
indywidualnych nieznacznie spadty o 89 min z (1. 1,3%) w wyniku nizszego salda naleznos$ci niezabezpieczonych (spadek
dotyczyt kart kredytowych). Z drugiej strony kredyty hipoteczne rosty o0 37 min zt (1j. 2,2%).

Naleznosci od klientow

Zmiana

wiys. zt 31.03.2019 31.12.2018
tys. zt %
Naleznosci od podmiotow sektora finansowego, w tym: 2128 609 2146 815 (18 206) (0,8)
Naleznosci od podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 20 382 962 19 802 199 580 763 29
Klientow instytucjonalnych* 13 314 539 12 644 282 670 257 53
Klientéw indywidualnych, z tego: 7068423 7157917 (89 494) (1,3)
naleznosci niezabezpieczone 5381 660 5508 151 (126 491) (2,3)
kredyty hipoteczne 1686 763 1649 766 36 997 2,2
Naleznosci od klientow, razem 22 511 571 21949 014 562 557 2,6

* Klienci instytucjonalni obejmujg przedsigbiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsiebiorstwa indywidualne, instytucje
niekomercyjne dziatajgce na rzecz gospodarstw domowych.
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Naleznosci od klientow w podziale na nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartosci / z rozpoznang utratg
wartosci

Zmiana

wiys. zt 31.03.2019 31.12.2018
tys. zt %
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 1), w tym: 20 698 449 20 246 985 451 464 2,2
instytucji finansowych 2129776 2148 206 (18 430) (0,9
podmiotow sektora niefinansowego 18 568 673 18098 779 469 894 2,6
klientow instytucjonalnych* 12319 268 11752193 567 075 48
klientow indywidualnych 6 249 405 6 346 586 (97 181) (1,5)
Naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (Etap 2), w tym: 1727377 1642100 85277 5,2
instytucji finansowych 3 - 3 -
podmiotéw sektora niefinansowego 1727374 1642100 85274 52
klientow instytucjonalnych* 909 554 832118 77 436 9,3
klientow indywidualnych 817 820 809 982 7838 1,0
Naleznosci z rozpoznana utrata wartosci (Etap 3), w tym: 723 687 669 671 54016 8,1
instytucji finansowych - - - -
podmiotéw sektora niefinansowego 723 687 669 671 54016 8,1
klientow instytucjonalnych* 319053 291221 27832 9,6
klientow indywidualnych 404 634 378 450 26 184 6,9
,r;l:(lzehz:::;rln zI :Iyslttlaﬂpu 3z)apadlych transakcji instrumentami 56 822 56 818 4 0,0
Naleznosci od klientow brutto razem, w tym: 23 206 335 22615574 590 761 2,6
instytucji finansowych 2129779 2148 206 (18 427) 0,9
podmiotéw sektora niefinansowego 21019734 20410 550 609 184 3,0
klientow instytucjonalnych* 13 547 875 12 875 532 672 343 5,2
klientéw indywidualnych 7471859 7535018 (63 159) 0,8)
Odpisy z tytutu utraty wartosci, w tym: (694 764) (666 560) (28 204) 4,2
;gcrxz)lgﬁr;%sim z tytutu zapadtych transakcji instrumentami (50817) (50 859) 42 0,1)
Naleznosci od klientow netto, razem 22 511 571 21949 014 562 557 2,6

Wskaznik pokrycia odpisami z tytutu utraty wartosci naleznosci

z rozpoznana utrata wartosci** 89.0% 91.9%
klientéw instytucjonalnych* 75,0% 81,5%
klientéw indywidualnych 99,7% 99,6%

Wskaznik kredytow nieobstugiwanych (NPL) 3,1% 3,0%

* Klienci instytucjonalni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spétki panstwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsigbiorstwa indywidualne, instytucje
niekomercyjne dziatajgce na rzecz gospodarstw domowych.

** Wskaznik liczony z uwzglednieniem odpisdw z tytutu utraty wartosci nalezno$ci zaklasyfikowanych do Etapu 1 oraz Etapu 2.

Wartos$¢ brutto naleznosci na koniec | kwartatu 2019 roku nie uwzglednia odsetek kontraktowych w kwocie 419 825 tys.
zt naliczonych od momentu zakwalifikowania ekspozycji do Etapu 3. Nie ma to wptywu na warto$¢ netto naleznosci
zakwalifikowanych do Etapu 3.

Wartos¢ brutto naleznosci na koniec 2018 roku nie uwzgledniata odsetek kontraktowych w kwocie 411 529 tys. zt
naliczonych od momentu zakwalifikowania ekspozycji do Etapu 3.

Na koniec | kwartatu 2019 roku fgczna suma zobowigzan wyniosta 42,5 mld zt, co stanowi nieznaczny wzrost o 232 min
zt (tj. 0,5%) w poréwnaniu do korica 2018 roku.

W | kwartale 2019 roku zobowigzania wobec klientéw stanowity dominujace zrédto finansowania dziatalnosci Grupy
i na dzien 31 marca 2019 wynosity 71,9% zobowigzan i kapitatu wiasnego Grupy. Wartos¢ zobowigzahn wobec klientow
na koniec marca 2019 roku wyniosta 35,6 mid zt i byta nizsza o0 2,7 mid zt (tj. 7,1%) w poréwnaniu do korica 2018 roku.
Zobowigzania wobec sektora niefinansowego spadty wobec klientéw instytucjonalnych (-2,5 mid zt, tj. 13,0%), co wynikato
z wysokiej bazy na rachunkach biezacych na koniec 2018 roku. Z drugiej strony, w obszarze klientéw indywidualnych
kontynuowany byt przyrost depozytéw (+0,3 mid z, tj. 2,9%), wynikajgcy ze wzrostu srodkéw na depozytach terminowych.
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Zobowiazania wobec klientéw

Zmiana
wiys. zt 31.03.2019 31.12.2018

tys. zt %
Srodki na rachunkach biezacych, z tego: 23614728 25692 030 (2077 302) (8,1)
podmiotéw sektora finansowego 883 851 704 512 179 339 255
podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 22730877 24 987 518 (2 256 641) (9,0
klientow instytucjonalnych®, w tym: 13258 985 15607 453 (2 348 468) (15,0)
jednostek budzetowych 2048109 3676 760 (1628 651) (44,3)
klientéw indywidualnych 9471892 9380065 91827 1,0
Depozyty terminowe, z tego: 11751789 12 405 418 (653 629) (5,3)
podmiotéw sektora finansowego 5576 984 6 335488 (758 504) (12,0)
podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 6 174 805 6 069 930 104 875 1,7
klientow instytucjonalnych®, w tym: 3402 574 3546 663 (144 089) 4,1)
jednostek budzetowych 67 251 69 706 (2 455) (3,5)
klientéw indywidualnych 2772231 2523 267 248 964 9,9
Depozyty razem 35366 517 38 097 448 (2730931) (7,2)
Pozostate zobowiazania 240 175 236 897 3278 1,4
Zobowigzania wobec klientow, razem 35606 692 38 334 345 (2727 653) (7,1)

* Klienci instytucjonalni obejmujg przedsigbiorstwa, sektor publiczny, spétki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsigbiorstwa indywidualne, instytucje
niekomercyjne dziatajgce na rzecz gospodarstw domowych.

2. Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

W | kwartale 2019 roku Grupa osiggneta skonsolidowany zysk netto w wysokosci 59,5 min zl, co oznacza spadek
0 86,3 min zt (tj. 59,2%) w stosunku do | kwartatu 2018 roku, przede wszystkim w wyniku wzrostu catorocznej sktadki na
fundusz restrukturyzaciji na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego. W tym samym czasie przychody Grupy spadty
0 30,4 min zt (1. 5,4%) i osiggnety poziom 537,1 min z.

Na ksztattowanie sie wyniku dziatalnosci operacyjnej Grupy w | kwartale 2019 roku w poréwnaniu do | kwartatu 2018 roku
wptyw miaty w szczegolnosci:

Wynik z tytutu odsetek pozostat na niezmienionym poziomie w poréwnaniu do | kwartatu 2018 roku i wyniost 277,3
min zt na koniec | kwartatu 2019 roku.

Przychody odsetkowe w | kwartale 2019 roku byly wyzsze o 10,7 min zt (tj. 3,3%) w poréwnaniu do analogicznego
okresu w 2018 roku i wyniosty 338,7 min zt. Odsetki od naleznosci od klientéw stanowigce gtowne zrédto przychoddw
odsetkowych, osiggnety poziom 239,7 min zt i byly wyzsze 0 5,7 min zt (tj. 2,4%) w stosunku do | kwartatu 2018 roku.
Miato to gtéwnie zwigzek ze wzrostem sredniego wolumenu kredytéw od klientow instytucjonalnych wraz z poprawg
ich marzy. Jednoczesnie przychody odsetkowe od papieréw wartosciowych (aktywdw finansowych wycenianych w
wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody oraz dtuznych papieréw warto$ciowych przeznaczonych do
obrotu) wzrosty o0 3,8 min zt (tj. 4,4%) w ujeciu rocznym z powodu ich wyzszych wolumendw.

Koszty z tytutu odsetek w | kwartale 2019 roku wzrosty o 10,5 min zt (tj. 20,7%), w poréwnaniu do analogicznego
okresu 2018 roku. Najwieksza zmiana przypada na koszty odsetkowe od zobowigzan wobec bankéw (wzrost w ujeciu
rocznym o 8,6 min zt, tj. 63,7%). Z kolei odsetki od zobowigzan wobec klientow sektora niefinansowego stanowigce
gtéwne zrédto kosztow odsetkowych wzrosty o 4,9 min zt (tj. 25,1%) z powodu wyzszej marzy na depozytach od
klientéw instytucjonalnych.

Wynik z tytutu odsetek

wiys. 2 01.01- 01.01- Zmiana
' 31.03.2019 31.03.2018 tys. zt 9,
Przychody z tytulu odsetek 316 274 312 557 3nT 1,2
; ;thl::lu aktywow finansowych wycenianych wedtug zamortyzowanego 246 250 240 676 5574 23
operacji z Bankiem Centralnym 1814 1729 85 49
nalezno$ci od bankow 4693 4885 (192) (3,9)
naleznosci od klientéw, z tego: 239743 234 062 5681 24
podmiotéw sektora finansowego 12787 12987 (200) (1,5)
podmiotéw sektora niefinansowego, w tym: 226 956 221075 5881 2,7
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wive. 21 01.01- 01.01 - Zmiana
ys. 31.03.2019 31.03.2018 tys. zt %
od kart kredytowych 70 521 70 924 (403) (0,6)
z tytutu aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej
przez pozostale catkowite dochody 70024 71881 (1857) 26)
inwestycyjnych dtuznych aktywéw finansowych wycenianych w wartosci 70024 71881 (1857) 2,6)
godziwej przez pozostate catkowite dochody '
Przychody o podobnym charakterze 22431 15425 7006 454
z tytutu aktywow finansowych wycenianych w wartosci godziwej 19215 13570 5 645 M6
przez rachunek zyskow i strat ’
dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu 19215 13570 5645 416
z tytulu zobowiazan z ujemng stopa procentowa 3174 1855 1319 711
z tytutu instrumentéw pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen 42 - 42 -
338705 327 982 10723 33
Koszty odsetek i koszty o podobnym charakterze
z tytulu zobowiazan finansowych wycenianych
wedtug zamortyzowanego kosztu (61075) (46 963) (14112) 300
zobowigzan wobec bankow (22 100) (13 504) (8 596) 63,7
zobowigzania wobec klientow (37 561) (33 386) (4 175) 12,5
zobowigzan wobec podmiotoéw sektora finansowego (13 130) (13 857) 727 (5,2)
zobowiazan wobec podmiotow sektora niefinansowego (24 431) (19 529) (4902) 25,1
kredytow i pozyczek otrzymanych (345) (73) (272) 372,6
zobowigzan z tytutu leasingu (1069) - (1069) -
z tytutu aktywow z ujemna stopa procentowa (264) (144) (120) 83,3
z tytutu instrumentéw pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen (18) (3709) 3691 (99,5)
(61 357) (50 816) (10 541) 20,7
Wynik z tytutu odsetek 277 348 277 166 182 0,1

e Wynik z tytutu optat i prowizji w kwocie 133,9 min zt wobec 141,6 min zt w | kwartale 2018 roku — spadek o 7,7 min zt
(ti. 5,5%). Najwiekszy spadek warto$ciowo dotyczyt wyniku prowizyjnego z tytutu posrednictwa w sprzedazy
produktéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych z powodu pogorszenia sentymentu na rynkach kapitalowych oraz
wzrostu awersji do ryzyka wsrod klientow indywidualnych. Z drugiej strony, wynik prowizyjny z tytutu kart ptatniczych
i kredytowych, ktéry stanowi najwiekszy udziat w catym wyniku prowizyjnym zaliczyt wzrost, dzieki wyzszym

przychodom.

Wynik z tytutu optat i prowiz;ji

wys. 2 Agts Mo o
0 0 tys. zt %
Przychody z tytutu optat i prowizji
izing:tygjsiﬂlctwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych 16696 22929 (6 226) (27.2)
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 38 862 37811 1051 2,8
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 26110 26293 (183) 0,7)
z tytutu ustug powierniczych 22638 20 262 2376 1,7
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 9858 14 365 (4 507) (314)
z tytutu Swiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 7487 7244 243 34
z tytutu udzielonych gwarancji 4757 4791 (34) 0,7)
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 1749 1827 (78) (4,3)
Inne, w tym: 27574 28000 (426) (1,5)
z tytutu produktow ratalnych w karcie kredytowe;j 7192 6550 642 9,8
155 731 163 515 (7784) (4,8)
Koszty z tytutu optat i prowizji
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych (7 834) (8711) 877 (10,1)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej (3 460) (3 365) (95) 2,8
z tytutu optat KDPW (5279) (4 655) (624) 134
z tytutu optat brokerskich (1050) (1402) 352 (25,1)
inne (4 244) (3785) (459) 12,1
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wiys. 2 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.03.2019 31.03.2018 tys. zt %
(21 867) (21 918) 51 0,2)
Wynik z tytutu oplat i prowizji
z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 16 696 22922 (6 226) (27,2)
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych 31028 29100 1928 6,6
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 26110 26293 (183) 0,7)
z tytutu ustug powierniczych 22638 20 262 2376 11,7
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 6398 11000 (4 602) (41,8)
z tytutu $wiadczenia ustug zarzadzania srodkami na rachunkach klientow 7487 7244 243 34
z tytutu udzielonych gwarancji 4757 4791 (34) 0,7)
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 1749 1827 (78) (4,3)
z tytutu optat KDPW (5279) (4 655) (624) 134
z tytutu optat brokerskich (1050) (1402) 352 (25,1)
inne 23330 24215 (885) (3,7)
Wynik z tytutu optat i prowizji 133 864 141 597 (7733) (5,5)

Pozostate dochody operacyjne (tj. dochody pozaodsetkowe i pozaprowizyjne) w wysokosci 125,9 min zt wobec 148,7
min zt w | kwartale 2018 roku — spadek o 22,8 min zt (tj. 15,4%) wynikajacy z nizszego wyniku na dziatalnosci
skarbcowej oraz spadku wyniku na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych z powodu jednorazowego
zwrotu kary w | kwartale 2018 roku. Powyzsze spadki czesciowo zostaty skompensowane przez wzrost wyniku na
inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych w warto$ci godziwej przez rachunek zyskoéw i strat w zwigzku
ze wzrostem wartosci udziatdw mniejszosciowych posiadanych przez Bank.

Koszty dziatania i ogdlnego zarzgdu wraz z amortyzacjg w wysokosci 384,0 min zt wobec 346,1 min zt w
analogicznym okresie roku poprzedniego — wzrost o 37,9 min zt (tj. 11,0%) wynikajacy z wyzszych kosztéw ogélno
administracyjnych o 41,0 min zt (. 22,9%) w zwigzku z zaksiggowaniem sktadki na fundusz przymusowej
restrukturyzacji bankéw na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (BFG) w wysokosci 93,1 min zt. Fundusz
ten zasilany jest sktadkami wnoszonymi raz w roku i sktadka cato$ciowo jest ujmowana w | kwartatach danego roku.
Po wytgczeniu kosztow skiadek na BFG, koszty Grupy spadty o 2% r./r.

Z drugiej strony koszty pracownicze spadty o 5,4 min zt (. 3,6%) w zwigzku ze zmniejszaniem si¢ zatrudnienia.
Zatrudnienie w Grupie w omawianym okresie spadto o 230 etatow.

Amortyzacja wzrosta 0 12,2% w stosunku do poprzedniego roku do poziomu 21,0 min zt, przede wszystkim w wyniku
amortyzacji sktadnikéw rzeczowych aktywéw stanowigcych przedmiot leasingu (w zwigzku z implementacjg
standardu MSSF 16 — wiecej szczegotdw na stronie 11). Z drugiej strony, w wyniku wprowadzenia standardu MSSF16
zmalaty koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci.

Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych i wartosci
niematerialnych

wiys. zt 01.01- 01.01 - Zmiana
31.03.2019 31.03.2018 tys. zt v,
Koszty pracownicze (142 656) (148 049) 5393 (3,6)
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami (100 860) (102 057) 1197 (1,2)
Premie i nagrody (20 017) (24 627) 4610 (18,7)
Koszty ubezpieczen spotecznych (21779) (21 365) (414) 19
Koszty ogélno-administracyjne (220 346) (179 340) (41 006) 229
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (45 065) (43 452) (1613) 37
Koszty ustug obcych, w tym doradczych, audytorskich i konsultacyjnych (13 242) (14 693) 1451 9,9)
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (12 029) (16 313) 4284 (26,3)
Reklama i marketing (12 436) (14 995) 2559 (17,1)
Koszty ustug zarzadzania gotéwka, koszty ustug KIR i inne koszty transakcyjne (8802) (8989) 187 (2,1)
Koszty ustug zewnetrznych dotyczace dystrybucji produktéw bankowych (10 584) (8 550) (2034) 238
Koszty ustug pocztowych, materiatéw biurowych i poligrafii (1739) (1678) (61) 3,6
Koszty szkolen i edukacji (178) (351) 173 (49,3)
Koszty nadzoru bankowego i kapitatowego (5751) (3071) (2 680) 87,3
Koszty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (95411) (51 240) (44171) 86,2
Pozostate koszty (15109) (16 008) 899 (5,6)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych i warto$ci niematerialnych (20 967) (18 680) (2287) 12,2
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wtys. zt 01.01 - 01.01 - Zmiana
' 31.03.2019 31.03.2018 tys. zt %
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja rzeczowych (383 969) (346 069) (37900) "o

aktywow trwalych i wartosci niematerialnych, razem

®  Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe w wysokosci
-28,3 min zt wobec -5,5 min zt w | kwartale 2018 roku. Wzrost ten dotyczyt wyzszych odpiséw w segmencie
Bankowosci Detalicznej w zwigzku z wplywem jednorazowego pozytywnego zwiekszenia efektywnosci procesu
windykacyjnego w | kwartale 2018 roku. Z kolei w segmencie Bankowosci Instytucjonalnej odnotowano nieznaczny
spadek odpiséw netto, ktéry wynikat m.in. z nizszego salda naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci (koszyk 2).
Zannualizowane koszty ryzyka wyniosty 38 bps w | kwartale 2019 roku i pozostaty na niezmienionym poziomie w

stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego.

Wynik z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe

wiys. 01.01-  01.01- Zmiana
31.03.2019 31.03.2018 tys. zt %
Wynik z tytutu utraty wartosci naleznosci od bankow
utworzenie odpisow (520) (2244) 1724 (76,8)
odwrdcenie odpisow 532 608 (76) (12,5)
12 (1 636) 1648 (100,7)
Wynik z tytutu utraty warto$ci naleznosci od klientow
Wynik z tytutu utworzenia i odwrdcenia odpisow (30 145) (3745) (26 400) 704,7
utworzenie odpisow (58 307) (49 389) (8918) 18,1
utworzenie odpiséw na naleznosci z tytutu zapadtych transakgji instrumentami pochodnymi (4) (39) 35 (89,7)
odwrécenie odpisow 28219 45656 (17 437) (38,2)
odwrdcenie odpiséw na naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 48 45 3 6,7
inne (101) (18) (83) 461,1
Odzyski od sprzedanych wierzytelnosci, uprzednio spisanych 9 - 9 -
(30 136) (3745) (26 391) 704,5
Wynik z tytutu utraty wartosci inwestycyjnych diuznych aktywow finansowych
wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody
utworzenie odpiséw (778) (778) -
odwrécenie odpiséw 442 (442) (100,0)
(778) 442 (1220) (275,6)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych (30902) (4939) (25963) 525,7
utworzenie rezerw na udzielone zobowigzania warunkowe (5 864) (8954) 3090 (34,5)
rozwigzanie rezerw na udzielone zobowigzania warunkowe 8488 8361 127 16
Wynik z tytutu rezerw na zobowiazania warunkowe 2624 (593) 3217 (542,5)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych (28 278) (5532) (22 746) M2

oraz rezerw na zobowiazania warunkowe

e taczne obcigzenie z tytutu podatku od niektérych instytucji finansowych rachunku zyskéw i strat Grupy
w | kwartale 2019 roku wyniosto 21,9 min zt i oznacza wzrost o0 2,0 min zt (1j. 15,2%).

3. Wskazniki

W | kwartale 2019 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty sie nastepujgco:

Wybrane wskazniki finansowe I kw. 2019 I kw. 2018
ROE* 8,3% 10,0%
ROA* 1,2% 1,4%
Koszty/Dochody 1% 61%
Kredyty sektora niefinansowego/Depozyty sektora niefinansowego 1% 72%
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Wybrane wskazniki finansowe I kw. 2019 I kw. 2018
Kredyty sektora niefinansowego/Aktywa ogétem 41% 41%
Wynik z tytutu odsetek/przychody ogétem 52% 47%
Wynik z tytutu prowizji/przychody ogétem 25% 25%

* lloraz sumy wynikow netto z czterech ostatnich kwartatéw do Sredniego stanu kapitatu z czterech ostatnich kwartatow po wyfgczeniu 75% zysku roku biezgcego.

** lloraz sumy wynikéw netto z czterech ostatnich kwartatéw do $redniego stanu aktywdw z czterech ostatnich kwartatéw.

Zatrudnienie w Grupie*

W etatach 01.01- 01.01- Zmiana
31.03.2019 31.03.2018 etaty %

Srednie zatrudnienie w | kwartale 3245 3473 (228) (6,6
Stan zatrudnienia na koniec okresu 3227 3457 (230) (6,

* nie obejmuje 0s6b na urlopach wychowawczych i bezptatnych

Adekwatno$¢ kapitatowa*
wiys. zt 31.03.2019 31.12.2018
Kapitat podstawowy Tier | przed korektami regulacyjnymi 6 366 065 6417720
Catkowite korekty regulacyjne w kapitale podstawowym Tier | (1455217) (1447 617)
Kapitat podstawowy Tier | 4910848 4970103
Kapitat Tier | 4910 848 4970103
Fundusze Wtasne 4910 848 4970103
taczna kwota ekspozycji na ryzyko 30 257 965 29518 145
Wspétczynnik kapitatu podstawowego Tier | 16,2% 16,8%
Wspétczynnik kapitatu Tier | 16,2% 16,8%
Laczny wspotczynnik kapitatowy 16,2% 16,8%

* Wspétczynnik kapitatowy obliczony zostat wedtug zasad okreslonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogéw ostroznosciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012

(,CRR’).

Wskaznik dzwigni finansowej*

wiys. zt 31.03.2019 31.12.2018
Kapitat Tier | 4910 848 4970 103
Miara ekspozycji catkowitej sktadajacej si¢ na wskaznik dzwigni 53 520 349 53 337 796
Dzwignia finansowa 9,2% 9,3%

* Wskaznik dzwigni finansowej obliczony zostat wedfug zasad okre$lonych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 575/2013 z dnia
26 czerwca 2013 r. w sprawie wymogow ostrozno$ciowych dla instytucji kredytowych i firm inwestycyjnych, zmieniajace rozporzadzenie (UE) nr 648/2012

(,CRR).

Przeglad aktywoéw wazonych ryzykiem

wiys. zt Aktywa v_laione M\:vr;(?:g:e
ryzykiem kapitatowe

CRR 31.03.2019 31.12.2018 31.03.2019

1 Ryzyko kredytowe (z wyjatkiem ryzyka kredytowego 23714 763 29767 938 1807 181
kontrahenta)

art. 438 lit. ¢) i d) 2 W tym metoda standardowa 23714763 22767 938 1897 181

art. 438 lit. c) i d) 3 W tym podstawowa metoda IRB (FIRB)

art. 438 lit. ) i d) 4 W tym zaawansowana metoda IRB (AIRB)
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. Minimalne
wtys. zt Aktywa wazone wymogi
ryzykiem kapitatowe
CRR 31.03.2019 31.12.2018 31.03.2019
. 5 W tym metoda IRB kapitatu zgodnie z uproszczong metodq
art. 438 lit. d) . h
ryzyka wazonego lub metodg modeli wewnetrznych
art. 107 art. 438 lit.c)id) 6  Ryzyko kredytowe kontrahenta 1106 301 990 138 88 504
art. 438 lit. ¢) i d) 7 W tym metoda wyceny wedtug wartosci rynkowej 778 663 634 313 62 293
art. 438 lit. ) i d) 8 W tym wycena pierwotnej wartosci ekspozycji
9 W tym metoda standardowa
10 W tym metoda modeli wewnetrznych (IMM)
11 W tym kwota ekspozycji z tytutu swoich wktadéw do
art. 438 lit. ¢) i d) funduszu kontrahenta centralnego na wypadek
niewykonania zobowigzania
art. 438 lit. ¢) i d) 12 W tym aktualizacja wyceny kredytowe;j 327638 355 825 26211
art. 438 lit. e) 13 Ryzyko rozliczenia
art. 449 lit. o) i i) 14 Ekspozycje sekurytyzacyjne w portfelu bankowym 808 225 905 475 64 658
(po uwzglednieniu ograniczenia)
15 W tym metoda IRB
16 W tym metoda formuty nadzorczej (SFA) IRB
17 W tym metoda wewnetrznych oszacowan (IAA) - - -
18 W tym metoda standardowa 808 225 905 475 64 658
art. 438 lit. e) 19 Ryzyko rynkowe 1061288 1192 387 84903
20 W tym metoda standardowa 1061288 1192387 84 903
21 W tym metoda modeli wewnetrznych -
art. 438 lit. ) 22 Duze ekspozycje - 155 742 -
art. 438 lit. f) 23 Ryzyko operacyjne 3567 388 3506 465 285 391
24 W tym metoda wskaznika bazowego - - -
25 W tym metoda standardowa 3567 388 3506 465 285 391
26 W tym metoda zaawansowanego pomiaru
art. 437 ust. 2), art. 48 iart. 27 Kwoty ponizej progéw dla odliczenia (podlegajace wadze
- ) s S (Podlegaja 581038 536 513 46 483
art. 500 28 Korekta dla dolnej granicy - - -
29 Razem 30 257 965 29518 145 2420637

7 Sprawozdawczos$¢ dotyczaca segmentow dziatalnosci

Segment dziatalnosci jest dajgca sie wyodrebni¢ czescig dziatalnosci Grupy, generujgca przychody i koszty (w tym
z transakcji wewnatrz Grupy), ktérej wyniki operacyjne sg regularnie analizowane przez Zarzad jednostki dominujgcej,
jako gtowny organ decyzyjny Grupy, w celu alokacji zasobdw oraz oceny jej dziatalnosci.

Grupa jest zarzgdzana na poziomie dwdéch gtéwnych segmentéw — bankowosci instytucjonalnej i bankowosci detaliczne;.
Wycena aktywow i pasywoéw oraz ustalanie wyniku finansowego segmentu dokonywane jest zgodnie z zasadami
rachunkowosci stosowanymi przez Grupg dla potrzeb sporzadzenia sprawozdan finansowych, z uwzglednieniem
transakcji pomiedzy segmentami w ramach Grupy.

Przyporzadkowania aktywow i zobowigzan oraz przychodoéw i kosztow Grupy do segmentéw dokonano na podstawie
wewnetrznych informacji przygotowywanych dla potrzeb zarzadczych. Transfer finansowania pomiedzy segmentami
Grupy oparty jest na stawkach bazujgcych na stopach rynkowych. Stawki transferowe sg ustalane wedtug tych samych
zasad dla obu segmentéw, a ich zréznicowanie wynika jedynie ze struktury terminowej i walutowej aktywow i zobowigzan.
Podstawg oceny wynikéw dziatalnosci segmentu jest zysk lub strata brutto.

Dziatalno$¢ Grupy prowadzona jest wytacznie na terenie Polski.

Bankowos¢ Instytucjonalna

W ramach segmentu Bankowosci Instytucjonalnej Grupa oferuje produkty i Swiadczy ustugi podmiotom gospodarczym,
jednostkom samorzadowym oraz dla sektora budzetowego. Obok tradycyjnych ustug bankowych polegajgcych na
dziatalnosci kredytowej i depozytowej, segment swiadczy ustugi zarzadzania gotéwkg, finansowania handlu, ustug
maklerskich i powiernictwa papierow wartosciowych, oferuje produkty skarbu na rynkach finansowych i towarowych.
Ponadto segment oferuje ustugi bankowo$ci inwestycyjnej na lokalnym i miedzynarodowym rynku kapitatowym, w tym
ustug doradztwa, pozyskiwania i gwarantowania finansowania poprzez publiczne i niepubliczne emisje instrumentéw
finansowych. Dziatalnos¢ segmentu obejmuje takze transakcje na wiasny rachunek na rynkach instrumentéow
kapitatowych, dtuznych oraz pochodnych.
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Bankowos¢ Detaliczna

Segment Bankowosci Detalicznej dostarcza produktéw i ustug finansowych klientom indywidualnym, a takze w ramach
CitiBusiness mikroprzedsiebiorstwom oraz osobom fizycznym prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg. Oprécz
prowadzenia rachunkéw, oferty w obszarze dziatalnosci kredytowej i depozytowej, Grupa oferuje klientom pozyczki
gotowkowe, kredyty hipoteczne, karty kredytowe, prowadzi ustugi zarzadzania majatkiem, posredniczy w sprzedazy

produktéw inwestycyjnych i ubezpieczeniowych.

Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentoéw dziatalnosci

Za okres 01.01. - 31.03.2019 01.01. - 31.03.2018
Bankowos¢ Bankowos$¢ Bankowos¢ Bankowos$¢
wtys. zt . . Razem . . Razem
Instytucjonalna  Detaliczna Instytucjonalna Detaliczna
Wynik z tytutu odsetek 118 865 158 483 277 348 128 945 148 221 277 166
Wynik wewnetrzny z tytutu odsetek, (15 956) 15956 (7 140) 7140 -
w tym:
przychody wewnetrzne - 15 956 15 956 - 7140 7140
koszty wewnetrzne (15 956) - (15 956) (7 140) (7 140)
Wynik z tytutu optat i prowizji 72 860 61004 133 864 73246 68 351 141 597
Przychody z tytutu dywidend 22 54 76 17 41 58
Wynik na handiowych instrumentach 84702 6480 91182 90716 6840 97556
finansowych i rewaluacji
Wynik na inwestycyjnych dtuznych
aktywach finansowych wycenianych 29995 ) 29295 36 701 36 701
w wartosci godziwej przez pozostate
catkowite dochody
Wynik na inwestycjach kapitatowych
i pozostatych wycenianych w warto$ci 5922 - 5922 476 476
godziwej przez rachunek zyskow i strat
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (412) - (412) 3682 3682
Wynik na pozostatych przychodach 3198 (3382) (184) 3660 6 580 10240
i kosztach operacyjnych
ZK:rsZ%lfz'a*a"'a I koszty ogdinego (02494)  (160508) (363 002) (162821)  (164568) (327 389)
Amortyzacja rzeczowych aktywow
trwatych oraz warto$ci niematerialnych (4 949) (16018) (20 967) (4720) (13 960) (18 680)
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 1 - 1 (232) (232)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywow
finansowych oraz rezerw na zobowiazania (4 657) (23621) (28278) (6 240) 708 (5532)
warunkowe
Zysk operacyjny 102 353 22 492 124 845 163 430 52213 215643
Udziat w zyskach netto podmiotow
wycenianych metoda praw wiasno$ci ° ° 6 6
Podatek od niektérych instytucji
finansowych (16 055) (5 836) (21 891) (13 856) (5142) (18 998)
Zysk brutto 86298 16 656 102 954 149 580 47071 196 651
Podatek dochodowy (43 455) (50 809)
Zysk netto 59 499 145 842
Stan na dziefi 31.03.2019 31.12.2018
Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos¢ Bankowos$¢
wlys. zt . . Razem . . Razem
Instytucjonalna Detaliczna Instytucjonalna  Detaliczna
Aktywa 42142 658 7 401 652 49 544 310 41778 812 7525902 49304714
Zobowiazania i kapitat wtasny, w tym: 34 486 851 15 057 459 49 544 310 34 822 272 14482442 49304714
zobowigzania 29138 339 13 341 380 42479719 29 342 859 12905105 42247 964
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8 Dziatalnos¢ Grupy

1  Sektor Bankowos$ci Instytucjonalnej

1.1 Podsumowanie wynikow Segmentu

Zmiana

wiys. zt I kw. 2019 I kw. 2018

tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 118 865 128 945 (10 080) (7.8)
Wynik z tytutu optat i prowizji 72 860 73246 (386) 0,5)
Przychody z tytutu dywidend 22 17 5 294
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 84 702 90 716 (6014) (6,6)
Wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych
wycenianych w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite 29295 36 701 (7 406) (20,2)
dochody
Wynik na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych
w warto$ci godziwej przez rachunek zyskow i strat 5922 476 5446 11441
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (412) 3682 (4 094) (111,2)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 3198 3660 (462) (12,6)
Razem przychody 314 452 337 443 (22 991) (6,8)
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja (207 443) (167 541) (39902) 238
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 1 (232) 233 (100,4)
Wynik z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw
na zobowigzania warunkowe (4657) (6.240) 1583 (254)
Udziat w _zyskach netto podmiotéw wycenianych metoda praw ) 6 6) (100,0)
wiasnosci
Podatek od niektorych instytucji finansowych (16 055) (13 856) (2199) 15,9
Zysk brutto 86 298 149 580 (63 282) (42,3)
Koszty/Dochody 66% 50%

Na ksztaltowanie sie wyniku brutto Segmentu Bankowosci Instytucjonalnej w | kwartale 2019 roku w poréwnaniu
z analogicznym okresem roku poprzedniego wptyw miaty w szczegdlnosci:

(] spadek wyniku odsetkowego bedacy efektem wzrostu kosztéw odsetkowych od zobowigzan wobec bankow,
czesciowo skompensowany przez wzrost przychodéw odsetkowych od papierow diuznych;

(] wynik prowizyjny pozostat na niemal niezmienionym poziomie, spadek wyniku prowizyjnego z tytutu dziatalnosci
brokerskiej zostat skompensowany przez wyzszy wynik z tytutu dziatalnosci powierniczej i bankowosci
transakcyjnej;

(] wzrost kosztéw dziatania i kosztéw ogolnego zarzgdu wraz z amortyzacjg w zwigzku z zaksiegowanie sktadki na
fundusz przymusowej restrukturyzacji bankéw na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego.

1.2 Bankowos¢ instytucjonalna oraz rynki kapitatowe

Bankowos$¢ Instytucjonalna

W zakresie bankowosci instytucjonalnej Grupa $wiadczy kompleksowe ustugi finansowe najwiekszym polskim
przedsiebiorstwom oraz strategicznym przedsiebiorstwom z silnym potencjatem wzrostu, jak rowniez dla najwiekszych
instytucji finansowych oraz spétek z sektora publicznego.

Na koniec | kwartatu 2019 roku liczba klientéw instytucjonalnych (obejmujgca klientow strategicznych, globalnych i
bankowosci przedsiebiorstw) wyniosta 5,6 tys., co oznacza spadek o 3% w poréwnaniu do konca 2018 roku, w ktérym
liczba klientow wynosita 5,8 tys. W ramach bankowosci przedsigbiorstw (mate i Srednie firmy, duze przedsigbiorstwa i
sektor publiczny) Grupa obstugiwata na koniec | kwartatu 2019 roku 3,2 tys. klientéw (poziom zblizony do liczby klientéw
na koniec 2018 roku).

Cechg wspdlng klientéw bankowosci instytucjonalnej jest ich zapotrzebowanie na zaawansowane produkty finansowe
oraz doradztwo w zakresie ustug finansowych. Grupa zapewnia w tym obszarze koordynacje oferowanych produktéw z
zakresu bankowosci inwestycyjnej, skarbu i zarzadzania srodkami finansowymi oraz przygotowuje oferty kredytowe
réznorodnych form finansowania. Innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ w zakresie oferowanych nowoczesnych struktur
finansowania jest wynikiem potgczenia wiedzy i doswiadczenia Grupy, a takze wspotpracy w ramach globalnej struktury
Citigroup.

Ponizsza tabela przedstawia stany aktywow i pasywdw w poszczegolnych segmentach w ujeciu zarzgdczym.
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Aktywa
min 31032019 31122018  31.03.2018 Zmiana Zmiana
(1)/(2) (/@)
(1) (2) (3) min zt % min zt %

Przedsigbiorstwa*, w tym: 5127 4774 4845 353 7 282 6

Mate i $rednie firmy 1588 1582 1615 6 0 (27) 2

Duze przedsiebiorstwa 3539 3192 3230 347 11 309 10
Sektor Publiczny 87 50 56 37 74 31 55
Klienci Globalni 4096 3782 3223 314 8 873 27
Klienci Korporacyjni 5440 5592 4993 (152) 3) 447 9
Pozostate™ 0 0 1 0 (0) (1) (100)
Bankowos¢ Instytucjonalna 14750 14198 13118 552 4 1632 12

Zobowigzania
min zt Zmiana Zmiana
31.03.2019  31.12.2018  31.03.2018 @ e
(1) (2) (3) min zt % min zt %

Przedsigbiorstwa’, w tym: 4002 4376 3506 (374) 9) 496 14

Mate i $rednie firmy 2259 2209 2034 50 2 225 11

Duze przedsiebiorstwa 1743 2167 1472 (424) (20) 271 18
Sektor Publiczny 2427 4083 2163 (1656) (41) 264 12
Klienci Globalni 8277 8484 6973 (207) () 1304 19
Klienci Korporacyjni 7517 8645 7202 (1128) (13) 315 4
Pozostate™ 70 69 67 1 1 3 4
Bankowos¢ Instytucjonalna 22293 25657 19911 (3 364) (13) 2382 12

* Do segmentu Przedsiebiorstw klasyfikowani sq klienci, ktorych obrdt roczny wynosi od 8 min zt do 150 min zt (Mate i $rednie przedsiebiorstwa) oraz od 150
min zt do 1,5 mid zt (Duze przedsiebiorstwa).

** Pozycja ,Pozostate” obejmuje m.in. klientéw objetych restrukturyzacjg oraz klientow spétki Handlowy-Leasing sp. z o.o.

Struktura aktywow Bankowosci Struktura pasywow Bankowosci
Instytucjonalnej wg stanu na 31.03.2019 Instytucjonalnej wg stanu na 31.03.2019
0% 0%

B Przedsigbhiorstwa B Przedsichiorstwa

Sektor Publiczny Sektor Publiczny

m Klienci Globalni m Klienci Globalni

Klienci Klienci
Korporacyjni Korporacyjni
o
0% E Pozostate m Pozostate

Kluczowe transakcje i osiggniecia w obszarze Bankowosci Instytucjonalnej w | kwartale 2019 roku:

1. Zwigkszenie udziatbw w zakresie obstugi bankowej:
- Woygranie mandatu na obstuge rachunku zastrzezonego na kwote 50 min zt;
- Woygranie mandatu na prowadzenie rachunku powierniczego dla jednej z najwiekszych spétek notowanych
na GPW;
- Otwarcie rachunku dla nowopowstatej spotki z czotowej grupy zajmujgcej sie produkcjg ogniw.
2. Aktywne wspieranie klientéw w zakresie dziatalnosci kredytowe;j:
- Udzielenie finansowania w wysokosci 50 min EUR dla wiodacego producenta ogniw w Europie;
- Udzielenie finansowania kapitatu obrotowego dla spétki logistycznej bedacej czescig wiodacej
miedzynarodowej grupy z branzy elektronicznej, chemicznej i telekomunikacyjnej;
- Woygranie mandatu na udzielenie 3 letniego kredytu rewolwingowego w wysokosci 300 min zt dla wiodgcego
producenta w branzy napojéw niskoalkoholowych;
- Udzielenie 5 kredytéw dtugoterminowych w wysokosci 91,9 min zt dla klientéw z segmentu bankowosci
przedsiebiorstw;
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- Udzielenie 4 kredytow rewolwingowych, 5 kredytéw w rachunku biezgcym oraz 3 promes w tgcznej
wysokosci 173,5 min zt dla klientow z segmentu bankowosci przedsigbiorstw.
3. Zwiekszanie udziatbw w bankowosci transakcyjnej poprzez:
- Wygranie mandatu na obstuge bankowosci transakcyjnej dla spétki nalezgcej do czotowych globalnych
dostawcow rozwigzan w zakresie gospodarowaniem wodg i energia;
- Rozpoczecie wspotpracy w zakresie bankowosci transakcyjnej z wiodgca zachodnioeuropejska grupg z
branzy energetycznej;
- Udzielenie finansowania dostawcow w kwocie 30 min zt dla klientow z segmentu bankowosci
przedsiebiorstw;
- Podwyzszenie finansowania w postaci faktoringu odwréconego w kwocie 13 min zt do 42 min zt dla klienta z
branzy sprzedazy hurtowej metali i rud metali;
4. Akwizycja klientéw: w segmencie Bankowosci Przedsiebiorstw, Bank pozyskat 88 nowych klientéw w | kwartale
2019 roku, w tym 18 Duzych Przedsigbiorstw, 68 Matych i Srednich Przedsigbiorstw oraz 2 jednostki Sektora
Publicznego. W ramach segmentow klientow strategicznych i globalnych Bank pozyskat 10 relacji klientowskich.

Dziatalnos¢ i osiagnigcia biznesowe Pionu Skarbu

W I kwartale 2019 roku Bank po raz kolejny uzyskat tytut Lidera Rynku Kasowego Treasury BondSpot Poland w zakresie
obrotéw na rynku kasowym w 2018 roku.

Platforma CitiFx Pulse cieszy sie niestabngcym zaufaniem klientéw Banku. Za posrednictwem platformy zawierane jest
okoto 80% wszystkich transakcji FX. Za pomocg platformy klient moze samodzielnie zawieraé transakcje w dogodnym dla
niego czasie i jednym kliknieciem zawrze¢ do 300 transakcji na rézne daty. Platforma zapewnia klientom dostep do
kwotowan 24 godziny na dobe, ciggty dostep do informacji rynkowych, pozwala réwniez zarzgdza¢ ekspozycjg walutowa,
tworzyé dogodne raporty i potwierdza¢ transakcje online. Jest to narzedzie innowacyjne i funkcjonalne, oferujgce
zautomatyzowane rozwigzania FX.

Bank kontynuuje rozwoj elektronicznych kanatow sprzedazy instrumentéw walutowych (,eSolution”). Rozwijane sa
narzedzia umozliwiajgce tgczenie systemoéw finansowych klientéw (ERP) z systemami Banku. Rozwigzania tej klasy
umozliwiajg klientom zwigkszenie operacyjnej efektywnosci - natychmiastowy i bezobstugowy dostgp do produktow
walutowych Banku oraz tworzg wspdlna platforme wymiany informaciji.

W pierwszym kwartale 2019 roku Bank byt aktywny na rynku dtuznych papieréw wartosciowych oraz kredytéw
konsorcjalnych poprzez udziat w nastepujgcych transakcjach:

- Przeprowadzenie emisji obligacji dla Europejskiego Banku Inwestycyjnego na tgczng kwote 1,250 mid zt o 6-
letnim terminie zapadalnosci;
- Przeprowadzenie konsorcjalnej emisji 4-letnich obligacji w kwocie 2 mld zt dla banku krajowego;

Bankowos$¢ Transakcyjna

Citi Handlowy jest wiodgca instytucjg Swiadczacg ustugi bankowosci transakcyjnej. Prestizowy magazyn ,Euromoney” juz
pigty rok z rzedu uznat obstuge transakcyjng Banku Citi Handlowy za najlepszg w Polsce. Wyrdznienie to przyznawane
jest w oparciu o oceny klientéw, ktérzy kolejny raz wskazali lidera w branzy finansowe;.

Aktualna oferta bankowosci transakcyjnej obejmuje:
e  Bankowosc¢ elektroniczng;
e  Depozyty i rachunki biezgce;
e  Produkty kartowe;
e  Produkty zarzadzania ptynnoscig;
e  Przelewy zagraniczne;
e  Platnosci i naleznosci: Polecenie Zaptaty, SpeedCollect;
e  Doradztwo unijne;
e  Produkty finansowania handlu.

Bankowos¢ elektroniczna

Podazajgc za rozwojem nowoczesnych technologii w bankowosci, a takze w odpowiedzi na kompleksowe potrzeby
klientow korzystajgcych z rozwigzan elektronicznych i mobilnych, kontynuowano prace majgce na celu usprawnienie
oferowanych rozwigzan oraz uproszczenie procesu obstugi ptatnosci. W systemie CitiDirect BE udostepniono nowe
funkcjonalnos$ci oraz uproszczono korzystanie z istniejgcych juz funkcji systemu. Ponadto kontynuowano komercjalizacje
elektronicznej platformy wymiany dokumentacji — eWnioski. W planach na 2019 rok jest udostepnienie kolejnych
rozwigzan, ktére utatwiag klientom codzienng obstuge rachunkoéw i produktéw. Planowane jest m.in. pilotazowe wdrozenie
nowej aplikacji mobilnej CitiDirect BE App, ktéra docelowo zastgpi dotychczas oferowane rozwigzania mobilne oraz
umozliwi identyfikacje uzytkownikéw z wykorzystaniem biometrii.

W | kwartale 2019 roku Bank przetworzyt drogg elektroniczng okoto 7 min transakgcji.
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Depozyty i rachunki biezace

Jednym z najwazniejszych elementéw realizowanej strategii Banku jest koncentracja na pozyskiwaniu i obstudze
rachunkow operacyjnych. Rachunek biezgcy umozliwia dostep do petnej palety produktéw Citi Handlowy. Zgromadzone
przez klienta srodki pieniezne, ktére nie sg wykorzystywane do finansowania biezacej dziatalnosci, mogg zosta¢
ulokowane w depozytach terminowych, lub pozosta¢ na rachunku biezacym o podwyzszonym oprocentowaniu.
W ofercie Banku znajdujg sie takze m.in. depozyty negocjowane, depozyty automatyczne i depozyty zablokowane.

Produkty kartowe

W | kwartale 2019 roku Bank udostepnit mozliwo$¢ ubiegania sie o karty biznes catkowicie online poprzez platforme
eWnioski (w przypadku wnioskowania o karte dla jednego pracownika) lub poprzez specjalny plik przesytany do Banku (w
przypadku wnioskowania o karty dla kilku lub kilkudziesieciu pracownikéw w firmie). Kolejng nowoscig jest mozliwos¢
samodzielnego aktywowania karty przez jej posiadacza na platformie kartowej CitiManager bez potrzeby kontaktu z
zespotem CitiPhone. Dodatkowo, na platformie CitiManager, Bank umozliwit podglad kodu PIN karty oraz zarzadzania
danymi karty, takimi jak limity transakcji karty lub dane kontaktowe pracownika. Réwnolegle, w odpowiedzi na potrzeby
klientéw, Bank wprowadzit ustuge dystrybucji wyciggow z kart biznes bezposrednio na skrzynke e-mail posiadaczy kart.

Produkty zarzadzania ptynnoscia

Wykorzystanie rozwigzan do zarzadzania ptynnoscig pozwala na redukcje zadtuzenia i zmniejszenie kosztéw jego obstugi
przy jednoczesnym utrzymaniu zdolnosci do biezacego regulowania zobowigzan. Instrumenty zarzadzania ptynnoscig
umozliwiajg optymalizacje przeptywow finansowych w ramach jednego klienta lub jednej grupy kapitatowej. Bank oferuje
mozliwos¢ optymalnego zarzgdzania nadwyzkami ptynnosci w spotkach i firmach, ktére majg zwiekszone
zapotrzebowanie na kapitat. Wsréd produktow zarzadzania ptynno$cig znajduja sie:

e rachunek skonsolidowany,

e cash pool rzeczywisty,

e saldo netto.

Przelewy zagraniczne

Bank dysponuje kompleksowym i bardzo szerokim pakietem rozliczen w ponad 130 walutach na catym $wiecie.
Odpowiadajgc na potrzeby klientéw, Bank promowat oferte rachunku wielowalutowego, skierowang do przedsiebiorcow
rozwijajgcych swojg dziatalno$¢ handlowa, importowag oraz eksportowg. Oferta ptatnosci zagranicznych w walutach
egzotycznych, takich jak: Juany Chinskie, Meksykanskie Peso, Rupie Indyjskie, Reale Brazylijskie, jest unikatowym
rozwigzaniem na polskim rynku.

Ptatnosci i naleznosci: Polecenie Zaptaty, SpeedCollect

Bank posiada w swojej ofercie wygodne i efektywne narzedzia stuzace do obstugi ptatnosci oraz naleznosci. Te
nowoczesne rozwigzania zostaty zaprojektowane z myslg o firmach i instytucjach posiadajacych masowych odbiorcéw
swoich produktow i ustug.

e Polecenie zaptfaty

Narzedzie to pozwala na efektywne pozyskiwanie naleznosci od ptatnikdw, przy jednoczesnym obnizeniu kosztéw ich
egzekwowania. Citi Handlowy jest liderem rynku w obstudze polecenia zaptaty (realizuje najwiecej transakcji na rynku),
a dodatkowo, jako jedyny bank w Polsce, posiada opcje powiadamiania SMS dla Ptatnikdw (Polecenie Zaptaty Komfort).

e  SpeedCollect

SpeedCollect to ustuga pozwalajgca na automatyczne ksiegowanie naleznosci dla wierzycieli — odbiorcéw masowych
ptatnosci. Funkcjonalno$é rachunkéw wirtualnych pozwala na zakodowanie w numerze konta waznych dla wierzyciela
informacji, takich jak np. numer kontrahenta lub numer wiasnej jednostki handlowej, rozliczajgcej sie z utargu. Liczba
transakcji SpeedCollect, zrealizowanych przez Citi Handlowy, utrzymuje sie na bardzo wysokim poziomie w tym
segmencie na rynku.

Doradztwo unijne

W | kwartale 2019 r. klienci Banku aktywnie korzystali z oferowanego programu doradztwa unijnego oraz powigzanych z
nim produktéw kredytowych.

Najwiekszg popularnoscig wsrod klientow cieszyty sie poddziatania dedykowane dla przedsiebiorcéw w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdéj 2014-2020.

Produkty finansowania handlu

Bank jest jedng z wiodgcych instytucji finansowych w obszarze finansowania dostaw i zakupow. Poziom aktywéw
dotyczgcych tego obszaru dziatalnosci wzrést w | kwartale 2019 roku 0 42% w stosunku do poziomu aktywow osiggnietego
w analogicznym okresie 2018 roku. Bazujgc na danych Polskiego Zwigzku Faktoréow za 2018 rok (instytucji zrzeszajacej
prawie wszystkie podmioty oferujgce ustugi faktoringowe na polskim rynku), udziat rynkowy Banku w finansowaniu
zakupow to 23%, co daje drugie miejsce w rankingu tej instytucji wsréd podmiotéw oferujgcych ustugi faktoringowe.
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Bank wspiera swoich klientow w procesach digitalizacji. Jako jeden z pierwszych na rynku Bank zaoferowat klientom
eGwarancje oraz mozliwosci wykorzystywania Kwalifikowanego Podpisu Elektronicznego przy zawieraniu uméw w
Programach Finansowania Dostawcéw. Skutkiem rozwoju tych obszaréw jest osiggniecie wskaznika digitalizacji w
eGwarancjach na poziomie 48% (dane za | kwartat 2019 roku).

Bank jako jeden z nielicznych na rynku oferuje kompleksowe rozwigzanie w zakresie korzystania z mechanizmu
podzielonej ptatnosci (tzw. Split Payment). Wszystkim dziataniom podejmowanym przez pracownikéw Banku w zakresie
poprawy satysfakcji ustugobiorcow z oferowanych rozwigzan, towarzyszg okresowe ankiety sprawdzajgce zadowolenie
klientéw, a uzyskiwane w nich dobre wyniki pozwalajg sadzi¢, ze starania Banku spotykajg sie z pozytywnym odbiorem
klientow.

Ustugi powiernicze i depozytariusza

Bank jest liderem krajowego rynku instytucji powierniczych. Bank oferuje zaréwno ustugi powiernicze dla zagranicznych
inwestoréw instytucjonalnych, jak i krajowych instytucji finansowych, w szczegdlnosci spotek ubezpieczeniowych. Bank
Swiadczy ustugi depozytariusza funduszy emerytalnych oraz funduszy inwestycyjnych.

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2019 roku Bank prowadzit ponad 14 tys. rachunkéw papierow wartosciowych
i rachunkoéw zbiorczych.

W tym samym czasie Bank petnit obowigzki depozytariusza otwartych funduszy emerytalnych: Aviva OFE Aviva
Santander, Nationale - Nederlanden OFE, dobrowolnych funduszy emerytalnych: Nationale - Nederlanden DFE, Generali
DFE oraz pracowniczego funduszu emerytalnego PFE Orange Polska.

Bank petit rowniez obowiazki depozytariusza funduszy inwestycyjnych zarzadzanych przez nastepujgce towarzystwa
funduszy inwestycyjnych: Santander TFI S.A., PKO TFI S.A., ESALIENS TFI S.A., Aviva Investors Poland TFI S.A.,
Templeton Asset Management (Poland) TFI S.A. oraz Skarbiec TFI S.A.

Dziatalno$¢é maklerska

Grupa prowadzi dziatalno$¢ maklerska na rynku kapitatowym za posrednictwem sp6tki Dom Maklerski Banku Handlowego
S.A., w ktérej Bank posiada 100-procentowy udziat.

Na koniec | kwartatu 2019 roku DMBH petnit funkcje Animatora dla akcji 64 spétek notowanych na gietdzie w Warszawie
(w tym 20 z WIG20). Stanowi to 14% akcji notowanych na warszawskim parkiecie na rynku podstawowym.

W | kwartale 2019 roku DMBH posredniczyt w ramach transakcji sesyjnych w 7,7% obrotéw akcjami na rynku wtérnym.
Warto$¢ transakcji sesyjnych zawartych za posrednictwem DMBH na rynku akcji na GPW wyniosta 7,9 mid zt i spadta o
17% w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedniego przy nizszym o 5% poziomie obrotéw na GPW. W
omawianym okresie nastgpita zmiana struktury obrotéow sesyjnych na GPW — spadek udziatu obrotéw na rachunek klienta
w obrotach ogétem, a wzrost udziatu obrotéw na wtasny rachunek w obrotach ogétem. Z drugiej strony warto$¢ transakciji
sesyjnych zrealizowanych przez DMBH w | kwartale 2019 roku w poréwnaniu do poprzedniego kwartatu wzrosta o 17%,
podczas gdy zmiana wartosci obrotéw na GPW w analogicznym okresie wyniosta +5%.

Liczba rachunkéw inwestycyjnych prowadzonych przez DMBH na koniec | kwartatu 2019 roku wynosita 13,3 tys.
i zmniejszyta sie 0 4,1% w stosunku do analogicznego okresu w 2018 roku. Spadek liczby rachunkéw wynikat w gtéwnej
mierze z zamkniecia rachunkéw nieaktywnych.

Dom Maklerski Banku Handlowego zostat wyrézniony za najwyzszy udziat lokalnego Cztonka Gietdy w obrotach sesyjnych
na Rynku Gtéwnym GPW w 2018 roku.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu

Udziat Banku w Suma Kapitat Wynik finansowy
Nazwa spotki Siedziba kapitale/gtosach bilansowa wilasny netto za okres
w WZ 31.03.2019 31.03.2019 01.01-31.03.2019
% tys. zt tys. zt tys. zt
Dom Maklerski Banku Handlowego S.A. Warszawa 100,00 469 451 99 025 251

Dziatalnos$¢ leasingowa

Produkty leasingowe pozostaty w ofercie Grupy Banku i sg oferowane w ramach tak zwanej ‘otwartej architektury’, tj. na
podstawie wspotpracy Banku z podmiotami spoza Grupy.

Wybrane pozycje rachunku wynikéw i bilansu

Udziat Banku w Suma Kapitat Wynik finansowy
Nazwa spotki Siedziba kapitale/gtosach bilansowa wilasny netto za okres
w Wz 31.03.2019 31.03.2019 01.01-31.03.2019
% tys. zt tys. zt tys. zt
Handlowy-Leasing Sp. z 0.0. Warszawa 100,00 22113 21795 (111)
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2  Sektor Bankowosci Detalicznej

2.1 Podsumowanie wynikéw segmentu

Zmiana

wiys. zt I kw. 2019 I kw. 2018

tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 158 483 148 221 10 262 6,9
Wynik z tytutu opfat i prowizji 61004 68 351 (7 347) (10,8)
Przychody z tytutu dywidend 54 41 13 31,7
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 6480 6840 (360) (5,3)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych (3382 6 580 (9962) (151,4)
Razem przychody 222 639 230 033 (7 394) (3,2)
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja (176 526) (178 528) 2002 (1,1)
Wynik z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw
nayzobov%:z:nlia agruﬁk:vtz momouTnansowe oz ez (23621) 708 (24 329) (3436.3)
Podatek od niektérych instytucji finansowych (5836) (5142) (694) 13,5
Zysk brutto 16 656 47071 (30 415) (64,6)
Koszty/Dochody 79% 78%

Wynik brutto Segmentu Bankowosci Detalicznej w | kwartale 2019 roku w poréwnaniu z analogicznym okresem 2018 roku

ksztattowany byt gléwnie przez nastepujgce czynniki:

e wzrost wyniku odsetkowego w efekcie zwiekszonych wolumendéw produktéw kredytowych (+5% r./r.) czeSciowo
skonsumowany przez wzrost kosztéw odsetkowych wynikajacych z istotnego wzrostu salda depozytéw (+15% r./r.),
w tym jako rezultat atrakcyjnej oferty promocyjnej bedacej narzedziem akwizycji nowych klientéw z segmentu klientéw

zamoznych (wzrost liczby klientéw o 12% r./r.);

e spadek wyniku prowizyjnego gtéwnie na sprzedazy produktéw inwestycyjnych w efekcie spadku sentymentu

rynkowego;

e spadek kosztéw dziatania dzieki oszczednosciom z inicjatyw optymalizujgcych baze kosztowg, czesciowo

reinwestowany w technologig.

2.2 Wybrane dane biznesowe

wiys. lkw.2019  IVkw.2018  [kw. 2018 Zmiana - Zzmiara
w./kw. rr.
Liczba klientéw indywidualnych 685,1 687,4 692,2 (2,3) (7,0)
Liczba rachunkéw biezacych, w tym: 460,3 460,6 4617 (0,3) (1,4)
Liczba rachunkéw operacyjnych 100,6 101,6 101,9 (1,0) (1,3)
Liczba rachunkéw oszczedno$ciowych 139,8 140,8 142,9 (1,0 (3,1
Liczba kart kredytowych 673,1 679,9 696,3 6,7) (23,2)
Liczba kart debetowych 245,0 2458 249,8 (0,8) (48)

Naleznosci netto od klientow indywidualnych - ujecie zarzadcze

31.03.2019  31.12.2018  31.03.2018 Zmiana (1)/(2) Zmiana (1)/(3)
wlys. zt

(1) () @) tys. zt % tys. zt %
Naleznosci niezabezpieczone, w tym: 5381660 5508 151 5271378 (126 491) (2,3) 110 282 21
Karty kredytowe 2616 645 2721397 2524258 (104 752) (3,8) 92 387 3,7
Pozyczki gotowkowe 2713813 2723192 2678586 (9379) (0,3) 35227 1,3
Pozostate naleznosci niezabezpieczone 51202 63 562 68 534 (12 360) (19,4) (17 332) (25,3)
Kredyty hipoteczne 1686 763 1649 766 1488 359 36997 22 198 404 13,3
Naleznosci od klientow netto, razem 7068 423 7157917 6759 737 (89 494) (1,3) 308 686 4,6

2.3 Opis osiagnie¢ biznesowych
Rachunki bankowe

Rachunki biezace

Liczba rachunkéw osobistych na koniec | kwartatu 2019 roku wyniosta ponad 460 tys. (na koniec | kwartatu 2018 roku
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wynosita ponad 461 tys.), z czego 259 tys. stanowity rachunki ztotowe, a ponad 200 tys. rachunki walutowe. L. gczne saldo
rachunkéw biezacych wyniosto na koniec | kwartatu 2019 roku ponad 6,4 mid zt, co oznacza wzrost w stosunku do
analogicznego okresu poprzedniego roku o 11%. Wzrost salda jest wynikiem strategii Banku polegajgcej na akwizyciji
klientéw ze srednimi i wysokimi dochodami oraz pogtebianiu relacji z dotychczasowymi klientami.

Konta oszczednosciowe

Liczba kont oszczednos$ciowych w | kwartale 2019 roku wyniosta ponad 139 tys. £aczne saldo zgromadzonych na nich
$srodkéw wyniosto ponad 2,9 mid zt wobec 142 tys. kont oszczednosciowych o tgcznym saldzie 2,7 mld zt w analogicznym
okresie poprzedniego roku.

Zmiany w ofercie

W obszarze klientéw indywidualnych, Bank kontynuuje premiowanie otwierania nowych rachunkoéw Citi Priority, Citigold
oraz Citigold Private Client poprzez:
— promocyjne oprocentowanie lokat terminowych,
— promocyjne oprocentowanie kont oszczednosciowych,
— oferte specjalng dla nowych Klientow Citi Priority z saldem powyzej 100 000 zt,
—  zwrot 100% prowizji pobranej za przewalutowanie polecen przelewu przez 12 miesiecy zaréwno dla nowych
klientow jak i dla klientéw zmieniajgcych typ konta na wyzszy,
— promocyjne konto internetowe Citi Priority, w ramach ktérego klienci korzystajgcy z konta przez internet majg
dostep do wszystkich podstawowych funkcjonalnosci za 0 zt,
— program rekomendac;ji dla klientéw Citigold i Citigold Private Client.

Nagrody i wyréznienia

W lutym 2019 roku prestizowy brytyjski magazyn finansowy Euromoney po raz kolejny wyréznit Bank za oferte rachunkéw
Citigold i Citigold Private Client. W 16. edycji corocznego badania rynku bankowosci prywatnej, Bank zostat najwyzej
oceniony w trzech kategoriach: zarzadzanie aktywami, doradztwo w zakresie alokacji aktywéw oraz Family Office
Services. W organizowanym corocznie rankingu Euromoney, banki z czotéwki $wiatowych finanséw wybierajg najlepszych
ich zdaniem konkurentéw. Rankingi sygnowane marka Euromoney majg miedzynarodowg renome i stanowig rzetelny
barometr stanu branzy oraz wiarygodny certyfikat jakosci od klientéw. Bankowos$¢ prywatna Citi Handlowy zostata rowniez,
po raz czwarty z rzedu, wyrdzniona najwyzszg, 5-gwiazdkowg notg w ratingu bankowos$ci prywatnej magazynu Forbes.
Przyznane wyrdznienia stanowig potwierdzenie skutecznosci dziatan Banku w obszarze zapewniania klientom rozwigzan
bankowosci prywatnej na najwyzszym poziomie.

Karty Kredytowe
Na koniec | kwartatu 2019 roku liczba kart kredytowych wyniosta 673 tys.

Utrzymano wysoki poziom aktywacji oraz transakcyjnosci posrod nowo pozyskanych klientéw. W strukturze akwizycji kart
kredytowych w | kwartale 2019 roku dominowata karta Citi Simplicity, z udziatem w akwizycji na poziomie ponad 90%.
Saldo zadtuzenia na kartach kredytowych na koniec | kwartatu 2019 roku pozostato na poziomie 2,7 mid zt, co oznacza,
ze Bank utrzymat pozycje lidera na rynku kart kredytowych pod wzgledem wartosci kredytéw udzielonych na kartach
kredytowych, z udziatem rynkowym wedtug danych na koniec marca 2019 roku na poziomie 24,4%.

Pozyczki gotowkowe i pozyczki gotowkowe do rachunku karty kredytowej

Saldo pozyczek niezabezpieczonych (pozyczki gotdwkowej i pozyczki gotéwkowej do rachunku karty kredytowej) na
koniec | kwartatu 2019 roku wyniosto 2,8 mld zt i zanotowato wzrost 0 2,3% w stosunku do analogicznego okresu w roku
ubiegtym.

taczna sprzedaz pozyczek niezabezpieczonych, w tym pozyczek gotéwkowych dla posiadaczy kart kredytowych,
wyniosta w | kwartale 2019 roku 294 min zt i zanotowata wzrost o 4,3% w stosunku do analogicznego okresu w roku
ubiegtym.

Produkty hipoteczne

W | kwartale 2019 roku Bank kontynuowat sprzedaz kredytéow hipotecznych w oparciu o wtasne kanaty sprzedazy oraz
przy wykorzystaniu posrednikéw kredytowych, rozwijajgc jednoczesnie sprzedaz przy wykorzystaniu kanatu
internetowego. Oferta kredytow hipotecznych niezmiennie kierowana byta przede wszystkim do wybranych segmentow
Klientow, tj. Citigold Private Client, CitiGold i Citi Priority - wszystkie nowo udzielone kredyty i pozyczki hipoteczne
dotyczyty wyzej wymienionych segmentow klientéw.

Wartos$¢ produktéw hipotecznych sprzedanych w | kwartale 2019 roku osiggneta warto$¢ 83 min zt. Saldo portfela kredytow
hipotecznych na koniec omawianego okresu wyniosto 1,7 mid zt.
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Produkty ubezpieczeniowe i inwestycyjne

Na koniec | kwartatu 2019 roku tgczna wartos¢ srodkdw zarzadzanych w produktach o charakterze inwestycyjnym (w tym
w ramach produktéw ubezpieczeniowych, bez inwestycji dwuwalutowych) nabytych przez klientéw detalicznych za
posrednictwem Banku byta 0 4% wyzsza od wartosci w IV kwartale 2018 roku.

W | kwartale 2019 roku Bank zrealizowat 14 subskrypcji obligacji strukturyzowanych. Obligacje denominowane byty w
polskim ztotym — 10 subskrypcji, w dolarach amerykanskich — 3 subskrypcje oraz w euro — 1 subskrypcja.

24  Rozwdj kanatow dystrybucji

Bankowos¢ Internetowa

Bankowa platforma internetowa dla klientow detalicznych zbudowana jest w technologii responsywnej, tzn. dostosowuje
sie do urzadzenia, z ktérego korzysta klient. Nowoczesny design odpowiada na komentarze klientéw, a rozbudowana
funkcjonalnos$¢ sprawia, iz korzystanie z tradycyjnych kanatéw nie jest juz konieczne. Jedno z wielu udogodnien dotyczy
posiadaczy kart kredytowych mogacych samodzielnie zarzadzac¢ limitem karty, roztozy¢ transakcje na raty oraz zakupi¢
ubezpieczenie. Dodatkowo wprowadzona zostata mozliwos¢ tworzenia i aktualizacji profilu inwestycyjnego, zgodnego z
regulacjg MIFID I, a w najblizszym kwartale planowane jest udostgpnienie modutu transakcyjnego dla funduszy
inwestycyjnych.

Liczba aktywnych uzytkownikéw Citibank Online, czyli takich, ktorzy przynajmniej raz na 90 dni zalogowali sie do
bankowosci internetowej lub mobilnej za pomocg przegladarki lub aplikacji Citi Mobile wyniosta na koniec | kwartatu 2019
roku 398 tys. uzytkownikéw. Udziat aktywnych uzytkownikéw Citibank Online w catym portfelu klientéw Banku wyniést na
koniec | kwartatu 2019 roku 59%, co stanowi wzrost 0 0,9 p.p . w poréwnaniu do | kwartatu 2018 roku.

Jednoczesnie, uzytkownicy cyfrowi stanowili 81,1% wszystkich klientéw aktywnych transakcyjnie na koniec | kwartatu
2019 roku, co stanowi wzrost 0 0,9 p.p. w poréwnaniu do | kwartatu 2018 roku.

W | kwartale 2019 roku udziat kart kredytowych sprzedanych przez kanat internetowy, ksztattowat sie na poziomie 42% w
odniesieniu do catosci akwizycji kart kredytowych w Banku.

Bankowos$¢ Mobilna

Dzigki technologii responsywnej klient ma dostep do wszystkich funkcji dostepnych w Citibank Online na kazdym
urzadzeniu z jakiego korzysta. Dodatkowo klienci majg dostep do aplikacji mobilnej, ktéra posiada takie funkcje jak podglad
salda na rachunkach bez potrzeby logowania (Snapshot), darmowe powiadomienia typu Push, dzieki ktérym klient na
biezgco jest informowany o zmianach na koncie lub karcie oraz mozliwo$¢ aktywacji logowania przy pomocy odcisku palca
lub wizerunku twarzy, dzieki czemu dostep do aplikaciji stat sie jeszcze fatwiejszy, co jest bardzo doceniane przez klientow.
Dodatkowo uruchomiony zostat nowy modut specjalnie z myslg o posiadaczach kart kredytowych Citi. Klienci korzystajg
m.in. z uproszczonej i intuicyjnej nawigacji oraz funkciji takich jak szybkie rozktadanie transakcji na raty usprawniajgcych
codzienne bankowanie. To pierwsza faza wdrozenia nowej aplikacji mobilnej Banku zapowiedzianej na ten rok.

Na koniec | kwartatu 2019 roku liczba aktywnych uzytkownikdéw bankowosci mobilnej, czyli takich, ktérzy raz na 90 dni
skorzystali z bankowos$ci mobilnej korzystajgc z aplikacji lub Citibank online w technologii responsywnej wyniosta ponad
197 tys., co stanowi wzrost o ok. 8 % w stosunku do | kwartatu 2018 roku.

Udziat aktywnych uzytkownikéw bankowos$ci mobilnej wzgledem portfela klientéw detalicznych Citi Handlowy wyniost
29%, co stanowi wzrost o 2,85 p.p., wzgledem analogicznego okresu w 2018 roku.

Akwizycja posrednia i bezposrednia
Bankowy Ekosystem Smart

W obszarze sieci oddziatéw bankowych Citi Handlowy kontynuuje strategie dotarcia do klientéw, opartg o rézne typy
i formaty punktéw kontaktu, dopasowanych do docelowej grupy klientow. O pozyskiwanie i obstuge klientéw Citigold
Private Client i Citigold dbajg Osobisci Opiekunowie w Centrach CPC i Citigold zlokalizowanych w 9 najwiekszych
miastach Polski. Réwnolegle Bank w dalszym ciggu rozwija procesy obstugi zdalnej, co pozwala oferowaé klientom
realizacje coraz szerszej palety transakcji bez koniecznos$ci wizyty w fizycznym oddziale.

W | kwartale 2019 roku Bank kontynuowat strategie wykorzystujgc struktury kanatu dystrybucji detalicznej Universal
Bankers, poprzez obecno$¢ w miejscach masowo odwiedzanych przez potencjalnych klientéw, dziatajgc w oparciu o
standy i mobilne stanowiska sprzedazowe w lokalizacjach takich jak centra handlowe, kina oraz targi branzowe. Doradcy
spotykajg sie rowniez z klientami w firmach bedgcymi partnerami Banku w ramach programu Citibank@Work, a takze
podczas atrakcyjnych wydarzen kulturalnych i sportowych. Ostatni kwartat to réwniez rozwdj partnerstwa z firmami
posrednictwa finansowego oraz innymi firmami trudnigcymi sie sprzedazag i $wiadczeniem ustug. Daje to mozliwos¢
dotarcia do wiekszego grona klientéw z ofertg kredytowg Banku. Dodatkowo rozwija sie¢ wspotpraca z nowymi badz
obecnymi partnerami biznesowymi poprzez cykliczne konkursy lub wspélny udziat w organizowanych wydarzeniach.

Placéwki Citigold i Citigold Private Client

Na koniec | kwartatu 2019 roku sie¢ placéwek przeznaczonych do obstugi klientéw liczyta 23 jednostki. W ramach struktury
dziata 12 oddziatéw typu Smart, 8 oddziatéw typu Hub Gold oraz po 1 placéwce typu Smart Hub Gold, Centrum
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Inwestycyjne i Oddziat korporacyjny.

W styczniu 2019 roku miata miejsce relokacja oddziatu typu Hub Gold do nowej placéwki zlokalizowanej w nowoczesnym
kompleksie biurowym KTW w Katowicach. Dziatanie stanowito kontynuacje strategii transformacji sieci oddziatow
przeznaczonych dla klientéw zamoznych, majacej na celu znaczacg poprawe jakosci serwisu, poprzez udostepnienie
nowoczesnej i prestizowej przestrzeni, zapewniajgcej najwyzsze standardy obstugi, prywatnosci oraz komfortu.

W lutym 2019 roku nastgpito ponowne otwarcie oddziatu typu Smart w Galerii Mokotow w Warszawie. Placéwka typu
Smart, dziatajgca od 2013 roku w Galerii Mokotow, zostata relokowana do wigkszej przestrzeni w tym samym centrum
handlowym. Przeprowadzona zmiana pozwolita na wprowadzenie nowego standardu dla placowek typu Smart, bedgcego
odpowiedzig na uwagi i sugestie klientow detalicznych. Obecnie udostepniona przestrzeh pozwala na istotne zwiekszenie
efektywnosci sprzedazy bezposredniej, zaoferowanie wigkszej prywatnosci podczas serwisu oraz udostepnienie w strefie
obstugi catodobowej bankomatu walutowego z funkcjg wptatomatu i samodzielnych stanowisk do obstugi internetowe;.

W marcu 2019 roku nastgpita zmiana typu placowki mieszczacej sie w Gdansku z oddziatu Smart Hub Gold do oddziatu
typu Hub Gold. Dziatanie byto zgodnie z przyjetg strategig Ekosystemu Smart, zgodnie z ktérg Bank dgzy do zapewnienia
obstugi dla klientow masowych w najbardziej uczeszczanych punktach handlowych aglomeracji. Po przeprowadzonej
optymalizacji powierzchni oddziatowej placéwka Hub Gold w Gdansku pozostaje jednym z najwiekszych oddziatow
przeznaczonych do obstugi klientow w Polsce.

Zmiany w sieci placowek
Liczba oddziatéw i pozostatych punktow sprzedazy / kontaktu z klientem

31.03.2019 31.12.2018 31.03.2018 Zmiana Zmiana

(1) ) @) (1)/(2) (1)@

Liczba placowek*: 23 23 24 0 (1)

Hub Gold 8 7 7 1 1

Smart Hub Gold 1 2 2 4] 0]

Centrum Inwestycyjne 1 1 1 0 0

Oddziaty Smart 12 12 13 0 0]

Oddziaty korporacyjne 1 1 1 0 0
Pozostate punkty sprzedazy/obstugi klienta:

Smart Mini 0 3 3 ) (3)

* Klasyfikacja oddziatéw ze wzgledu na rodzaj $wiadczonych ustug. Zgodnie z nig oddziaty podzielono na: HUB Gold (oddziaty z wydzielonymi strefami
do obstugi klientéw Citigold), Centrum Inwestycyjne oraz nowoczesne placowki typu Smart.

9 Rating

Na koniec | kwartatu 2019 roku Bank posiada petny rating od miedzynarodowej agencji ratingowej Fitch Ratings (,Fitch”).

W dniu 12 pazdziernika 2018 roku w wyniku rocznego przegladu ocen ratingowych, Fitch podtrzymata wszystkie ratingi
dla Banku na nastepujacych poziomach:

Rating dtugoterminowy podmiotu A-
Perspektywa ratingu dtugoterminowego stabilna
Rating krétkoterminowy podmiotu F1
Viability rating a-

Rating wsparcia 1
Diugoterminowy rating na skali krajowej AA+ (pol)
Krotkoterminowy rating na skali krajowej F1+ (pol)

* Viability rating to ocena wewnetrznej, niezaleznej od czynnikéw zewnetrznych wiarygodnosci kredytowej danej instytucji.

W uzasadnieniu stwierdzono, ze ratingi Banku odzwierciedlajg stabilny model biznesowy, konserwatywne podejscie do
ryzyka, silng pozycje kapitatowa, wysokg jakos¢ aktywow i rentownos$¢ wraz ze stabilnym finansowaniem i ptynnoscia.
Jednoczesnie rating Banku odzwierciedla jego nadwyzke kapitatu w stosunku do wymogoéw okreslonych przez regulatora
i ostroznosciowy model biznesowy.

10  Ujawnienia dotyczace instrumentéw finansowych
Wartos¢ godziwa aktywow i zobowiazan finansowych

Ponizsza tabela przedstawia warto§¢ godziwg aktywéw i zobowigzan finansowych wycenianych wedtug
zamortyzowanego kosztu w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowe;.
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witys. zt 31.03.2019 31.12.2018
Wartosé Wartosé o Wartos¢

bilansowa godziwa Wartos bilansowa godziwa
Aktywa finansowe
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 425614 425614 7272193 7272193
Naleznosci od bankow 795835 795 842 1333977 1333 896
Naleznoci od klientow 22511 571 22510020 21949014 21897 248
Zobowigzania finansowe
Zobowigzania wobec bankow 3799105 3799184 1402233 1402 326
Zobowigzania wobec klientow 35606 692 35603 305 38 334 345 38332779

Metody wyceny i zatozenia przyjete dla celéow wyceny w wartosci godziwej

Wartosci godziwe aktywow i zobowigzan finansowych oblicza sie nastepujgco:

Warto$¢ godziwg instrumentéw pochodnych nienotowanych na aktywnych rynkach ustala sig¢ stosujgc techniki
wyceny. Jezeli do ustalenia wartosci godziwej stosuje sie techniki wyceny, metody te sg okresowo oceniane
i weryfikowane. Wszystkie modele sg testowane i zatwierdzane przed uzyciem. W miare mozliwosci w modelach
wykorzystywane sg wytgcznie dane mozliwe do zaobserwowania, chociaz w pewnych obszarach kierownictwo
jednostki musi korzysta¢ z oszacowan. Zmiany zatozen dotyczacych szacowanych czynnikéw moga mie¢ wptyw na
wykazywane wartosci godziwe instrumentéw finansowych.

Grupa stosuje nastepujace metody wyceny w stosunku do poszczegdélnych typow instrumentéw pochodnych:

— do wyceny terminowych transakcji walutowych stosuje sie model zdyskontowanych przeptywow pienieznych,

— do wyceny transakcji opcyjnych wykorzystywane sg rynkowe modele wyceny opcji,

— do wyceny transakcji na stopy procentowe stosuje sie model zdyskontowanych przeptywoéw pienigznych,

— do wyceny transakcji futures stosuje sie biezace notowania rynkowe.

Do wyceny transakcji na papierach warto$ciowych stosuje sie biezgce notowania rynkowe lub w przypadku braku
notowan, odpowiednie modele oparte na krzywych dyskontowych i forwardowych z uwzglednieniem wartosci
spreadu kredytowego jezeli istnieje taka koniecznosc.

Wartosci godziwe innych aktywéw i zobowigzan finansowych (z wyjatkiem wyzej opisanych) okresla sie zgodnie
z ogolnie przyjetymi modelami wyceny w oparciu o analize zdyskontowanych przeptywow pienieznych
z uwzglednieniem zmian rynkowych stép procentowych, jak i zmian marz dla danego okresu sprawozdawczego.

Warto$¢ godziwa ujeta w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej

W zaleznosci od stosowanej metody ustalania wartosci godziwej, poszczegdlne skfadniki aktywow/zobowigzan
finansowych klasyfikuje sie do nastepujacych kategorii:

poziom |: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane bezposrednio w oparciu o ceny pochodzace z aktywnego rynku,
na ktérym dostepne sg regularne kwotowania i obroty.

Do rynku aktywnego mozemy zaliczy¢é notowania gietdowe, brokerskie oraz notowania w systemach typu serwisy
cenowe takie jak Reuters i Bloomberg, ktére reprezentujg faktyczne transakcje rynkowe zawierane na warunkach
rynkowych. Do poziomu pierwszego zaliczamy przede wszystkim papiery wartosciowe przeznaczone do obrotu lub
dostepne do sprzedazy,

poziom |l: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o modele oparte na danych wejSciowych
pochodzacych z aktywnego rynku i prezentowane w systemach Reuters lub Bloomberg i w zaleznosci od
instrumentéw finansowych stosowane sg nastepujace szczegdtowe techniki wycen:

- notowane ceny rynkowe dla danego instrumentu lub notowane ceny rynkowe dla instrumentu alternatywnego,

- warto$¢ godziwg swapoéw na stope procentowg oraz terminowych kontraktéw walutowych oblicza sie jako
warto$¢ biezaca przysztych przeptywdw pienieznych w oparciu o rynkowe krzywe dochodowosci oraz aktualne
kursy fixing NBP w przypadku instrumentéw walutowych,

- inne techniki, takie jak krzywe dochodowosci oparte na cenach alternatywnych dla danego instrumentu
finansowego,

poziom lIl: aktywa/zobowigzania finansowe wyceniane w oparciu o techniki wyceny wykorzystujgce istotne parametry
niepochodzace z rynku.

Ponizsze tabele przedstawiajg wartosci bilansowe instrumentéw finansowych prezentowanych w skonsolidowanym
sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej usystematyzowane wedtug powyzszych kategorii.

Na dzien 31 marca 2019 roku

wiys. zt Poziom | Poziom I Poziom Ill Razem

Aktywa finansowe

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 4576 894 1460 351 - 6037 245
instrumenty pochodne 172 1460 350 - 1460 522
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wtys. zt Poziom | Poziom Il Poziom lll Razem
dtuzne papiery wartosciowe 4548 870 1 - 4548 871
instrumenty kapitatowe 27 852 - 27852

Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1228 - 1228

Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane

w warto$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody 17199018 119 985 - 17 319 003

Inwestycje kapitatowe i pozostate wyceniane w wartosci

godziwej przez rachunek zyskow i strat 1092 53 598 54 690

Zobowigzania finansowe

Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 116 842 1418439 - 1535 281
krétka sprzedaz papieréw wartociowych 116 779 - - 116 779
instrumenty pochodne 63 1418439 - 1418 502

Pochodne instrumenty zabezpieczajace 99 - 99

Na dzien 31 grudnia 2018 roku

wtys. zt Poziom | Poziom Il Poziom lll Razem

Aktywa finansowe

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 955 120 1281956 2237076
instrumenty pochodne 722 1281955 1282677
dtuzne papiery wartociowe 931171 1 931172
instrumenty kapitatowe 23227 23227

Inwestycyjne dtuzne aktywa finansowe wyceniane w warto$ci

godiis\nx;}ygj);ei lrjacr?uér11erlgskée\i/v isgtrst yoonane arese 14241 363 14241363

Zobowigzania finansowe

Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 351323 1258 059 1609 382
krétka sprzedaz papierow wartosciowych 351323 - 351323
Instrumenty pochodne - 1258 059 1258 059

Na dzien 31 marca 2019 roku kwota aktywow finansowych klasyfikowanych do poziomu Il obejmuje warto$¢ udziatu w
spotce Visa Inc. w wysokosci 34 376 tys. zt oraz wartos¢ innych udziatéw mniejszosciowych w wysokosci 19 222 tys. zt.
Na dzien 31 grudnia 2018 roku kwota aktywow finansowych klasyfikowanych do poziomu Il obejmuje warto$é udziatu w
spotce Visa Inc. w wysokosci 28 520 tys. zt oraz warto$¢ innych udziatéw mniejszosciowych w wysokosci 19 222 tys. zt.

Sposéb oszacowania wartosci godziwej akcji Visa Inc uwzglednia warto$¢ akcji Visa Inc. oraz korekty wynikajgce ze
sporow (biezgcych lub potencjalnych), ktérych strong bytaby Visa lub Bank. Udziaty mniejszosciowe w spétkach Biuro
Informacji Kredytowej S.A. oraz Krajowa lzba Rozliczeniowa S.A. wyceniane zostatly do wartosci godziwej na podstawie
wartosci ksiegowej aktywoéw netto w oparciu o sprawozdania finansowe Spétek.

Zmiany aktywow i zobowigzan finansowych wycenianych do wartosci godziwej okreslonej z wykorzystaniem istotnych
parametréw niepochodzgcych z rynku przestawia ponizsza tabela:

01.01.-31.03.2019

Inwestycje kapitatowe i pozostate
wyceniane w wartosci godziwej

wiys. zt przez rachunek zyskéw i strat

Stan na dzier 1 stycznia 2019 roku 47741
Aktualizacja wyceny 5857
Stan na koniec okresu 53 598

01.01.-31.12.2018

Inwestycje kapitatowe i pozostate
wyceniane w wartosci godziwej

wys 2 przez rachunek zyskow i strat

Stan na dzien 1 stycznia 2018 roku 41248
Aktualizacja wyceny 6493
Stan na koniec okresu 47741

W okresie trzech miesiecy 2019 roku Grupa nie dokonywata transferu pomiedzy poziomami wartosci godziwej

instrumentéw finansowych ze wzgledu na stosowang metode ustalania wartosci godziwe;j.

35



Skrécone $rédroczne skonsolidowane sprawozdanie finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.
za | kwartat 2019 roku

W okresie trzech miesiecy 2019 roku Grupa nie dokonywata zmian w zasadach klasyfikacji instrumentéw finansowych
(prezentowanych w skonsolidowanym sprawozdaniu z sytuacji finansowej wedtug wartosci godziwej) do poszczegdlnych
kategorii odzwierciedlajgcych stosowang metode ustalania wartosci godziwej (poziom I, poziom Il i poziom IlI).

W okresie trzech miesiecy 2019 roku Grupa nie dokonywata zmian w klasyfikacji aktywoéw finansowych w wyniku zmiany
przeznaczenia bgdz wykorzystania aktywa.

W okresie trzech miesiecy 2019 roku nie wystgpity istotne zmiany warunkéw prowadzenia dziatalnosci i sytuaciji
gospodarczej, ktére miatyby wplynaé na warto$¢ godziwg aktywoéw finansowych i zobowigzan finansowych Grupy,
niezaleznie od tego, czy te aktywa i zobowigzania sg ujete w wartosci godziwej, czy po koszcie zamortyzowanym.

Na dzien 31 marca 2019 roku odnotowano zmiane wartosci godziwej instrumentéw finansowych zaklasyfikowanych do
aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu, w stosunku do korica 2018 roku, w zwigzku ze zwiekszeniem wielkos$ci
portfela papieréw warto$ciowych.

O wzroscie wielkosci portfela instrumentéw finansowych zaklasyfikowanych do portfela przeznaczonego do obrotu w
stosunku do konca 2018 roku zdecydowat w gtéwnej mierze zakup polskich papieréw wartosciowych denominowanych w
ztotych.

11 Utrata wartosci i rezerwy

Zmiane stanu odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych przedstawia tabela ponize;j:

witys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci od bankow

Odpisy z tytutu utraty wartosci na dzien 1 stycznia 2019 roku (3910) - - (3910)
Transfer pomiedzy etapami - - - -
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat 12 - - 12
Réznice kursowe i inne zmiany (31) - - (31)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na dziert 31 marca 2019 roku (3929) - - (3929)
witys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci od klientow

Odpisy z tytutu utraty wartosci na dzieri 1 stycznia 2019 roku (56 110) (74 776) (535 674) (666 560)
Transfer pomiedzy etapami 135 994 (1129) 0
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskow i strat 1430 (3211) (27 817) (29 598)
Zmiany z tytutu modyfikacji bez zaprzestania ujmowania (netto) - - (547) (547)
Zmniejszenie stanu odpisdw w zwigzku ze spisaniem - - 2392 2392
Rdznice kursowe i inne zmiany (48) 9) (394) (451)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na dziert 31 marca 2019 roku (54 593) (77 002) (563 169) (694 764)

Na dzien 31 marca 2019 roku Grupa nie zidentyfikowata aktywow POCI (aktywa nabyte bgdz udzielone z utratg wartosci).

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2019 roku, jak réwniez w roku 2018 Grupa nie dokonywata odpiséw aktualizujgcych
z tytulu utraty wartosci rzeczowych aktywow trwatych, wartosci niematerialnych oraz odwrécen odpisow
Z tego tytutu.

wiys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci od bankow

Odpisy z tytutu utraty wartosci na dzien 1 stycznia 2018 roku (2223) (124) - (2 347)
Transfer pomigdzy etapami (179) 179 - 0
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskéw i strat (1581) (55) - (1636)
Réznice kursowe i inne zmiany (10) - - (10)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na dziert 31 marca 2018 roku (3993) - - (3993)
witys. zt Etap 1 Etap 2 Etap 3 Razem
Odpisy z tytutu utraty wartosci naleznosci od klientow

Odpisy z tytutu utraty wartosci na dzien 1 stycznia 2018 roku (54 767) (76 847) (537 115) (668 729)
Transfer pomiedzy etapami 525 (426) (99) 0
Utworzenia/Rozwigzania w okresie przez rachunek zyskéw i strat (450) 1366 (4 661) (3 745)
Zmniejszenie stanu odpisdw w zwigzku ze spisaniem - - 34 698 34 698
Réznice kursowe i inne zmiany (14) (33) (422) (469)
Odpisy z tytutu utraty wartosci na dzier 31 marca 2018 roku (54 706) (75 940) (507 599) (638 245)
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Na dzien 31 marca 2018 roku Grupa nie zidentyfikowata aktywoéw POCI (aktywa nabyte bgdz udzielone z utratg wartosci).

12  Rezerwa i aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego

wtys. zt 31.03.2019 31.12.2018
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 597 293 540 524
Rezerwa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 364 876 336 317
Aktywo netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego 232 417 204 207

Rezerwa i aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego wykazywane sg w skonsolidowanym sprawozdaniu
z sytuacji finansowej po skompensowaniu.

13  Transakcje nabycia i sprzedazy rzeczowych aktywoéw trwatych

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2019 roku warto$¢ nabytych przez Grupe sktadnikéw "Rzeczowych aktywéw
trwatych" wynosi 1 655 tys. zt (w 2018 roku: 17 813 tys. zt). W | kwartale 2019 roku nie wystagpity transakcje sprzedazy
sktadnikéw "Rzeczowych aktywow trwatych" (w 2018 roku: 38 tys. zt).

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2019 roku Grupa nie posiadata istotnych zobowigzar umownych z tytutu dokonania w
przysztosci zakupu rzeczowych aktywéw trwatych.

14  Niesplacenie lub naruszenie postanowienn umowy dotyczacej otrzymanego kredytu lub
pozyczki, w odniesieniu do ktorych nie podjeto zadnych dziatan naprawczych do konca
okresu sprawozdawczego

W okresie od 1 stycznia do 31 marca 2019 roku nie wystgpito w Grupie zdarzenie niesptacenia lub naruszenia postanowien
umowy dotyczacej otrzymanego kredytu lub pozyczki.

15  Sezonowos¢ lub cyklicznosé dziatalnosci

W dziatalnos$ci Grupy nie wystepujg istotne zjawiska podlegajace wahaniom sezonowym lub majgce charakter cykliczny.
16  Emisje, wykup i sptaty nie udziatowych i kapitalowych papieréw wartosciowych

W okresie trzech miesiecy 2019 roku nie dokonano emisji dtuznych i kapitatowych papierow wartosciowych oraz ich

wykupu bgdz spiaty.

17  Wyptacone (lub zadeklarowane) dywidendy

Dywidendy zadeklarowane

Na posiedzeniu w dniu 21 marca 2019 roku Rada Nadzorcza Banku Handlowego w Warszawie S.A. podjeta uchwate
i pozytywnie zaopiniowata przedtozenie Zwyczajnemu Walnemu Zgromadzeniu wniosku Zarzgdu Banku w sprawie
proponowanego podziatu zysku netto za 2018 rok, w tym propozycji przeznaczenia na wyptate dywidendy kwoty 488 666
904,00 z, tj. 74,82% jednostkowego zysku netto. Dywidenda ma charakter pieniezny. Powyzsza propozycja oznacza, ze
proponowana dywidenda przypadajgca na jedng akcje zwyktg wynositaby 3 ztote 74 groszy.

Jednoczesnie Rada Nadzorcza rozpatrzyta i pozytywnie zaopiniowata wniosek Zarzgdu w sprawie terminu ustalenia prawa
do dywidendy na dzien 13 czerwca 2019 roku oraz terminu wyptaty dywidendy na dzien 24 czerwca 2019 roku.

Propozycja Zarzgdu wraz z opinig Rady Nadzorczej zostanie przedtozona Walnemu Zgromadzeniu w celu podjecia
uchwaty.

18  Znaczace zdarzenia po dniu bilansowym nieujete w sprawozdaniu finansowym

Po dniu 31 marca 2019 roku nie wystapity zdarzenia, nieujete w tym sprawozdaniu finansowym, mogace w znaczacy
sposob wpltyng¢ na wyniki Grupy.

19  Zmiany udzielonych zobowiazan finansowych i gwarancyjnych

Szczegotowe zestawienie udzielonych zobowigzan finansowych i gwarancyjnych na dzien 31 marca 2019 roku
i zmiany w stosunku do konca 2018 roku przedstawia ponizsza tabela:
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Wyg stanu na dzien Zmiana
wiys. zt
31.03.2019 31.12.2018 tys. zt %
Zobowigzania warunkowe udzielone
Finansowe 14 890 822 14 160 726 730 096 52
akredytywy importowe wystawione 151 760 137 669 14091 10,2
linie kredytowe udzielone 14739 062 14 023 057 716 005 51
Gwarancyjne 2507 366 2636 600 (129 234) (4,9)
gwarancje i porgczenia udzielone 2 449 846 2589013 (139 167) (5,4)
akredytywy eksportowe potwierdzone - - - -
pozostate 57 520 47 587 9933 20,9
17 398 188 16 797 326 600 862 3,6
Zobowigzania warunkowe otrzymane
gwarancyjne (gwarancje otrzymane) 19238 731 19278 757 (40 026) 0,2)
19238 731 19 278 757 (40 026) 0,2)
Transakcje warunkowe z tytutu wymiany walutowej, papierow wartosciowych i
instrumentéw pochodnych (zobowiazania udzielone/otrzymane)
biezace* 3572280 1433082 2139198 149,3
terminowe** 253085570 271738853 (18653 283) (6,9)

256 657850 273171935 (16 514 085) (6,0)

* Operacje wymiany walutowej i papierami wartosciowymi z biezacym terminem realizagji.
** Operacje na instrumentach pochodnych: transakcje wymiany walutowej, na stope procentowa, opcyjne.

20 Zmiany w strukturze Grupy Kapitatowej Banku

W | kwartale 2019 roku struktura Grupy ulegta zmianie. W dniu 8 marca 2019 roku Bank dokonat zakupu 100 udziatéw w
spotce Bimmer Sp. z 0.0., stanowigcych 100% udziatu w kapitale i w glosach na Zgromadzeniu Wspdlnikow. Przedmiotem
dziatalnosci Spotki bedzie wykonywanie wyodrebnionej z Banku obstugi produktéw, ktére Bank historycznie wytaczyt ze
swojej oferty. Spétka do konca | kwartatu 2019 roku nie rozpoczeta aktywnej dziatalnosci.

21 Realizacja prognozy wynikéw na 2019 rok

Bank - jednostka dominujgca - nie przekazywat do publicznej wiadomosci prognozy wynikéw na 2019 rok.

22 Informacja o akcjonariuszach

Ponizsza tabela przedstawia akcjonariuszy posiadajgcych na dzien przekazania niniejszego raportu kwartalnego za
| kwartat 2019 roku bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej 5% ogdlnej liczby gloséw na Walnym
gromadzeniu lub co najmniej 5% kapitatu zakltadowego Banku:

Wartoéé . . o Liczba gtosow Glosy w
akeji Liczba akcji Akcje % na Wz WZ %

(w tys. zi)
Citibank Overseas Investment Corporation, USA 391979 97 994 700 75,0 97 994 700 75,0
Pozostali akcjonariusze 130 659 32 664 900 25,0 32 664 900 25,0
522 638 130 659 600 100,0 130 659 600 100,0

W okresie od przekazania poprzedniego skonsolidowanego raportu rocznego za 2018 rok do dnia przekazania niniejszego
raportu kwartalnego za | kwartat 2019 roku struktura wtasnosci znacznych pakietéw akcji Banku nie ulegta zmianie.
23  Akcje emitenta bedace w posiadaniu cztonkéw Zarzadu oraz cztonkéw Rady Nadzorczej

Wedtug informaciji posiadanych przez Bank - jednostke dominujgcg, sposrod cztonkéw Zarzgdu oraz cztonkéw Rady
Nadzorczej Banku, posiadanie akcji Banku zadeklarowaty nastepujace osoby:

llo$¢ akcji na dzien llo$¢ akc;ji na dzien przekazania llo$¢ akc;ji na dzien

Imig i nazwisko Funkeja przekazania niniejszego skonsolidowanego raportu  przekazania poprzedniego

raportu kwartalnego rocznego raportu kwartalnego

za | kwartat 2019 roku za 2018 rok za | kwartat 2018 roku

Andrzej Olechowski  Tr2ewodniczacy 2200 2200 2200
Rady Nadzorczej
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Razem 2200 2200 2200

Osoby nadzorujgce i zarzadzajgce nie zadeklarowaty posiadania opcji na akcje Banku.

24  Informacja o toczacych sie postepowaniach sadowych

W | kwartale 2019 roku nie toczylo sie przed sadem, organem administracji publicznej lub organem wtasciwym dla
postepowania arbitrazowego postepowanie dotyczgce wierzytelnosci lub zobowigzan Banku lub spétki zaleznej od Banku,
ktérego wartosé bytaby znaczaca.

Na wierzytelnosci bedgce przedmiotem postepowan sgdowych Grupa, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami, dokonuje
odpowiednich odpiséw z tytutu utraty wartosci.

W przypadku postepowan sadowych wigzacych sie z ryzykiem wyptywu srodkéw z tytutu wypetnienia zobowigzania przez
Grupe utworzone sg odpowiednie rezerwy.

Wedtug stanu na dzien 31 marca 2019 roku Bank byt migdzy innymi strong 18 postepowan sgdowych, ktére nie zostaty
prawomocnie zakonczone, zwigzanych z terminowymi operacjami finansowymi, przy czym w 11 sprawach Bank
wystepowat jako pozwany, zas w 7 jako powdd. Zgdania i zarzuty w poszczegolnych sprawach przeciwko Bankowi oparte
sg na roznych podstawach prawnych. Przedmiot sporu dotyczy w szczegdlno$ci waznos$ci zawartych terminowych operacji
finansowych oraz wymagalnosci zobowigzan klienta z nich wynikajacych wobec Banku, a takze potencjalnych roszczen
zwigzanych z ich ewentualnym uniewaznieniem przez sad. Klienci starajg sie uniemozliwi¢ Bankowi dochodzenie
naleznosci wynikajacych z terminowych operacji finansowych, kwestionujg zobowigzania wobec Banku, podwazajg
waznos¢ zawartych umoéw, a takze w niektoérych przypadkach zgdajag zaptaty od Banku.

Bank byt strong postepowania wszczetego przez Prezesa UOKIK przeciwko operatorom systemu ptatniczego Visa,
Europay oraz bankom — emitentom kart Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard i jednym z adresatéw decyzji Prezesa
UOKIK w tej sprawie. Postepowanie to dotyczyto praktyk ograniczajgcych konkurencje na rynku ptatnosci za pomoca kart
ptatniczych w Polsce, majgcych polega¢ na wspolnym ustalaniu optaty ,interchange” za transakcje dokonane kartami
systemu Visa oraz Europay/Eurocard/Mastercard, a takze ograniczaniu dostepu do rynku przedsiebiorcom nie nalezacym
do zwigzkdw emitentow kart ptatniczych, przeciw ktérym wszczete zostato przedmiotowe postepowanie. Decyzja Prezesa
UOKIK byta przedmiotem rozwazan w postepowaniach odwotawczych. W dniu 22 kwietnia 2010 roku Sad Apelacyjny
uchylit w catosci wyrok SOKIK, przekazujac sprawe do ponownego rozpoznania przez sad pierwszej instancji. W dniu 21
listopada 2013 roku SOKIK wydat wyrok, na podstawie ktérego zmodyfikowat kare natozong na Bank i ustalit jej wysoko$é
na kwote 1775 720 zt. W dniu 6 pazdziernika 2015 roku Sad Apelacyjny ponownie zmienit zaskarzony wyrok SOKiK
oddalajac wszystkie odwotania od decyzji Prezesa UOKIK, rowniez w zakresie modyfikacji natozonych na banki kar, na
skutek czego zostata przywrdcona pierwotnie natozona na Bank kara w kwocie 10 228 470 zt. Na skutek wniesionej przez
Bank skargi kasacyjnej w dniu 25 pazdziernika 2017 r. roku Sgd Najwyzszy uchylit wyrok Sgdu Apelacyjnego, a sprawa
zostata przekazana Sadowi Apelacyjnemu do ponownego rozpoznania i rozpoczeto sie ponownie postepowanie
apelacyjne. W pierwszym kwartale 2018 roku Bank otrzymat zwrot kary, ktory zostat ujety w rachunku zyskoéw i strat. W |
kwartale 2019 roku nie zapadty zadne rozstrzygniecia.

Spétka Arteria S.A. w raporcie biezagcym o numerze 1/2019 z dnia 2 stycznia 2019 roku poinformowata, ze Rigall
Management spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w Warszawie wchodzgca w sktad
Grupy Kapitatowej Arteria S.A. ztozyt w dniu 31 grudnia 2018r. pozew o zaptate kwoty 386.139.808,89 ziotych wraz z
ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty oraz kwoty 50.017.463,89 ztotych wraz
z ustawowymi odsetkami za opdznienie od dnia wniesienia pozwu do dnia zaptaty. Umowa agencyjna z firmg Rigall
Management Sp. z 0.0. spétka komandytowa, do ktérej odnosi sie w raporcie spotka Arteria S.A., dotyczyta posrednictwa
w oferowaniu produktéw i ustug Banku, gtéwnie w segmencie bankowosci detalicznej i zostata wypowiedziana w 2014
roku. Dotychczasowe roszczenia o zaptate zgtaszane przez firme Rigall Management Sp z.0.0. spétka komandytowa
zostaly uznane przez Bank za bezpodstawne. Na dzien 31 marca 2019 roku Bank nie otrzymat pozwu.

Z tytutu spraw sadowych zakonczonych prawomocnym wyrokiem w | kwartale 2019 roku nie wystgpity istotne rozliczenia.

25 Informacja o istotnych transakcjach z podmiotami powigzanymi zawartych na innych
warunkach niz rynkowe

Wszelkie transakcje Banku i jednostek od niego zaleznych dokonane z podmiotami powigzanymi w | kwartale 2019 roku
byly zawierane na warunkach rynkowych.

26 Informacja o znaczacych umowach poreczen kredytu, pozyczki lub udzieleniu gwarancji

W | kwartale 2019 roku Bank i jego jednostki zalezne nie udzielity poreczen kredytu lub pozyczki lub gwarancji - tgcznie

jednemu podmiotowi lub jednostce zaleznej od tego podmiotu, ktérych tgczna wartos¢ bytaby znaczaca.

27  Opis czynnikow i zdarzen mogacych mie¢ wplyw na przyszte wyniki finansowe Grupy
Kapitatowej Banku

Gtéwnym ryzykiem dla globalnego wzrostu gospodarczego jest nasilenie miedzynarodowych konfliktéw handlowych. Cta
nakfadane przez USA na Chiny juz w ubieglym roku przyczynity sie do wyraznego wyhamowania globalnego handlu
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towarami. Wzmozenie dziatan protekcjonistycznych moze odjg¢ ze swiatowego wzrostu gospodarczego ok. 0,5 pkt proc.,
posrednio ostabiajgc popyt na polski eksport.

Proces wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej pozostaje jednym z gtéwnych zrédet niepewnosci, ktére moze mieé
negatywny wptyw na zmienno$¢ na rynkach finansowych oraz aktywnos¢ gospodarczg w Unii Europejskiej. Porozumienie
pozwalajgce Wielkiej Brytanii na dalsze negocjacje do konca pazdziernika 2019 roku nie eliminuje tej niepewnosci. Wcigz
prawdopodobne s3 liczne scenariusze, wigczajagc w to miedzy innymi wyjscie Wielkiej Brytanii na tagodniejszych
warunkach niz dotychczas wynegocjowane lub wczesniejsze wybory z mozliwym drugim referendum. Z kolei scenariusz
wyjscia Wielkiej Brytanii z UE bez porozumienia mégtby obnizy¢ Sciezke brytyjskiego PKB o ok. 5 pkt proc. w ciggu 2-3
lat, co mogtoby mie¢ wptyw na catg Unie Europejskg. Jedng z konsekwencji wyjscia Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej,
moze by¢ ograniczenie puli $rodkéw unijnych dostepnych dla Polski oraz innych krajéw regionu Europy Srodkowej w
kolejnej perspektywie finansowej UE.

Gdyby w kolejnych miesigcach gtéwne banki centralne powrdcity do plandéw zaciesniania polityki pienieznej mogtoby to
mie¢ wptyw na apetyt na ryzyko na miedzynarodowych rynkach finansowych. W scenariuszu dalszych podwyzek stép
procentowych w USA i wzrostu rentownos$ci amerykanskich obligacji skarbowych mogtoby doj$¢ do odptywu kapitatu
zagranicznego z rynkéw wschodzgcych. Dodatkowo, negatywny wptyw na popyt na aktywa w regionie mogtoby mie¢
ewentualne szybkie zmniejszanie sumy bilansowej EBC. Takie zdarzenia mogtyby doprowadzi¢ do przyspieszenia
sprzedazy obligacji krajowych przez zagranicznych inwestoréow. W rezultacie dosztoby do ostabienia krajowej waluty oraz
wzrostu oprocentowania diugu Skarbu Panstwa i przedsigbiorstw.

Zagrozeniem dla stabilno$ci na rynkach finansowych oraz naptywu kapitatu zagranicznego do Polski moze byé takze
ponowne nasilenie napie¢ geopolitycznych na $wiecie. Intensyfikacja konfliktow w Syrii, na Ukrainie, a takze pogorszenie
stosunkéw pomiedzy USA i Koreg Podtnocng, Rosjg i Iranem mogtyby doprowadzi¢ do wzrostu awersji do ryzyka i
ostabienia ztotego oraz negatywnie wptyngé na inwestycje zagraniczne w Polsce oraz swiatowy wzrost gospodarczy.

Niepewnos¢ dotyczgca zmian w polityce gospodarczej w kraju, w tym szczegdlnie przysztych zmian w systemie
podatkowym, moze przyczynia¢ sie do odraczania przez polskie przedsiebiorstwa nowych projektow inwestycyjnych.
Zmniejszenie skali inwestycji mogtoby mie¢ negatywny wptyw na potencjat polskiej gospodarki, obnizajgc tempo wzrostu
w horyzoncie najblizszych kilku lat.

Powyzsze czynniki mogg mie¢ wptyw na poziom wynikdw Grupy w kolejnych okresach.

Wskazniki makroekonomiczne

dla gospodarki polskiej 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019P
Wzrost PKB (r./r.) 1,6 14 33 38 3,1 49 5,1 41
Konsumpcja (r./r.) 0,8 0,3 2,6 3,0 39 45 45 52
Inwestycje (r./r.) 18 1,1 10,0 6,1 8,2 40 8,7 47
Inflacja (koniec okresu) 24 0,7 -1,0 0,5 0,8 21 1,1 2,5
Stopa bazowa (koniec okresu) 4,25 2,50 2,00 1,50 1,50 1,50 1,50 1,50

Zrédfo: Prognozy analitykéw Citi Handlowy z dnia 26.04.2019 .
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Skrécone srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za | kwartat 2019 roku

Skrécony rachunek zyskow i strat

| kwartat | kwartat
wiys. zt narastajaco narastajaco
okres okres
Za okres od 01/01/19 od 01/01/18
do 31/03119 do 31/03/18
Przychody z tytutu odsetek 315993 312271
Przychody o podobnym charakterze 22431 15425
Koszty odsetek i podobne koszty (61 594) (51 120)
Wynik z tytulu odsetek 276 830 276 576
Przychody z tytutu opfat i prowizji 146 423 152 004
Koszty opfat i prowizji (18 407) (18 553)
Wynik z tytutu optat i prowizji 128 016 133 451
Przychody z tytutu dywidend 76 58
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 90 336 96 730
Wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez
pozostate catkowite dochody 29295 36701
Wyni!( na inwestycjach kapitatowych i pozostatych wycenianych w wartosci godziwej przez rachunek 5906 476
zyskow i strat
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (412) 3682
Pozostate przychody operacyjne 7322 17 608
Pozostate koszty operacyjne (7 061) (6327)
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 261 11 281
Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu (356 501) (320 433)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych oraz warto$ci niematerialnych (20 774) (18 524)
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 1 (254)
Wynik z tytutu utraty warto$ci aktywéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe (28 361) (5 540)
Podatek od niektérych instytucji finansowych (21 891) (18 998)
Zysk brutto 102 782 195 206
Podatek dochodowy (43 297) (50 369)
Zysk netto 59 485 144 837
Srednia wazona liczba akcji zwyklych (w szt.) 130 659 600 130 659 600
Zysk na jedna akcje (w zf) 0,46 1,11
Rozwodniony zysk na jedna akcje (w zt) 0,46 1,11
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Skrdécone sprawozdanie z catkowitych dochodow

| kwartat | kwartat

wtys. zt narastajaco narastajaco

okres okres

od 01/01/19 od 01/01/18

do 31/03/19 do 31/03/18

Zysk netto 59 485 144 837
Pozostate catkowite dochody, ktére moga by¢ przeklasyfikowane do rachunku zyskow i strat:

Wycena aktywow finansowych wycenianych wedtug wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody (netto) (51 659) 86 840

Catkowite dochody ogdtem 7826 231677
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Skrdécone sprawozdanie z sytuacji finansowej

Stan na dzien 31.03.2019 31.12.2018
wtys. zt
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 425614 7272193
Naleznosci od bankow 795798 1333816
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6009 393 2213 849
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 1228 -
Inwestycyjne dtuzne akt_ywa finansowe wyceniane w warto$ci godziwej 17319 003 14241 363
przez pozostate catkowite dochody
Udziaty w jednostkach zaleznych 106 032 106 075
Lr;;v:zstécgﬁukr?gitiifswkgvi’;i)zf;s{tale wyceniane w wartosci godziwej 54417 48511
Naleznosci od klientow 22337937 21853 349
Rzeczowe aktywa trwate 499 763 363 002
Wartosci niematerialne 1416 878 1417 506
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 233 462 205 165
Inne aktywa 164 711 187 195
Aktywa razem 49 364 236 49 242 024
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankéw 3798 996 1402124
Zobowiazania finansowe przeznaczone do obrotu 1527 104 1606 189
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 99 -
Zobowigzania wobec Klientéw 35 646 365 38 395 885
Rezerwy 28741 29984
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego 80 355 66 297
Inne zobowigzania 1267 698 734 493
Zobowiazania razem 42 349 358 42234 972
KAPITAL WLASNY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638
Kapitat zapasowy 2944 585 2944 585
Kapitat z aktualizacji wyceny 32713 84 372
Pozostate kapitaty rezerwowe 2877122 2877122
Zyski zatrzymane 637 820 578 335
Kapitat wlasny razem 7014878 7007 052
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 49 364 236 49 242 024
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Skrdcone sprawozdanie ze zmian w kapitale wlkasnym

. . Kapitat z Pozostate . Kapitat
wtys. zt Kapital Kapitat aktualizacji kapitaty Zyski wiasny
zakladowy zapasowy zatrzymane
wyceny  rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2019 roku 522 638 2944 585 84372 2877122 578 335 7007 052
Catkowite dochody ogétem, z tego: - - (51 659) - 59 485 7826
zysk netto - - - - 59485 59 485
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - - (51 659) - - (51 659)
catkowite dochody (netto)
Stan na 31 marca 2019 roku 522 638 2944 585 32713 2877122 637 820 7014878
. . Kapitat z Pozostate . Kapitat
wtys. zt Kapital Kapitat aktualizacji kapitaty Zyski wiasny
zaktadowy zapasowy zatrzymane
wyceny  rezerwowe razem
Stan na 1 stycznia 2018 roku 522 638 2944 585 (9 376) 2879 669 537 102 6874618
Zmiany wynikajace z zastosowania MSSF 9 - - (796) - (74 784) (75 580)
Stan na 1 stycznia 2018 roku z uwzglednieniem 522638 2944 585 (10172) 2879669 462318 6799038
zmian wynikajacych z zastosowania MSSF 9
Catkowite dochody ogétem, z tego: - - 86 840 - 144 837 231677
zysk netto - - - - 144 837 144 837
wycena aktywow finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - - 86 840 - - 86 840
catkowite dochody (netto)
Stan na 31 marca 2018 roku 522 638 2944 585 76 668 2879 669 607 155 7030715
. . Kapitat z Pozostate . Kapitat
witys. zt zakI': chva* 2a Ka?:,ltv:“ aktualizacji kapitaty 2atrz r?;s'ﬁ wlasny
y P y wyceny  rezerwowe Y razem
Stan na 1 stycznia 2018 roku 522 638 2944 585 (9 376) 2879 669 537 102 6874618
Zmiany wynikajace z zastosowania MSSF 9 - - (796) - (74 784) (75 580)
Stan na 1 stycznia 2018 roku z uwzglednieniem 522638 2944585 (10172) 2879669 462318 6799038
zmian wynikajacych z zastosowania MSSF 9
Catkowite dochody ogétem, z tego: - - 94 544 (2638) 653 119 745 025
zysk netto - - - - 653 119 653 119
wycena aktywéw finansowych wycenianych
wedtug warto$ci godziwej przez pozostate - - 94 544 - - 94 544
catkowite dochody (netto)
zyskil(straty) aktuarialne z wyceny programu ) ) ) :
okreslonych $wiadczen (netto) (2638) (2638)
Dywidendy - - - - (537 011) (537 011)
Transfer na kapitaty - - - 91 91)
Stan na 31 grudnia 2018 roku 522 638 2944 585 84372 2877122 578 335 7007 052
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Skrécone sprawozdanie z przeplywow pienieznych

| kwartat | kwartat

wiys. zt ) .
narastajaco narastajaco
okres okres
od 01/01/19 od 01/01/18
do 31/03/19 do 31/03/18
Stan Srodkow pienieznych na poczatek okresu sprawozdawczego 7474817 514 477
Przeptywy srodkow pienigznych z dziatalno$ci operacyjnej (6 858 592) 41822
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci inwestycyjnej (11 947) (12 609)
Przeptywy $rodkéw pienieznych z dziatalnosci finansowej (7 200) (25 445)
Stan srodkow pienieznych na koniec okresu sprawozdawczego 597 078 518 245
Zmiana stanu $rodkéw pienieznych (6 877 739) 3768
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Skrécona informacja dodatkowa

1. Oswiadczenie o zgodnosci

Skrocone  srodroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku zostato sporzgdzone zgodnie ,z wymogami
Miedzynarodowego Standardu Sprawozdawczosci Finansowej MSR 34 ,Srédroczna Sprawozdawczo$¢ Finansowa”,
ktory zostat zatwierdzony przez Unig Europejska i innymi obowigzujgcymi przepisami.

Nie zawiera ono wszystkich informacji wymaganych dla petnego rocznego sprawozdania finansowego i powinno byc¢
czytane tagcznie z rocznym jednostkowym sprawozdaniem finansowym Banku za rok obrotowy konczacy sie 31 grudnia
2018 roku oraz skréconym srédrocznym skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy za | kwartat 2019 roku.

Zgodnie z rozporzgdzeniem Ministra Finanséw z dnia 29 marca 2018 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych
przekazywanych przez emitentow papierow wartosciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informaciji
wymaganych przepisami prawa panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2018 r., poz. 757) Bank jest
zobligowany do publikacji kwartalnych wynikéw finansowych za okres trzech miesiecy, konczacy sig 31 marca 2019 roku,
ktéry jest uznawany za biezacy $rédroczny okres sprawozdawczy.

2. Zasady przyjete przy sporzadzeniu sprawozdania finansowego

Skrécone $rédroczne jednostkowe sprawozdanie finansowe Banku za | kwartat 2019 roku zostato sporzadzone zgodnie
z wymogami okreslonymi w Rozporzadzeniu, na podstawie ktdérego emitent bedacy jednostkg dominujgcg nie jest
obowigzany do przekazywania odrebnego jednostkowego raportu kwartalnego, pod warunkiem zamieszczenia
w skonsolidowanym raporcie kwartalnym skréconego $rodrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego,
zawierajgcego: bilans, rachunek zyskow i strat, zestawienie zmian w kapitale wtasnym, rachunek przeptywéw pienieznych
oraz skrocong informacje dodatkowa, zawierajgcg te informacje i dane, ktére sg istotne dla wiasciwej oceny sytuaciji
majatkowej, finansowej i wyniku finansowego emitenta, a nie zostaly uwzglednione w $rédrocznym skonsolidowanym
sprawozdaniu finansowym. Ponadto w mys$| przepisow wyzej wymienionego Rozporzgdzenia wymagane jest, aby
skrécone srédroczne sprawozdanie finansowe zostato sporzgdzone zgodnie z zasadami rachunkowosci stosowanymi
przy sporzadzeniu rocznego sprawozdania finansowego z uwzglednieniem zmian opisanych w skréconym $rédrocznym
skonsolidowanym sprawozdaniem finansowym Grupy za | kwartat 2019 roku.

Zasady przyjete przy sporzgdzeniu niniejszego skréconego $rédrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego
Banku sg zgodne z zasadami rachunkowosci przyjetymi i opisanymi w rocznym jednostkowym sprawozdaniu finansowym
Banku za rok obrotowy koriczacy sie 31 grudnia 2018 roku z uwzglednieniem zmian opisanych w skréconym $rédrocznym
skonsolidowanym sprawozdaniu finansowym Grupy za | kwartat 2019 roku.

Pozostate informacje i objasnienia przedstawione do skroconego s$rodrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego Grupy za | kwartat 2019 roku zawierajg wszystkie istotne informacje stanowigce jednoczesnie dane
objasniajgce do niniejszego skréconego $rédrocznego jednostkowego sprawozdania finansowego Banku.

Ponizej przedstawiono w uzupetnieniu podsumowanie wynikéw finansowych Banku za | kwartat 2019 roku.

Wyniki finansowe Banku

W | kwartale 2019 roku Bank wypracowat zysk brutto w wysokosci 102,8 min zt w poréwnaniu z 195,2 min zt zysku brutto
w analogicznym okresie 2018 roku, co odpowiada za spadek w wysokosci 0 47,3% r./r.

Zysk netto osiggniety w okresie od stycznia do marca biezgcego roku wyniost 59,5 min zt w poréwnaniu z 144,8 min zt
zysku netto w analogicznym okresie 2018 roku (tj. spadek o 58,9% r./r.).

Wptyw na ksztattowanie sie zysku netto Banku w | kwartale 2019 roku miat spadek wyniku na instrumentach finansowych
(handlowe instrumenty finansowe i rewaluacja, inwestycyjne dtuzne aktywa finansowe, inwestycje kapitatowe i pozostate)
tacznie o 8,3 min zt (tj. 6,2% r./r.) oraz spadek wyniku z tytutu optat i prowizji o0 5,4 min zt (tj. 4,0% r./r.). Jednocze$nie
koszty dziatania Banku i koszty ogdélnego zarzadu oraz amortyzacji wzrosty 0 38,2 min zt (j. 11,3% r./r.) oraz zanotowano
wyzsze odpisy netto z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe o 22,8 min zt.
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Skonsolidowany raport kwartalny za | kwartat 2019 roku bedzie udostepniony na stronie internetowej Banku Handlowego
w Warszawie S.A. www.citihandlowy.pl.

Podpis Dyrektora Departamentu Podpis Wiceprezesa Zarzadu Banku
Sprawozdawczosci Finansowej, Kontroli i Podatkow

Data i podpis Data i podpis

06.05.2019 roku 06.05.2019 roku
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