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Dziatalnos¢ Banku w obliczu
pandemii COVID-19
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Otoczenie makroekonomiczne — nowa rzeczywistosc

14 marca: ogtoszony 17 marca: obnizka
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25 stan zagrozenia

stopy referencyjnej o

epidemicznego w Polsce 50 p.b. przez RPP

Wolumeny (mld zt)

200 /
e

Kredyty netto dla firm - Warto$c¢ rzgdowych
sektor bankowy* programow wsparcia

* Kredyty dla korporacji na koniec 2019 r, zrédto NBP

Tarcza antykryzysowa PFR

Fundusz Przeciwdziatania
COVID-19 BGK
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Stabilny Bank na trudne czasy

[ @
Bezpieczenstwo Zrownowazony bilans

e Nadwyzka kapitatow Tier1 e 38% bilansu stanowig obligacje skarbowe;

8,2 p.p. powyzej regulacyjnego minimum;

e 69% portfela kredytowego bankowosci
instytucjonalnej stanowig najwieksze globalne

e Wysoka ptynnosé: wskaznik L/D 54%,
i krajowe przedsigbiorstwa;

znacznie powyzej Sredniej w sektorze;

e Kredyty niezabezpieczone dla klientéw
detalicznych — mieszkancy najwiekszych
miast w Polsce z umowami o prace.

Rekordowy wzrost depozytow od klientow:
+6 mld zt kw. / kw. i +10 mld zt r./r.

Strategiczne obszary wzrostu Zdefiniowana grupa docelowa klientow

Rynki walutowe

Klienci instytucjonalni: najwyzsze obroty FX @ .
e w marcu w ostatnich 6 latach: +43% marzec / luty; e E:rr‘;lgf;;riyvszego wyboru dla globalnych

e Klienci detaliczni: rekordowe obroty FX w marcu:

+139% marzec / luty. e Zaufany partner finansowy dla duzych

polskich przedsiebiorstw;

Rynki kapitalowe e Koncentracja na akwizycji i obstudze klientéw
e Liczba transakcji klientéw detalicznych zawartych na affluent opartej na lekkim modelu dystrybuciji.
GPW +95% marzec / luty.
[ @
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Nowy model funkcjonowania Banku

Forma wykonywania pracy

Plan powrotu uzalezniony od:

» sytuacji epidemiologicznej
* bezpieczenstwa pracownikéw

W $rednim terminie

m Praca z biura ® Praca zdalna
- ..
Rotacja

Brak Zabezpieczenie

Obecnie

80% pracownikow

pracuje koniecznqéci pracownikévy pracownikc’;w,
2 domu inwestycji w i przestrzeni ktérzy
infrastrukture IT biurowej pracujg w
dla pracownikéw biurze
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Wzrost intensywnosci kontaktéw z klientami

Na przyktadzie Oddziatu dla Klientow Gold
+137%

Podobna ilos¢ spotkan
i rozmow telefonicznych

-79%

Byto Obecnie
e Spotkania osobiste z klientami e R0zmowy telefoniczne

Digitalizacja kontaktu z klientami w nowym otoczeniu

© © ©

Wykorzystanie Redukcja Podniesienie  Przej$ciowy wzrost
kwalifikowanych ~ dokumentacji  limitu ptatnosci  zapotrzebowania
podpisow papierowej zblizeniowych  na gotowke w tyg.
bez PIN do 12-18 marca
100 zt (PLN 4x, EUR 2x,

USD +60%)
citi handlowy




Wspieranie klientow

Programy pomocowe dla klientéw

Przedsiebiorstwa

* Wspieranie ptynnosci klientéw:

— Tarcza Finansowa Polskiego Funduszu Rozwoju

— Gwarancje z Funduszu Gwarancji Ptynnosciowych BGK

— Gwarancje de minimis

* Odroczenie
sptaty rat
kredytowych

Klienci detaliczni

» Odroczenie
sptaty rat
kredytowych
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97%

% rozpatrzonych
wnioskow

99%

% rozpatrzonych
wnioskow

781

Wartosé
zaangazowania
(min zt)

682

Wartosé
zaangazowania
(min zt)

Innowacje technologiczne dla wiekszego bezpieczenstwa

Jedyny Bank w Polsce ze zdalnymi procesami
biometrycznymi dla 3 najwazniejszych produktéw

Konto osobiste  Karta kredytowa

Pozyczka gotowkowa

Zal6z konto na selfie
w15 minut! —
U

=
| 4
»

Wypetnij wniosek Sfotografuj dowéd Zréb selfie Zatwierdz i gotowe!

ZAMOW Z RES]
JESZCZE W

Zostan w domu z Citi Specials i posmakuj wyjatkowych ofert!
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Bankowosc¢ Instytucjonalna — wolumeny kredytowe | depozytowe

Wolumeny kredytowe (dane w min zt

z wyt. depozytow zabezpieczajgcych

YoY
17172

16 352

A Sektor finansowy

Sektor finansowy z wyt.
¥ depozytow zabezpieczajgcych

1Q19 4Q19 1Q20

150/at

Wolumeny depozytowe (dane w min z1)

(35%) >
€D

>

31219

YoY

@ Depozyty terminowe

Depozyty biezgce

1Q19 4Q19 1Q20
Udziat depozytow
66% biezgcych w

catkowitych depozytach

postepu
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Bankowosc¢ Detaliczna — wolumeny kredytowe | depozytowe

Wolumeny kredytowe (dane w min z1)
(on) N

WOlumeny depozytowe (dane w min zt)

0,
Nl
7068 7 380 7205 oY

14 271 e
13 462 ©
@ Depozyty terminowe

Kredyty hipoteczne

@ Kredyty

niezabezpieczone

@ Depozyty biezace

1Q19 4Q19 1Q20

/ Pozyczki gotowkowe \

1Q19 4Q19 1Q20
2086 Udziat depozytow
80% biezgcych w
1Q19 4Q19 1Q20 catkowitych depozytach
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Przychody

Przychody (dane w min 2t Dynamika przychodow klientowskich (jecie zarzadcze w %)
| (0%) > Wzrost przychodow podstawowych dzieki dobrym
537 548 s36 200 YO wynikom bankowosci instytucjonalne;

Pozostate
przychody QoQ YoY \

@ Bankowos¢ +0% +90%
Przvchod Transakcyjna
8% rzycnoay
podstawowe Bankowosé
stytucjonalna =gl Powiomin 10% 0
1Q19 4Q19 1Q20
T  Kredyty +5% 2 46%
ZySk netto (dane w min zt) /
QQ Yoy \
[==1 Kredyty 920, -4%
()] (karty/pozyczki) a0 :
Bankowos¢
Detaliczna [=] Depozyty -9% -10%
Inwestycje i
@ ubezpieczenia 2% 4%
1Q19 4Q19 1Q20 /
150/at
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Wynik odsetkowy

Wynlk Odsetkowy (dane w min zt)

—®

277

@ Dziatalno$¢
skarbcowa

@ Dziatalno$é
klientowska

1Q19 4Q19 1Q20
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Marza odsetkowa )

[2,47% | [2,48%|
C—

e e @ 2,33%

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

Struktura aktywow

@ Wzrost udziatu papieréw
wartosciowych pod
wptywem wzrostu
wolumendéw depozytowych

m Pozostate
= Papiery wartosciowe
m Kredyty

1Q19 4Q19 1Q20
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Wynik prowizyjny
Wzrost wolumenow biznesowych w bankowosci transakcyjnej i powierniczej
Wynik prowizyjny (dane wmin )

Struktura i dynamika wyniku prowizyjnego )

Bankowos$c¢
Transakcyjna

v

T~ Pozostate
\SE%/ Dziatalnosc¢
maklerska
Bankowos¢

QoQ YoY

136 141

Instytucjonalna

134

Bankowos$¢ Instytucjonalna

DD

Dziatalno$¢
powiernicza

Pozostate

Bankowos¢ Detaliczna

Bankowos¢é

Detaliczna

Inwestycje /
ubezpieczenia

1Q19

4Q19 1Q20
Q Q Kredyty

niezabezpieczone

QoQ YoY

Bankowos¢

Transakcyjna @ @

Dziatalnos¢
powiernicza

Dziatalnos$é @
maklerska

QoQ YoY
Kredyty @
niezabezp.

Inwestycje /

ubezpieczenia@ @
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Wynik na dziatalnosci skarbcowe;

Duza zmiennosc¢ na rynkach walutowych Zwiekszone obroty FX Wzrost wyniku klientowskiego
» USD/PLN Przychody z tyt. FX
43 @ Odchylenie standardowe: [Q] (Teor) >

2x wigksze nizw 2019 r.

\16%) >
+43% .

marzec / luty

4,2
4,1
4,0
3,9
3,8

+4%

3,7
’ maj19 czel9 lip1l9 siel9 wrz19 paz19 [lis19 grul9 sty20 Ilut20 mar20 kwi20 maj20 kW / kW

1Q19 4Q19 1Q20

Wynik na dziatalnosci skarbcowej w horyzoncie ostatnich 5 lat

Pomimo duzej zmiennosci... 184 Opnizenie ratingu ... utrzymany wynik na dziatalnosci skarbcowe;.
15 Spread PL10Y:US10Y Polski przez S&P
13
' 134 138
11 I 121 445 1 120 121 118 118
0,9 : 106 106 107 103 102 97
92 | 91
0,5 56
03 45
0,1
0,1 1Q152Q153Q154Q151Q16 2Q163Q16 4Q16 1Q172Q17 3Q174Q17 1Q18 2Q183Q18 4Q18 1Q19 2Q19 3Q194Q19 1Q20

Ymajlg czel9 lip19 siel9 wrz19 paz19 lis19 grul9 sty20 Ilut20 mar20 kwi20 maj20
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Koszty dziatania
Kontynuacja inwestycji w obszarach wzrostu dziatalnosci klientowskiej

Koszty operacyjne (dane w min ) Inwestycje w technologie — wptyw na biznes
275 . .
_ - Biometria +15 p.p.
o—
95 n Optaty na rzecz BFG I
sprzedazy pozyczk
YoY . .
289 272 288 QQ Yo gotowkowej (r./r.)

D D oo +129% CitiMobile
 EE——
@ @ Koszty administracyjne E@ wzrost liczby
uzytkownikéw

CitiMobile (r./r.)
@ @ Koszty pracownicze

1Q20 e Roczna sktadka na fundusz przymusowej restrukturyzacji wyniosta

Komentarz YoY

1Q19 4Q19
84,3 min zt (93,1 miIn zt w 1Q19) — ksiggowana w catosci w koszty

pierwszego kwartatu;
Kwartalna sktadka na fundusz gwarantowania depozytow wyniosta

* Amortyzacja opfaty na fundusz przymusowej restrukturyzacji BFG za cafy rok e 4,6 min zt (srednio 2,3 min zt kwartalnie w 2019 roku).

citr handlowy’



Koszty ryzyka

Istotny wzrost kosztow ryzyka w zwigzku niepewnoscig spowodowang przez COVID-19,
portfel naleznosci niepracujgcych (NPL) na stabilnym poziomie.

Koszty ryzyka Grupy * (dane wmin ) Koszty ryzyka* )
186
93 151 148
11 o 21 y 32 64
-

m Covid-19 1018 2018  3Q18  4Q18 1019 2019  3Q19  40Q19 1020
e Bank (Wh. COVID-19)  e=mmmmBank (wyt. COVID-19)
m Bankowo$c¢ detaliczna * Warto$é dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS)

m Bankowosé Wskaznik NPL Grupy @)

instytucjonalna

41%  4,0%

4% 4%
1019 4Q19 1Q20 32% 32%  31% 300 3,1% 34%  34%

1Q18 20Q18 3Q18 4Q18 1Q19 2Q19 3019 4Q19 1Q20
* Warto$¢ dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS) Q Q Q Q Q Q Q Q Q
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Jakosc¢ portfela kredytowego

Udziat koszyka 2 w portfelu brutto Grupy ) Wskaznik pokrycia rezerwami «,

Bankowos¢ Instytucjonalna: odzwierciedlenie nowych
uwarunkowan rynkowych, z ktérymi firmy bedg musiaty

sie zmierzyC poprzez aktualizacje ratingow. Wzrost poziomu rezerw odzwierciedlajacy

konserwatywne podejscie do ryzyka kredytowego

Bankowos¢ Detaliczna: korekta na podstawie modelu
behawioralnego.

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
1
10,8% i 77,8%

1

9,4% '
1
! 70,9% 71,0%

7.4% 7,6% 7.5% i J0,0%
! 67,2%
1
1
1
1
1
|
1
1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 | 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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postepu 17 Cltl hand|0wy




Wspotczynnik wyptacalnosci

Wskazniki kapitatowe i ptynnosciowe znacznie powyzej poziomu regulacyjnego

Wspotczynnik wyptacalnosci ) Dywidenda za 2019 rok

@

* W wyniku ogtoszenia pandemii w Polsce, w dniu 26 marca
2020 roku banki dostaty pismo od Przewodniczagcego KNF,
ktéry wyrazit oczekiwanie ze zatrzymajg catos¢

Nadwyzka 6,22 p.p. wypracowanego w poprzednich latach zysku;

* Rozne podejscie regulatorow na Swiecie do wyptaty
dywidendy:

» Europejski Bank Centralny: rekomendacja zawieszenia
decyzji dot. wyptaty dywidendy do 1 pazdziernika 2020
roku, po tej dacie EBC wyda kolejng rekomendacje
dot. dywidendy w zaleznosci od  sytuacji
makroekonomicznej;

» USA: Amerykanskie banki wyptacajg dywidende,

1Q19 4Q19 1Q20 Wymag >
regulacyjny wstrzymaty skup akciji

citr handlowy



Wspieranie lokalnej spotecznosci

Akcja #CisiBohaterowie — ciepte positki dla ratownikdw medycznych w Warszawie i Olsztynie

Dzien z pracy
podczas epidemii

7 370
cieptych
positkow..

....dla 335
Cichych
Bohateréw...

Pomoézmy im dziatac!

Pamietajcie, ze kazda wptacona przez Was
ztotowka jest podwajana przez Citi w Polsce.

| ‘ T H Fundacja Bankowa im. Leopolda Kronenberga darowizna
...od 1379 ey Y i - Cisi Bohaterowie 92 1030 1016 0000 0000 0380 6000

Citi Volunteers
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Podsumowanie wynikow finansowych

Wynik odsetkowy 302 296 2% 277 9%
Wynik prowizyjny 141 136 4% 134 5%
Przychody podstawowe 443 432 2% 411 8% @ Komentarz YOY
Dziatalnos$¢ skarbcowa 97 118 (17%) 120 (19%)
Pozostate przychody (5) (2) 155% 5 (187%)
Przychody 536 548 (2%) 537 (0%)
Koszty operacyjne 376 275 37% 384 (2%) e Zysk netto pod wptywem wyzszych kosztéw
Marza operacyjna 159 273 (42%) 153 2% ryzyka w zwigzku z panderr’ua COVID—_19 oraz
sezonowego wzrostu kosztow operacyjnych;
Koszty ryzyka 93 20 373% 28 231%
Zysk brutto 35 225 (85%) 103 (66%) e Mocny wzrost przychodéw podstawowych;
Podatek dochodowy 8 51 (84%) 43 -81%
Podatek bankowy 31 28 10% 22 42%
Efektywna stopa podatkowa 23,9% 22,8% 1,1 pp. 42,2% NEERN D) e WZI‘O'S'[ kOSZ.tOW Opera_CYJnyCh. w  zwigzku
zaksiegowaniem rocznej sktadki na fundusz
Zysk netto o 26 174 (85%) 59 (G przymusowej restrukturyzacji w ramach
Return on Equity 6.7% 72% (06 pp) 86% ISl Bankowego Funduszu Gwarancyjnego;
Catkowite dochody ogotem " 140 (49%) 8 : e Mocny wzrost depozytéw  klientowskich
odzwierciedlajgcy relacje z klientami oraz
Aktywa 62 278 51979 20% 49 544 26% I
Kredyty netto 24 397 23732 3% 22512 8% P '
Depozyty 46011 39788 16% 35607 29%
Loans / Deposits 53% 60% 63%
TCR 17,0% 17,2% 16,2%

1) ROE = suma zyskoéw z ostatnich czterech kwartatéw / $rednia kapitatdw z ostatnich czterech kwartatow.

150lat 21 citr handlowy
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Rachunek zyskow i strat - Bank

1Q20 vs. 4Q19

1Q20 vs.1Q19

min zt ot o Ger — 1o min zt % min zt %
Wynik z tytulu odsetek 277 288 292 296 302 6 2% 25 9%
Wynik z tytutu prowiz;ji 134 153 142 136 141 5 4% 7 5%
Przychody z tytutu dywidend 0 10 1 0 0 0) (44%) 0 33%
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluaciji 91 96 99 93 (@) (101) - (98) -
o g™ ¥ e as e w s w0 a7
Wynik na rachunkowo$ci zabezpieczen 0) (0) (0) ) 3) 0) 14% 2) 568%
Dziatalnos¢ skarbcowa 120 121 118 115 95 (20) (18%) (25) (21%)
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 6 7 3 1 2) ?3) - (8) -
Pozostate przychody i koszty operacyjne ©) 1) 2) 1) 0) 0 (45%) ©) 101%
i ol o
Koszty dziatalnosci (363) (258) (255) (253) (353) (100) 40% 10 (3%)
Amortyzacja (21) (22) (21) (22) (24) 1) 5% 3) 12%
Koszty & amortyzacja (384) (279) (276) (275) (376) (201) 37% 8 (2%)
Marza operacyjna 153 299 277 273 159 (114) (42%) 4%
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 0,0 (0,0) 0,3) 0,1) 0,4) ©) 548% ©) -
e e @ o e @ e e ww 69w
Udziat w zyskach netto podmiotéw wycenianych metodg praw wtasnosci - - - - - - - - -
Podatek od niektorych instytucji finansowych (22) (22) (25) (28) (31) ?3) 10% 9) 42%
Zysk brutto 103 170 160 225 35 (191) (85%) (68) (66%)
Podatek dochodowy (43) (37) (46) (51) (8) 43 (84%) 35 (81%)
o ool G 6
Wskaznik Koszty/ Dochody 71% 48% 50% 50%
150/at 22 citi handlowy



Bankowosc¢ Instytucjonalna — rachunek zyskow i strat

1Q20 vs. 4Q19

4Q18 1Q19 20Q19 3Q19 4Q19 1Q20
min zt

Wynik z tytutu odsetek 119 119 130 129 137 147 10 7% 28 24%
Wynik z tytutu prowizji 70 73 76 80 75 83 8 10% 10 14%
Przychody z tytutu dywidend 0 0 1 1 0 0 0) (48%) 0 36%
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluaciji 70 85 89 92 86 (16) (102) - (101) -
e e e e e s om om0 a ws m w7 e
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen - 0) (0) 0) 2) ?3) 0) 14% 2) 568%
Dziatalnos¢ skarbcowa 95 114 114 111 108 86 (22) (21%) (28) (25%)
Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych 4) 6 6 3 1 2) 3) - (8) -
Pozostate przychody i koszty operacyjne 4 3 3 2 2 3 1 29% ©) (1%)
R
Koszty dziatalnosci (113) (202) (108) (109) (113) (191) (78) 69% 11 (6%)
Amortyzacja (5) (5) (5) (5) (5) (6) 1) 16% 1) 17%
Koszty & amortyzacja (118) (207) (113) (114) (118) (197) (79) 67% 10 (5%)
Marza operacyjna 166 107 217 211 205 120 (86) (42%) 13 12%
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 0,0 0,0 0,0 (0,1) 0,0 0,1) 0) - 0) -
e ® o m @ e e ws e
Podatek od niektorych instytuciji finansowych (29) (16) (16) (29) (22) (24) ?3) 13% (8) 52%
Udziat w zyskach podmiotéw zaleznych (0,0) - - - - - - - - -
Zysk brutto 158 86 123 116 173 38 (135) (78%) (48) (55%)
Wskaznik Koszty/ Dochody 42% 66% 34% 35% 36% 62%

0|t 23 citi handlowy



Bankowos¢ Detaliczna — rachunek zyskow i strat

1Q20 vs. 4Q19

4Q18 1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20

min zt %
Wynik z tytutu odsetek 160 158 158 162 160 155 (5) (3%)
Wynik z tytutu prowizji 65 61 7 62 61 58 3) (5%)
Przychody z tytutu dywidend 0 0 9 - 0 0 0) (42%)
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluaciji 7 6 7 7 7 9 2 27%
Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych - - 1 - - - - -
Pozostate przychody i koszty operacyjne 3) ?3) (4) 4) ?3) 4 0) 13%
Przychody 229 223 248 228 225 219 (6) (3%)
Koszty dziatalnosci (147) (161) (149) (146) (140) (161) (22) 16%
Amortyzacja (13) (16) a7) a7) a7) (18) 0) 2%
Koszty & amortyzacja (160) 77) (166) (162) (157) (179) (22) 14%
Marza operacyjna 69 46 82 65 68 40 (28) (41%)
finansawych aras rezerw na zabowiazania warunkowe ey ey e am @ e @ 293%
Podatek od niektorych instytucji finansowych ) (6) (6) (6) (6) ) 0) 1%
Zysk brutto 39 17 47 44 52 (4) (9) -

Wskaznik Koszty/ Dochody 79% 67% 71% 70%

150|at 24
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1Q20 vs. 1Q19

min zt %
(3) (2%)
(3) (5%)
0 31%

3 39%
0) 5%
4 (2%)
) 1%
) 11%
(3) 2%
(6) (14%)
(13) 55%
1) 13%
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Bilans - aktywa

Stan na koniec okresu

2019 30Q19 4Q19 1Q20
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 0,4 0,4 3,4 3,7 0,6
Naleznosci od bankéw 0,8 1,0 0,9 1,2 2,0
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6,0 57 53 5,4 9,2
Inwest'y(.:yjne (.jluz.ne aktywa finansowe wy.cenlane w 17.3 19,8 16.6 15,5 23,5
wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Naleznosci od klientéw 22,5 22,1 23,3 23,7 24,4
Sektor finansowy 2,1 2,1 2,9 3,2 3,5
w tym naleznosci z tytutu transakcji reverse repo 0,2 0,0 0,3 0,0 -
Sektor niefinansowy 20,4 20,0 20,4 20,6 20,8
Bankowosé¢ Instytucjonalna 13,3 12,8 13,0 13,2 13,6
Bankowos¢ Detaliczna 7,1 7,2 7,4 7,4 7,2
Naleznosci niezabezpieczone, w tym: 5,4 55 5,5 55 53
Karty kredytowe 2,6 2,7 2,7 2,8 2,7
Pozyczki gotéwkowe 2,7 2,7 2,7 2,7 2,8
Pozostate nalezno$ci niezabezpieczone 0,1 0,0 0,1 0,0 0,0
Kredyty hipoteczne 1,7 1,8 1,8 1,9 2,0
Pozostate aktywa ) )
Aktywa razem 49,5 51,5 52,0 52,0 62,3
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postepu

1Q20 vs. 4Q19

mid zt )

(3,1) (83%)
0,9 74%
3,8 70%
8,0 529
0,7 3%
0,4 13%

(0,0) (100%)
0,3 1%
0,4 3%

©.2) (2%)

0,2) (4%)

0,1) (4%)
0,1 3%

(0,0) (23%)
0,1 3%
0,1 2%

10,3 20%

1Q20 vs. 1Q19

mid zt %
0,2 519%
1,2 155%
3,2 53%
6,2 36%
1,9 8%
1,4 67%
0,2) (100%)
0,5 2%
0,3 2%
0,2 2%
(0,1) (2%)
0,0 2%
0,0 2%
(0,0) (26%)
0,3 16%

1%

0,0
12,7 26%
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Bilans — zobowigzania i kapitaty wtasne

Stan na koniec okresu

2019 3019 4Q19

Zobowigzania wobec bankéw 3,8 4,3 5,0 2,1 3,7
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 15 1,7 2,0 1,9 4,0
Zobowigzania wobec klientéw 35,6 37,0 36,4 39,8 46,0
Sektor finansowy - depozyty 6,5 6,6 4,6 4,6 6,8
Sektor niefinansowy - depozyty 28,9 30,1 31,5 35,0 38,7
Bankowos¢ Instytucjonalna 16,7 17,7 18,3 21,5 24,4
Bankowos¢ Detaliczna 12,2 12,4 13,2 13,5 14,3
Pozostate zobowigzania 15 1,6 1,6 1,1 1,4
Kapitat zaktadowy 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Kapitat zapasowy 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Kapitat z aktualizacji wyceny 0,0 0,1 0,1 0,1 0,2
Pozostate kapitaty rezerwowe 2,9 2,9 29 2,9 2,9

0,6 0,3 0,4 0,6 0,6
7,1 6,8 6,9 7,1 7,1

Zyski zatrzymane
Kapitaly

Kredyty / Depozyty 63% 60% 64% 60% 53%
Wspéiczynnik wyptacalnosci 16,2% 16,6% 16,3% 17,2% 17,0%
Wskaznik NPL* 3,1% 4,1% 4,0% 3,4% 3,4%

*z uwzglednieniem reverse repo
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postepu

1Q20 vs. 4Q19

1Q20vs. 1Q19

mid zt % mid zt
1,6 74% (0,1) (3%)
2,1 114% 2,5 161%
6,2 16% 10,4 29%
2,3 50% 0,4 6%
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