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Il kwartat 2021 roku — podsumowanie

» Kontynuacja wysokiej aktywnosci przedsiebiorstw w obszarach wymiany walut i przelewoéw

zagranicznych, dzieki wzrostowi kluczowych wskaznikow gospodarczych;

Bank pierwszego wyboru dla globalnych firm Digital - wykorzystanie do$wiadczenia dla przygotowania

dopasowanej oferty dla krajowych firm e-commerce — automatyzacja proceséw, transakcje FX,

zarzgdzanie ptynnoscia;

* Sukcesywny powr6t zachowan zakupowych klientéw indywidualnych do poziomu sprzed pandemii — wzrost
transakcyjnosci na kartach kredytowych;

_ - » Silny kwartal w obszarze Wealth Management, rekordowy poziom wartosci srodkéw pod zarzgdzaniem

Dziatalnos¢ klientowska (AuM).

» Zysk netto w Il kwartale w wysokosci 73 min zt, spadek 0 19% r./r. z powodu nizszej aktywnos$ci Banku
w obszarze dzialalnosci skarbcowej (spadek o 95% r./r.);

« Zysk netto dla akcjonariuszy za | pot. 2021 rok na poziomie 468 min zt (3 razy wiecej niz w 2020 roku);

* Silny wynik prowizyjny - wzrost o0 22% r./r., dzieki odbiciu aktywnosci klientéw detalicznych w potaczeniu z
kontynuacjg mocnych trendéw w dziatalnosci transakcyjnej i powierniczej;

* Kontynuacja dyscypliny kosztowej: spadek o 6% r./r., a koszty ryzyka na poziomie 18 p.b.
odzwierciedlajgce dobrg jakos$¢ portfela kredytowego Banku;

+ Wskaznik Tier 1 na poziomie 20,8% pozwalajgcy na realizacje polityki dywidendowej zgodnie z

Wyniki finansowe rekomendacjami nadzorcy. Zgoda regulatora na wyptate 100% zysku za 2020 rok.
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Bankowosc Instytucjonalna — wolumeny biznesowe
Dobre wyniki polskiej gospodarki

@ Wolumeny depozytowe (dane wminz)
|

Wolumeny kredytowe (dane wmin )
I

® L
Saldo kredytow pod wptywem jednorazowych sptat, z drugiej strony —@—»
dobre perspektywy dla segmentu Bankowosci Przedsiebiorstw 31357 |
s (8%0) .
ozostate
16 222 14 699 Bankowo$¢ Bankowos¢
Przedsiebiorstw Przedsigbiorstw
Pozostate
Bankowos¢
Przedsigbiorstw +4% vs. 2020 Klienci
Klienci Globalni
Globalni Klienci globalni i korporacyjni
Klienci Klienci B
Korporacyjni -11% vs. 2020 Korporacyjni
2 kw. 2020 4 kw. 2020 2 kw. 2021 2 kw. 2020 4 kw. 2020 2 kw. 2021
Produkcja przemystowa odrobita pandemiczne straty, a Eksport beneficjentem Gatezie przemystu, ktére stojg Wozrost akcji kredytowej Banku w
takze przekroczyta poziom, ktory wynikatby z wzrostowego wzrostu przemystu* za wzrostem eksportu branzach o nastawionych na eksport
trendu z lat 2017-2019 (dynamika eksportu r/r.)
2015=100 .
150 Produkcja przemystowa 15,
10,7 chc)jl)llJtmeny
g redytowe — 0
130 branza produkgc;ji +14 A)
11 0.2 ( urzadzen rir.
0 elektrycznych
90 : : : : ‘ : : ‘ 2020 2021p  2022p  Komputery eﬁgﬁg‘;ﬁ‘;zfi Maszyny

cze 17 gru17 cze 18 gru 18 cze 19 gru 19 cze 20 gru 20 cze 21 elektroniczne

e Produkcja przemystowa (sa) Trend (2017-2019)
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* Na podstawie analitykéw Citi Handlowy




Bank pierwszego wyboru dla firm nowej ekonomii

Rosngcy udziat firm nowej ekonomii w wolumenach transakcyjnych Banku

11690 e

Przelewy
zagraniczne

+10% r./r.

Srednie aktywa
finansowania
handlu

+5% .

Wolumen
elektronicznych
transakcji

—®

Bank pierwszego
wyboru dla globalnych
firm digital

» Nowi klienci — branza gier
mobilnych i dowozu jedzenia

Wolumeny depozytowe

_ D

4 kw. 2020 2 kw. 2021

PayU’

Partnerstwo
Citi Handlowy i PayU

Dostep do ustugi PayU dla
wszystkich klientéw
instytucjonalnych Banku;

Wsparcie ekspertéw i
doswiadczenie Banku w
obszarze ptatnosci i
e-commerce;

Kompleksowy rozwaj ustugi
e-zarzadzania ptatnosciami
online.

&

Nowa kampania
dla e-commerce

www.bankdlaecommerce.pl

Zintegrowanie danych od
dostawcéw ptatnosci z danymi z
systemu zamdéwien firmy e-
commerce (rekoncyliacja
naleznosci);

Monitorowanie kosztéw przez
dedykowane karty kredytowej
(kontrola limitéw i wydatkow z
poziomu jednej aplikacji);

Zapewnienie odpowiednich
rozwigzan FX.
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Bankowosc¢ Detaliczna — wolumeny biznesowe

Wolumeny transakcyjne

) Wolumeny bilansowe  (dane w min 21
/ I Py | PY
Powracajgcg normalnos¢ w decyzjach zakupowych klientow Dynamika transakcyjnosci na kartach kredytowych
(wydatki krajowe)
Obserwowane odbicie
wydatkéw w branzy
g 0 turystycznej:
9% 2a +31% 07'21 vs. 07'20
i na liniach lotniczych:

0,
SRR 6% 0721 vs. 07'20

’_@_’ Karty +1%
kredytowe Kw./KW.

>
2 Pozyczki (4%)
o gotéwkowe Kw./kw.
X
Kredyty +49%
2 kw. 2020 4 kw. 2020 2 kw. 2021 hipoteczne Kw./KW.
| Liczba kiientow |
= - +34% ., +399 +20
-E\ - Kllenm . +24% r.r. 39 A) r.r. 2 A) kw./kw.
8_ Citi Private Client r.r. Sprzedaz Saldo Wolumen FX
) #) produktow produktow Klienci
()] inwestycyjnych inwestycyjnych Citigold
Klienci +6%
r./r.

Citigold
2 kw. 2020 4 kw. 2020 2 kw. 2021 #)
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Bank odpowiedzialny spotecznie

Citi w Polsce jedng z
,=najbardziej zaawanasowanych
firm w zarzgdzaniu

roznorod nOéCiq” @ C|T| O Ponad 2000 dziatar wolontariuszy

wedfug badania Diversity IN Check przeprowadzonego .-. GLO BAL %Q Ponad 1000 paczek zywnosciowych dla senioréw

przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu COMMUN'TY¢
= ¢% Przygotowywanie imiennych kartek dla oséb samotnych
= DAY

REIMAGINED
UIEQRDY  Ponas - s odbiorcow pomocy |

Wspieramy paraolimpijczykow

Mnie nie przeszkadzef
Chcesz, to sie patrz. o

e
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<O Anie nie przeszkadza.
-hcesz, to sie patrz.
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Mnie nie prz.eszkadza}
Chcesz, to sie patrz.

Jeszcze chwila i siegam nieba.

MACIEJ LEPIATO
PARALEEKKOATLET YEA REPRLZENTACJA POLSK!
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Przychody

Przychody - segmenty (dane w min 2t Przychody — dziatalnosc¢ klientowska
|

Przychody pod wptywem nizszego wyniku na dziatalnosci skarbcowe;j

Bankowosé¢ Instytucjonalna? — dynamika r./r.

941 Kontynuacja mocnych trendéw w dtugim okresie czasu

——EA

574 e 2kw.2020 3 kw.2020 4kw.2020 1kw.2021 2 kw. 2021
018 2) Przychody klientowskie: wynik odsetkowy klientowski, wynik prowizyjny i wynik z tyt. FX
oo 440 421
238 Dziatalnosé Bankowos¢ Detaliczna — dynamika kw./kw.
165 125 skarbcowa? . .
Drugi kwartat z rzedu wzrost przychodow
Dziatalnosé
klientowska 13%
S08 276 280 316 205 [ 13% |

(instytucjonalna
i detaliczna) /\.

1) Suma wyniku na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji, wyniku na inwestycyjnych diuznych aktywach 2 kw. 2020 3 kw. 2020 4 kw.2020 1kw.2021 2 kw. 2021
finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody, przychody odsetkowe od tych aktywow
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PrzyChOdy k|leﬂtOWSk|e - prOdUkty (ujecie zarzadcze)

Bankowos¢ Instytucjonalna Bankowos¢ Detaliczna
| PY | PY
Transakcje FX i bankowosc transakcyjna gownymi Dobra dynamika przychodéw na kartach kredytowych

motorami wzrostu przychow klientowskich

I Bankowos¢ Transakcyjna Karty

FX Kredyty

Wealth Management

QoQ YoY \

5 Karty +15% +8%

Depozyty

I Rynki kapitatowe (wt. dziatalno$¢ powiernicza)

Kredyty

QoQ YoY

Bankowosc¢ 0% +18%
Transakcyjna

FX +31% +55%

ll/

o s == Kredyty +10 7%
Bankowos¢ ) gotowkowe 1% 0

Bankowos$é Dziatalno$¢ ;
Detaliczna

-22%* +10%

Instytucjonalna maklerska
. Inwestycje i 10 +9E50
Banlfowgsc +15% +21% @ ubezpieczenia 1% 25%
Powiernicza

[=] Depozyty -4% -23% /

citi handlowy”

Kredyty -8% -20% /

* Po wytgczeniu transakcji jednorazowej w 1 kw.2021




Wynik odsetkowy

Wynik odsetkowy - segmenty (dane w min zt)

Marza odsetkowa
| PY | PY
Spadek wyniku odsetkowego pod wptywem spadku wolumenu obligacji Odbicie rentownosci aktywow klientowskich, dzieki kartom
skarbowych (sprzedaz ok. 50% portfela obligacji w 1 kw. 2021) kredytowym
3,00%

2,20% [2.51%] [2.47%] [2.49%]
.\.07 —— .

)

2kw.2020 3 kw.2020 4 kw.2020 1kw.2021 2 kw. 2021

265 @

—@— Marza odsetkowa e=me=m=\arza odsetkowa klientowska

QoQ

@ Bankowos$¢ Paplery dI'UZﬂe

i |
Detaliczna

Inwestycyjne aktywa finansowe
(mld zt)

Cr73) Papiery dtuzne \k
Bankowosc¢

@ Instytucjonalna 27304
wyt. papiery

dtuzne

Marzg na inwestycyjnych
aktywach finansowych

2 kw. 2020 1 kw. 2021 2 kw. 2021

4 kw. 2020 1 kw. 2021 2 kw. 2021 4 kw. 2020 1 kw. 2021 2 kw. 2021
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Wynik prowizyjny

Wynik prowizyjny - segmenty (dane w min z)
|

Odbicie wyniku prowizyjnego w Bankowo$ci Detalicznej, dzieki
wyzszym wolumenom transakcyjnym na kartach kredytowych

(22%)

v

Z

172

YoY QoQ

Bankowos$¢ Detaliczna

e o

2 kw. 2020 1 kw. 2021

Bankowos$¢ Instytucjonalna

2 kw. 2021  * Jednorazowa transakcja na
rynku kapitatowym w 1 kw. 2021

Struktura i dynamika wyniku prowizyjnego i w. 2021

| PY
Dziatalnos¢
maklerska
-4% r./r.
e

Dziatalnosc¢
powiernicza

+11% r./r.
+11% kw./kw.

m

Bankowos¢
Instytucjonalna

Bankowosc¢
Transakcyjna

+36% r./r.
-3% kw./kw.

|

Kredyty

=17 r./r. Pozostate
-4% kw./kw.

]

@ .

Rachunki
bankowe Karty
+11r./r. 40% +47% r./r.

-6% kw./kw. +12% kw./kw.

Bankowosé
Detaliczna

|

Inwestycje /
ubezpieczenia
+43% r./r.

+3% kw./kw.

13
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Dziatalnos¢ skarbcowa

Wynik na dziatalno$ci skarbcowej (dane w min z1) Wynik klientowski: operacje FX
| PY |
Rekordowy wynik na klientowskich przychodach FX, dzieki
K Struktura bilansu wysokim wolumenom

Pozostate

+2 p.p.
625 vs. 2020

Naleznosci z
bankiem centralnym
+19 p.p.
vs. 2020

d Inwestycyjne
aktywa finansowe
g J Wolumeny FX Przychody FX (klientowski)

Kredyty

bez zmian
vs. 2020

Klienci globalni

= Wynik odsetkowy +20% +84%

kw.kw.. r.r.

= Wynik tradingowy & FX

266 klientowski

Bankowos¢ Przedsiebiorstw

+19% +32%

kw.kw.. r./r.

m\Wynik na inwestycyjnych
aktywach finansowych

125 2 kw. 2020 1 kw. 2021 2 kw. 2021

2 kw. 2020 1 kw. 2021 2 kw. 2021
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Koszty dziatania

KOSZty Operacyjne (dane w min zt)
|

Pomimo wysokiej inflacji, koszty operacyjne pozostajg pod kontrolg

362

299 YoY
74 282
—B— Optaty na rzecz
_B_ BFG i nadzoru
294 288

278

Amortyzacja

Koszty ogolne

Koszty
pracownicze

2 kw. 2020

1 kw. 2021

2 kw. 2021

) (=)

CitiDirect B

Koszty operacyjne — ujecie rodzajowe (dane w min )

@31

v

5 2 (21)
12
|

Amortyzacja

Zewnetrzne
koszty,
nieruchomosci,
IT OPEX

Oszczednosci  Inwestycje Koszty Pozostate

nadzoru i BFG

| pot. 2020 Koszty
pracownicze

I pot. 2021

Inwestycje zreailzowane dzieki osiggnietym oszczednosciom

o

Cyberbezpieczenstwo

Dodanie 10 par
walutowych

o

Citi Kantor

Nowe
funkcjonalnosci

citr handlowy’



Koszty ryzyka

KOSZty ryzyka Grupy (dane w min zt)
|

Kontynuacja dobrych trendéw w jakosci portfela kredytowego

110

Rezerwa
— na
COVID-19

2 kw. 2020 1 kw. 2020 2 kw. 2021

mBankowos$¢ Instytucjonalna ® Bankowows¢ Detaliczna

Warto$¢ dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS)

16 citr handlowy’

Koszty ryzyka Grupy b)
|

186 181

Jednorazowe zdarzenia w
Bankowosci
Przedsigbiorstw

Wptyw Covid-19

21 11
P ——— ] 8

M

2Q19  3Q19 4Q19 1Q20 2Q20  3Q20 4Q20  1Q21  2Q21

Warto$¢ dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS)

Wskaznik NPL Grupy
| °
Jakos¢ portfela kredytowego istotnie lepiej niz w sektorze bankowym

6,4% 6,4% 6,2% 6,2% 6,5% 6,5% 6,5% 6,3% 6.1%

Sektor bankowy

0,
4,1% 4,0% 3.4% 3.7% 3.7% 3.6% 4,0% 3,9%

—— 3,4%
Bank

2Q19  3Q19  4Q19  1Q20  2Q20  3Q20  4Q20  1Q21  2Q21



Podsumowanie wynikow finansowych Grupy Kapitatowej

2021 1021 AQoQ 2Q20 AYoY| 2021

Wynik odsetkowy 168 197 (15%) 265 (36%) 365

Wynik prowizyjny 151 172 (13%) 124 22% 323

Przychody podstawowe 319 370 (14%) 389 (18%) 689
Dziatalno$¢ skarbcowa 97 570 (83%) 171 (43%) 667

Pozostate przychody 5 1 - 15 (66%) 6

Przychody 421 941 (55%) 574 (27%) 1361
Koszty operacyjne (282) (362) (22%) (299) (6%) (644)
Marza operacyjna 139 578 (76%) 276 (50%) 718
Koszty ryzyka * (10) (6) 56% (110) (91%) (16)
Zysk brutto 91 536 (83%) 133 (32%) 626
Podatek dochodowy (18) (141) (88%) (44) (59%) (159)

Podatek bankowy (39) (36) 7% (33) 19% (75)

Zysk netto 73 395 (82%) 89 (19%) 468

Aktywa 57 661 58 821 (2%) 60 893 (5%) 57 661

Kredyty netto 20 597 22 296 (8%) 23431 (12%) 20 597

Depozyty 43 279 44 088 (2%) 45 888 (6%) 43 279
Loans / Deposits 48% 51% 51%

TCR 20,8% 21,4% 19,9%

*) Znak minus przy kosztach ryzyka oznacza negatywny wptyw na RZiS

17 citi handlowy”




Zatgczniki
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c s 'y -9 :—_d'd'('-'l".il',
CZAS ZMIENIC TO, JAK POSTRZEGAMY OSOBY Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI. citi handlowy Q G

Dumry perter
Poiskiogs Komitets Porscmgdacegn




Rachunek zyskow i strat — Grupa Kapitatowa

2Q20

3Q20 4Q20 1Q21 2Q21

2Q21vs.1Q21

min zt

2Q21 vs.2Q20

min zt

| pot. 2021 vs. | pot. 2020

1 pot. 2020

1 pot. 2021
min zt %

Wynik z tytutu odsetek 265 214 221 197 168 (29) (15%) 97) (36%) 567 365 (202) (36%)
Wynik z tytutu prowizji 124 137 158 172 151 (22) (13%) 27 22% 265 323 58 22%
Przychody z tytutu dywidend 11 0 0 0 9 9 - (2) (20%) 11 9 2) (20%)
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 102 84 133 115 93 (21) (19%) 9) (8%) 94 208 113 120%
WyniK na inw&-?sty_cyjnych dtuznych aktywa_ch finansowych wycenianych w 69 > 27 456 4 (452) (99%) (66) (95%) 174 459 285 164%
wartos$ci godziwej przez pozostate catkowite dochody

Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 1 3 (0) 1 (1) 1) - 2) - 1) 0 1 -
Dziatalnos$é skarbcowa 172 88 160 571 926 (475) (83%) (76) (44%) 267 667 400 150%
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 6 8 3 1 3 1 96% 3) (55%) 4 4 (0) (5%)
Pozostate przychody i koszty operacyjne 4) 7) (25) 1) (6) (5) - (2) 56% (4) 7) ®3) 63%
Przychody 574 440 518 941 42 1110 1361 251 23%
Koszty dziatalnosci (269) (245) (249) (335) (253) 82 (25%) 16 (6%) (621) (587) 34 (5%)
Amortyzacja (30) (26) (27) (27) (29) 1) 5% 2 (5%) (54) (56) 2 4%
Koszty & amortyzacja (299) (271) (276) (362) (282) 81 (22%) 17 (6%) (675) (644) 31 (5%)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywéw niefinansowych - - (215) - - - - - - - - - -
Marza operacyjna 276 169 242 578 139 (439) (76%) (136) (50%) 435 718 283 65%
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow (0,0) (0,0) (0,1) (0,3) 0,2) 0,1 (32%) (0,2) 872% (0,4) (0,4) (0,0) 10%
Wynik z tytutu oczekiv’lanyc_h strat kredytowych aktywow finansowych (110) 25 12) ©) 10) @) 56% 100 (91%) (203) (16) 188 (92%)
oraz rezerw na zobowigzania warunkowe

Podatek od niektdrych instytucji finansowych (33) (29) (31) (36) (39) 3) 7% (6) 19% (64) (75) (11) 18%
Zysk brutto 133 166 (16) 536 91 (445) (83%) (42) (32%) 167 626 459 274%
Podatek dochodowy (44) (51) (42) (141) (18) 123 (87%) 26 (59%) (52) (159) (107) 207%
Zysk netto 89 115 (G) 395 7 116 468] 352 304%
Wskaznik Koszty/ Dochody 52% 62% 53% 39% 67%

citr handlowy’



Bankowosc Instytucjonalna — rachunek zyskow i strat

2Q21vs.1Q21 2Q21vs. 2Q20 | pot. 2021 vs. | pot. 2020
4Q20 1Q21 2Q21

min zt min zt min zt
Wynik z tytutu odsetek 156 128 119 99 74 (26) (26%) (82) (53%) 303 173 (130) (43%)
Wynik z tytutu prowizji 82 79 105 121 97 (24) (20%) 15 18% 165 219 53 32%
Przychody z tytutu dywidend 1 0 0 0 1 1 - 0 30% 1 2 0 27%
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 94 76 126 107 85 (22) (20%) 9) (9%) 78 193 115 147%
WyniK na inwgstylcyjnych dtuznych aktywaph finansowych wycenianych w 69 2 27 456 2 (452) (99%) (66) (95%) 174 459 285 164%
wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 1 3 (0) 1 (1) (1) - ) - (1) 0 1 -
Dziatalnos¢ skarbcowa 165 80 152 564 88 (475) (84%) 77) (46%) 251 652 401 160%
Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych 6 0 3 1 3 1 96% 3) (55%) 4 4 0) (5%)
Pozostate przychody i koszty operacyjne 2) 2 3 3 2 (0) (16%) 4 - 1 5 4 251%
Przychody 409 289 383 788 266 725 1 054 328 45%
Koszty dziatalnosci (120) (108) (107) (182) (119) 64 (35%) 1 (1%) (311) (301) 10 (3%)
Amortyzacja (5) (5) (5) (5) (6) (0) 6% (0) 6% (11) (11) 0 (1%)
Koszty & amortyzacja (125) (113) (112) (188) (124) 63 (34%) 1 (1%) (322) (312) 10 (3%)
Marza operacyjna 284 176 271 601 142 (459) (76%) (142) (50%) 403 742 339 84%
Wynik z tytutu zbycia aktywow trwatych 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1) (0) 169% ) 612% 0) (0) 0) 4%
Wynik z tytulu oczekiwanych strat kredytowych aktywoéw finansowych 1) a1 15 19 7 2 (64%) 88 . (138) 26 164

oraz rezerw na zobowigzania warunkowe

Podatek od niektorych instytucji finansowych (26) (23) (24) (29) (32) 3) 9% (6) 21% (51) (61) (11)

zysk brutto 176 194 262 ) 116} (474) (80%) (60) (34%), 214 707]
Wskaznik Koszty/ Dochody 31% 39% 29% 24% 47% 44% 3094

citr handlowy’



Bankowosc¢ Instytucjonalna — aktywa | pasywa

Ujecie zarzgdcze

Aktywa Pasywa
—— o E—— o

(10%) kw./kw.;

(39%) r.Ir. ﬂ

0% kw./kw.;
12%) kw./kw.; '
(12%) (10%) r.Ir. (3%) kw./kw.:

14%) r.Ir.
(14%) r./r 49% INGCHINE

(3%) kw./kw.;
(16%) r./r.

3% kw./kw.;

(2149%) kw./kw.;
(21%) r./r.

(24%) r./r.

= Klienci Globalni = Klienci Korporacyjni Bankowos¢ Przedsigbiortstw = Sektor Publiczny

= Klienci Korporacyjni = Klienci Globalni Bankowos¢ Przedsigbiorstw
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Bankowosc Detaliczna — rachunek zyskow i strat

2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21]
Wynik z tytutu odsetek 109 86 102 98 95
Wynik z tytutu prowizji 41 58 53 51 53
Przychody z tytutu dywidend 10 0 - - 8
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacii 7 7 8 7 8
Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych - 8 - - -
Pozostate przychody i koszty operacyjne 2) 9) (27) (4) 8)
Przychody 166 151 135 153 155
Koszty dziatalnosci (149) (137) (142) (153) (134)
Amortyzacja (25) (21) (21) (22) (23)
Koszty & amortyzacja (174) (158) (164) (175) (157)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywdéw niefinansowych - - (215) - -
Marza operacyjna (8) ) (29) (22) 3)
Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywéw finansowych (29) (16) @7 (25) an

oraz rezerw na zobowiazania warunkowe
Podatek od niektorych instytucji finansowych (6) (6) (7) 7 (7)
Zysk brutto (43) (29) (278) (55) (26)

Wskaznik Koszty/ Dochody 105% 105% 121% 114% 102%

2Q21 vs.1Q21

min zt

8 -
0 %
(5) 131%
19 (12%)
(1) 5%
17 (10%)
20 (89%)
9 (35%)
0 (2%)

29 (53%)

2Q21vs. 2Q20 I pot. 2021 vs. | pot. 2020

I pot. 2020 | pot. 2021
min zt min zt %
(14) (13%) (72) (27%)
12 29% 100 105 5 5%
3) (25%) 10 8 (3) (26%)
0 3% 16 15 (2) (10%)
(6) 279% (6) (12) (6) 111%
(11) (7%) 385 307 (77) (20%)
15 (10%) (310) (287) 24 (8%)
2 (7%) (43) (45) ) 6%
17 (10%) (353) (332) 21 (6%)
6 (69%) 32 (25) (56) -
12 (43%) (66) (42) 24 (36%)
1) 8% (13) (14) (1) 6%

(33) 71%

citr handlowy’



Bilans - aktywa

Stan na koniec okresu 2Q21 vs. 4Q20 2Q21 vs. 2Q20
2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 2Q21 mld zt mld zt

Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2,2 2,2 4,5 14,9 15,0 10,5 - 12,7 -

Naleznosci od bankow 0,8 1,6 0,6 0,8 0,9 0,3 58% 0,1 11%

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6,7 55 4,4 59 52 0,8 19% (1,5) (23%)
Inwestycyjne diuzne aktywa finansowe wyceniane w

wartosci godziwej przez pozostate catkowite 25,3 25,7 27,3 12,6 13,6 (13,7) (50%) (11,6) (46%)

dochody

Naleznosci od klientow 23,4 22,7 21,9 22,3 20,6 1,3) (6%0) (2,8) (12%)

Sektor finansowy 4,0 3,7 3,7 38 3,4 (0,4) (10%) (0,6) (16%)

Sektor niefinansowy 19,4 19,0 18,2 18,5 17,2 (1,0) (5%) (2,2) (11%)

Bankowos¢ Instytucjonalna 12,2 11,7 11,0 11,4 10,2 (0,8) (7%) (2,0) (17%)

Bankowos¢ Detaliczna 7,2 7,3 7,2 7,0 7,1 0,1) (2%) 0,1) (2%)

Naleznosci niezabezpieczone, w tym: 52 52 50 4,8 4,7 (0,3) (6%) (0,4) (9%)

Karty kredytowe 2,5 2,5 2,5 2,4 2,4 0,1) (3%) 0,1) (4%)

Pozyczki gotowkowe 2,6 2,6 2,5 2,4 2,3 0,2) (9%) 0,3) (13%)

Pozostate naleznosci niezabezpieczone 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 (0,0) (14%) (0,0) (16%)

Kredyty hipoteczne 2,0 2,1 2,2 2,2 2,3 0,1 6% 0,3 15%

Pozostate aktywa 2,5 2,5 2,3 2,3 2,4 0,1 4% 0,1 4%
Aktywa razem 60,9 60,2 60,9 58,8 57,7 3,3) (5%)

23 citr handlowy’




Bilans — zobowigzania i kapitaty wtasne

Stan na koniec okresu

3Q20 4Q20 1Q21

Zobowigzania wobec bankow 2,5 2,3 51 2,8 1,6
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 3,6 3,5 3,7 3,1 3,1
Zobowigzania wobec klientow 45,9 45,6 43,4 44,1 43,3
Sektor finansowy - depozyty 5,8 6,5 4.6 3,5 41
Sektor niefinansowy - depozyty 39,8 38,7 38,6 40,3 39,0
Bankowos¢ Instytucjonalna 25,5 24,3 23,1 24,1 23,1
Bankowos¢ Detaliczna 14,3 14,4 15,5 16,2 15,9
Pozostate zobowigzania 1,4 1,2 1,2 1,3 2,0
Kapitat zaktadowy 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Kapitat zapasowy 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Kapitat z aktualizacji wyceny 0,4 0,4 0,5 0,1 (0,0)
Pozostate kapitaty rezerwowe 2,8 2,8 2,8 2,8 2,8
Zyski zatrzymane 0,8 0,9 0,8 1,2 1,3
Pasywa razem 60,9 60,2 60,9 58,8 57,7
Kredyty / Depozyty 51% 50% 51% 51% 48%
Wspotczynnik wyptacalnosci 19,9% 20,4% 22,6% 21,4% 20,8%
Wskaznik NPL* 3,7% 3,7% 3,6% 4,0% 3,9%

*z uwzglednieniem reverse repo

24

2Q21 vs. 4Q20

mlid zt

(3,5) (68%)
(0,5) (15%)
0,1) (0%)
(0,5) (11%)
0,4 1%
(0,0) (0%)
0,4 2%
0,8 70%

- 0%

0,0 0%
(0,5) -
0,0 1%
0,5 56%
(3.3) (5%)

2Q21 vs. 2Q20

mid zt
(0,9) (35%)
(0,5) (13%)
(2,6) (6%)
(1,8) (30%)
(0,8) (2%)
(2.4) (10%)

1,6 11%
0,6 40%
(3.4) (6%)
0,0 0%
0,0 0%
(0,38) -
0,0 0%
0,5 67%
0,1 2%
(3,2) (5%)

citr handlowy’



