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| kwartat 2021 roku — podsumowanie

@
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klientowska

il

Wyniki
finansowe
[
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postepu

Kontynuacja mocnych trendéw w obszarze Bankowosci Inwestycyjnej — wspieranie inicjatyw polskich przedsiebiorstw w
miedzynarodowych transakcjach rynku kapitatowego oraz M&A;

Realizacja strategii wzrostu w obszarze firm nowych technologii dzieki kompleksowej ofercie opartej na globalne;j
ekspertyzie Banku i top-tier platform infrastrukturalnych (FX, Bankowo$¢ Transakcyjna);

Wysoka aktywnos¢ klientow w obszarze Bankowosci Transakcyjnej wspierana przez rosngce obroty w handlu
miedzynarodowym;

Kolejny kwartat wzrostu w obszarze Wealth Management;
Poprawa sentymentu klientéw indywidualnych — dobre trendy w obszarze kart kredytowych (wzrost wydatkow na karcie)

Najwyzszy zysk kwartalny od momentu wejscia Banku na GPW — 395 min z;
Przychody klientowskie: +13% r./r. (po wyt. wptywu ze sprzedazy inwestycyjnych papieréw dtuznych) dzieki kontynuaciji
wysokiej aktywnosci klientéw instytucjonalnych;

Kontynuacja dyscypliny kosztowej: -4% r./r. przy wysokich naktadach inwestycyjnych na systemy ,front-end”;

Koszt ryzyka na poziomie 11 pkt. bazowych odzwierciedlajgcy dobra jakosé portfela kredytowego Banku i perspektywe
odbicia wzrostu gospodarczego w Polsce;

Odbicie w kredytach klientéw instytucjonalnych +4% kw./kw. dzieki poprawie popytu ze strony klientéw korporacyjnych
i bankowosci przedsiebiorstw;

Trzeci kwartat z rzedu wzrostu depozytow klientow indywidualnych +4% kw./kw. gtéwnie w obszarze strategicznych
inicjatyw (klienci zamozni i CitiKonto).
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Bankowosc¢ Instytucjonalna — przychody klientowskie

Bankowos¢ Instytucjonalna dobrze zdywersyfikowana pod wzgledem zrodet przychodow

(ujecie zarzgdcze)

Udziat w przychodach Dynamika przychodéw

Klienci globalni s ’
/ i Rynki finansowe i kapitatowe °
najwiekszy udziat 0
VJ priych)é)dach \ 8’/@ Dynamika przychodow 44 /0
Ekosystem 5% kw./kw.
Klienci Udziat w przychodach | Dynamika przychodéw N
Korporacyjni x . A Bankowos$c¢ Transakcyjna (TTS)
§ o’ \ = K . 0
- = b o Dynamika przychodéw 39 /0
na;wnekzzy * 46% g . g 0
przyrost udziatu = d z
w przychodach kol g 2 g 19% kw.fkw.
(+11 1) H ; &
Udziat w przychodach Dynamika przychodéw Kredyty Kredyty °

Przedsiebiorstw

Dynamika przychodéw 1 7%
Bankowosé 250 (9%) (5%) kw./kw. @

kw./kw.

\
N\
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Bankowosc Instytucjonalna — osiggniecia biznesowe

Citi Handlowy wspiera klientow w realizacji ich celow
biznesowych niezaleznie od granic...

@7

InPost
3,2 mid EUR

IPO na gietdzie w
Amsterdamie

Co-Bookrunner

~
4

A
b

InPost
565 min EUR

Przejgcie wiodgcego
francuskiego dostawcy
przesytek

Gtowny
Kredytodawca

...i wspiera zrbwnowazony wzrost...

|7/
=== .
1,25 mld PLN

Climate Awareness
Bond

Joint Lead
Manager

w
. # 1 w ogolnym rankingu w 2021 r.* (Bankowos$¢ Inwestycyjna)

...oferujgc przy tym ujednolicone platformy online — FX i TTS niezaleznie od kraju, w ktérym dziata klient.

Jeden rachunek —
46 walut

\ Rachunek
wielowalutowy

—

Obstuga
naleznosci
w walutach

egzotycznych

Automatyzacja
transakcji FX

*Na podstawie danych z Dealogic

150/at

postepu

Genesis

Rekoncyliacja

wplywow

Automatyzacja
ptatnosci
i wyciagow / API

Bankowos¢ Przedsigbiorstw

Spotki wzrostu

Cyfrowe rozwigzania:
FX Pulse, CitiDirect

|

Spotki cyfrowe

Srednie
przedsiebiorstwa

Globalna sie¢ Citi,
zarzadzanie ryzykiem FX

Q/IV‘D
o)
NI

Corporate Finance,
opieka doswiadczonego
RM

Dostawcy firm
globalnych (,,CSG”)
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Finansowanie
zabezpieczone gwarancjg




Bankowosc Instytucjonalna — wolumeny biznesowe

) Wolumeny (dane wminz) @ Bankowo$é Transakcyjna
/ I Py | Py
Wysoka odpornosc¢ krajowego przemystu

Wskaznik PMI dla
przemystu (pkt.) Przelewy
zagraniczne +10% r./r.

I Bankowos$¢ przedsiebiorstw:

+7% kw./kw.
Sredni poziom

>
>
S
o Klienci Korporacyjni:
X +4% kw./kw. aktywow +29% r./r.
Trade
Gwarancje —
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021 Wartosé +470
1020 1120 1220 0121 0221 0321 transakcii 47%rr
@ Udziaty rynkowe
g
0 (0) (0]
N
8_ Klienci Globalni: 35’5 /0 16 /0 9 /0
@) +8% kw./kw.
o Polecenie Faktoring odwrécony j Gwarancje ~ liczba
Zzaptaty supplier finance L]
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021
150/t citi handlowy
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Bankowosc¢ Instytucjonalna — wyniki finansowe

(ujecie zarzadcze)

Klientowski Wskaznik Koszty / Przychody
Wynik odse_tkowy - 55 77 (29%) 99 (45%)
papiery dtuzne

poprawa

46%

PLN MM 1Q'21 4Q20 1Q'20 Wskazniki dziatalnosci klientowskiej
42

(o]
w

Wynik prowizyjny 121 105 16%

Wynik na dziatalnosci

- 564 152 86

skarbcowej Y

1 kw. 2019 1kw.2020 1 kw. 2021
Pozostate przychody 4 6 (31%) 2 176%
Przychody 788 383 106% 317 149% ROA
Koszty & amortyzacja (188) (112) 68% (197) (5%) /

2,4%
1,6%

Koszty ryzyka 2 19 15 (57)

1 kw. 2019 1kw.2020 1 kw. 2021
Zysk brutto 590 262 38

1) Wynik na dziatalno$ci skarbcowej: wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji, wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci godziwej przez pozostate catkowite dochody
oraz wynik na rachunkowosci zabezpieczen
2) Warto$¢ ujemna oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wptyw na RZiS)

150/at

postepu 7
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Bankowosc¢ Detaliczna — osiggniecia biznesowe

Lider Wealth Management w Polsce

Rosngca transakcyjnosé klientow zamoznych, dzieki
wzrostowi srodkéw na ROR’ach

(- ~
ROR klientéw indywidualnych w 0
sektorze bankowym (mld z}) * +13%

r./r.

Klienci
zamozni

565 680 724

1kw.2020 4 kw.2020 1 kw.2021

\_ * dane NBP _J
— ™
. +40%
Citikantor Kw /KW
10 nowych par Wolumeny
walutowych FX*

*Dotyczy wszystkich wolumenow

150/at

postepu

Poprawiajace sie nastroje konsumentoéw...

Wskaznik ufnosci konsumenckiej

9

0520 0620 0720 0820 0920 1020 1120 1220 0121 0221 0321

*Wskaznik ufnosci konsumenckiej
...wplynety pozytywnie na dynamiki sprzedazy w Banku.

Dynamika transakcyjnosci na kartach kredytowych
(wydatki krajowe)

0 14%
11% Foo.
miesigc/miesigca o K

-3% | N
-10%

-17%

Lut Mar Kwi Ma Cze Lip Sie Wrz List Gru Sty Lut Mar

+58% kw./kw. Sprzedaz kart kredytowych u partnera - OBI

citi handlowy”




Bankowosc¢ Detaliczna — wolumeny biznesowe

Bankowos¢ Detaliczna
/ PY | O

Rosngca sprzedaz przez Internet

WOIUmeny (dane w min z})
|

2okl nizabezpl +14%
Naleznosci niezabezpieczone
(5%) kw./kw. Jkw. kw./kw.

Kredyty gotéwkowe-

)
>
3
= ; Karty kredytowe —
N4 Kredz%;z/ ;\/I\?;Jl(tvefzne # sprzedaz sprzedaz warto$¢
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021
/@/’ Udziaty rynkowe

> CitiKonto

& 22% 7%

o

& co drugi rachunek

a otwierany jest za Karty kredytowe — Wealth

- wartos¢ kredytow, Management
pomocgy ,selfie

1 kw. 2010 4 kw. 2020 1 kw. 2021

citi handlowy”
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Bankowosc¢ Detaliczna — wyniki finansowe

153 135

2
13% 219 (30%)

Zysk brutto po wytaczeniu

odpisu na goodwill (55) (63)

(©)

Podziat przychodoéw Bankowosci Detalicznej po
produktach w | kw. 2021:

(ujecie zarzadcze)

w przychodach* w kredytach w depozytach
Koszty & amortyzacja (175) (164) (279) (2%)
Koszty ryzyka (25) 27) (7%) (37) (31%)
ZyS k b rutto (55) (278) - (4) - * Po wylaczeniu zyskéw ze sprzedazy inwestycyjnych diuznych aktywéw finansowych

Kredyty niezabezpieczone

Wysoka jakos¢ ustug
(NPS segmentu

Wealth Management) 3206 Wealth Management

1Q 2020 4Q 2020 1Q 2021 1 kw. 2021

150/at

postepu
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Selektywne podejscie - dywidenda od instytucji finansowych

Wplyw dywidend od Dywidenda ptacona od instytucji Instytucje finansowe
krajowych instytucji finansowych jest najwyzsza ze 5204 o )
. 0 M 31%
finansowych na wszystkich branz (udziat dywidend dominujg w portfelu OFE
przySZfe emery‘tu ry od instytuciji finansowych w stosunku do wszystkich dywidend

ptaconych przez krajowe spétki akcyjne notowane na GPW*)

©
% * Dotyczy zyskow za 2018 r., krajowe instytucije finansowe: banki i ubezpieczyciele * Na podstawie rocznej struktury aktywéw funduszy emerytalnych na koniec 2020 r.
©°
o Liczba bankoéw, ktére dostaty aprobate od regulatora na wyptate
. . : - co najmniej 50% zyskéw w formie dywidendy —
Strategia — spotka Kryteria Komisji Nadzoru Citi Handlowy spetniat kryteria dywidendowe kazdego roku dzieki
. . . nadwyzce kapitatowej
dywidendowa vs. Finansowego w sprawie wyptaty 5 | ,  nal

werostowa dywidendy regulujg wybrang strategie - SAREO

Swiatowi regulatorzy zgadzajg sie na wyptate dywidendy w zaleznosci od kondycji bankéw — selektywne podej$cie

:

marzec 2020 r.

kwiecien 2021 r.

Zachodnia Europa - zawieszona mozliwos¢ wyptaty
dywidendy;

* WIk. Brytania — zawieszona mozliwo$¢ wyptaty dywidendy;

Zachodnia Europa — dozwolona wyptata dywidendy;
WIK. Brytania — dozwolona wyptata dywidendy;
Stany Zjednoczone — dozwolona wypfata dywidendy;

* Stany Zjednoczone — ograniczona mozliwos¢ wyptaty
dywidendy;

Polska - zawieszona mozliwo$¢ wyptaty dywidendy.

Polska - zawieszona mozliwo$¢ wyptaty dywidendy.

!
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Przychody

Przychody - segmenty (dane w min 2t Przychody Bankowosci Instytucjonalnej
| PY | PY
Rekordowe kwartalne przychody pod wptywem realizacji Kolejny mocny kwartat z przychodami klientowskimi w
zyskéw ze sprzedazy obligacji Bankowosci Instytucjonalnej
941 Yoy Dynamika przychodéw klientowskich (YoY)*
Bankowos¢
153 Detaliczna
Bankowo$¢
/88 Instytucjonalna
1kw.2020 2kw.2020 3kw.2020 4 kw.2020 1 kw. 2021
Wynik na * Przychody klientowskie: wynik odsetkowy klientowski oraz prowizyjn
536 +335% inwestycyjnych yenody o w prowizyiny
papierach
dtuznych
Motory wzrostu biznesu w Bankowosci Instytucjonalnej
317
Bankowosc¢
@ Instytucjonalna
z wyt. wyniku o
na Rynki finansowe T 2 5%
inwestycyjnych i kapitatowe r.r.
papierach
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021 dtuznych

150/t citi handlowy’
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Wynik odsetkowy

Wynik odsetkowy - segmenty (dane w min zt)

| PY
Spadek wyniku odsetkowego pod wptywem sprzedazy znacznej iloSci
inwestycyjnych papieréw dtuznych w 1 kw. 2021 r.

302
55 221
197
QoQ
Loz Bankowos¢
Detaliczna

147

119 %

Bankowos¢
Instytucjonalna

(29%) Papiery diuzne

Bankowosc¢
Instytucjonalna
48 42 45 wyt. papiery
diuzne
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021
oo 14

Marza odsetkowa

| PY
Marza odsetkowa
1,92%
s {
.b.
[oz]  [oaw] [ 1240
= @ O
1kw.2020 2 kw.2020 3 kw.2020 4 kw.2020 1 kw. 2021
—8— Marza odsetkowa  ==@==\\IBOR3M

Czynniki mitygujace spadek marzy odsetkowej

Bankowos¢
Instytucjonalna

Wolumeny
kredytowe

+4%

kw./kw.

Bankowos¢ Detaliczna

Dynamika

przychoddéw odsetkowych od

kart kredytowych kw./kw.

0,
V 20%

-15% /

3 kw. 2020

4 kw. 2020 1 kw. 2021

citi handlowy”



Wynik prowizyjny

Wynik prowizyjny - segmenty (dane w min z) Struktura i dynamika wyniku prowizyjnego  kw. zo21)
| PY | ®

Mocny wynik prowizyjny w regularnej dziatalnosci Bankowosci

Instytucjonalnej: bankowos$¢ powiernicza i aranzacja finansowania Aranzowanie finansowania/Pozostate

+16% r./r.
Bankowos¢ Instytucjonalna Dziatalnos$é
m @ . o ‘_é‘ maklerska
+46% (2 ~Ax r.Ir
Fraty o < . s
S5 Bankowo§c
_8 ":’; Transakcyjna
kw./kw. .
w.kw rr c g +30% r./r.
Sl
Dziatalnos¢
YoY
158 S’ powiernicza
141 @ +12% r.Ir.
Bankowos¢
Detaliczna Rachunki Pozostate
) bankowe
+15r./r.
\0 CU
3 IS Kredyty
+46% % 3] niezabezpieczone
= % -21%r./r.
Bankowosé g [a)
Instytucjonalna )
Inwestycje /
~—— ubezpieczenia
-3% r./r.

1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021

citr handlowy’



Dziatalnos¢ skarbcowa

Wynik na dziatalnosci skarbcowe;j (ane w min
| PY
Realizacja zyskéw na inwestycyjnych papierach dtuznych —
najwyzszy kwartalny wynik w historii

570

Wynik tradingowy & FX klientowski
Wynik I °
tradingowy &
FX klientowski

Struktura wyniku za | kw.2021 Przychody FX (klientowski)

F.N

Wynik tradingowy

FX
WL Klientowski

Wynik na
inwestycyjnych
aktywach finansowych

1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021

1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021

citr handlowy



Koszty dziatania

KOSZty Operacyjne (dane w min zt)
|

Koszty pod wptywem nizszych optat na rzecz funduszu
restrukturyzacyjnego Bankowego Fundusz Gwarancyjnego (,BFG”)

376 362 Yoy

276

Optaty na rzecz
BFG

287

271 Amortyzacja

Koszty ogdlne

Koszty
pracownicze

1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021

) (=)

150/at -

postepu

Koszty operacyjne w podziale na segmenty
|

®
Dominujgcym segmentem w strukturze kosztéw jest

Bankowos¢ Detaliczna

(Struktura kosztéw na koniec 1 kw. 2021 r.
z wytgczeniem kosztéw BFG)

Bankowosé

Instytucjonalna
m (5%) r.Ir.
Bankowosc¢ 69%

Detaliczna
(3%) r.Ir.

1 kw. 2021 r. - dynamika kosztéw w Bankowosci Detalicznej (YoY)

Wynagrodzenia zas\glgr?iig;?izzizi?(oY
IT & amortyzacja
Reklama
Koszty nieruchomosci
Pozostate

citr handlowy’



Koszty ryzyka

Koszty ryzyka Grupy b (dane wmin 2t Koszty ryzyka Grupy* @)
| PY |
Koszty ryzyka odzwierciedlajg perspektywe odbicia wzrostu Jednorazowe zdarzenia w 186 181 Wplyw Covid-19
gospodarczego w Polsce Bankowosci 148
Przedsiebiorstw 151
93 49 21
32 . u

1Q19  2Q19  3Q19 4Q19  1Q20 2Q20  3Q20  4Q20  1Q21

* Warto$¢ dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS)

Wskaznik NPL Grupy )
|

Wskaznik NPL za Q1’21 zgodny z nowymi wytycznymi
EBA dotyczacych definicji niewykonania zobowigzan

41%  4,0% 4,0%
1 kw. 2020 4 kw. 2020 1 kw. 2021 3.4% 3.4% 3 7%  3,7%  36%
3,1% 2

mBankowos$¢ Instytucjonalna  ®Bankowows$¢ Detaliczna Covid-19

1Q19 2Q19 3Q19 4Q19 1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21
1) Warto$¢ dodatnia oznacza utworzenie odpisu netto (negatywny wpfyw na RZiS)

150|at 18 citr handlowy’

postepu




Podsumowanie wynikow finansowych

Wynik odsetkowy
Wynik prowizyjny
Przychody podstawowe
Dziatalno$¢ skarbcowa
Pozostate przychody

Przychody

Koszty operacyjne
Marza operacyjna
Koszty ryzyka
Odpis na goodwill
Zysk brutto

Podatek dochodowy
Podatek bankowy

Zysk netto
Aktywa
Kredyty netto
Depozyty
Kredyty / Depozyty
TCR
150lat

postepu

197
172
370
570

941

362

578

536
(141)
(36)

395

58 821
22 296
44 088

51%
21,4%

221

158
379
161

518

276

242

12
215

(16)
(42)
(1)

(58)

60 942
21914
43 394

51%
22,6%

(11%)
9%
(2%)
254%

82%

31%

139%

(49%)

234%
17%

(3%)
2%
2%

35
®)
S

26

62 278
24 397
46 011

53%
17,0%

citi handlowy”






Rachunek zyskow

| strat — Grupa Kapitatowa

1Q21 vs.4Q20

1Q21 vs.1Q20

2Q20 3Q20 4Q20 1Q21
min zt min zt

Wynik z tytutu odsetek 302 265 214 221 197 (24) (11%) (105) (35%)
Wynik z tytutu prowizji 141 124 137 158 172 15 9% 32 22%
Przychody z tytutu dywidend 0 11 0 0 0 0) (86%) 0) (90%)
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji @) 102 84 133 115 (19) (14%) 122-
Wyni.k na inwestycyjnych dbuznyc:h aktywach finansowych wycenianych w wartosci 105 69 2 27 456 428 1558% 351 33506
godziwej przez pozostate catkowite dochody
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen (3) 1 3 0) 1 1 - 3 -
Dziatalno$¢ skarbcowa 95 172 88 160 571 410 256% 476 503%
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 2) 6 8 3 1 2) (61%) 3 -
Pozostate przychody i koszty operacyjne (0) (4) 7) (25) (1) 24 (96%) 1) 139%
Przychody 536 574 440 518 941 423 829 405 769
Koszty dziatalnosci (353) (269) (245) (249) (335) (86) 34% 18 (5%)
Amortyzacja (24) (30) (26) (27) (27) (1) 3% (4) 16%
Koszty & amortyzacja (376) (299) (271) (276) (362) (86) 31% 14 (4%)
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywdéw niefinansowych - - - (215) - 215 (100%) - -
Marza operacyjna 159 276 169 242 578 336 139% 419 263%
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow (0,4) (0,0) (0,0) (0,1) (0,3) 0) 378% 0 (31%)
Wynik z tytutu oc_zekim_lanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz (93) (110) 25 12) ®) 6 (49%) 87 (93%)
rezerw na zobowigzania warunkowe
Udziat w zyskach netto podmiotéw wycenianych metodg praw wtasnosci - - - - - - - - -
Podatek od niektorych instytuciji finansowych (31) (33) (29) (31) (36) (5) 17% (5) 17%
Zysk brutto 35 133 166 (16) 536 552 501 1447%
Podatek dochodowy 8) (44) (51) (42) (141) (99) 234% (133) 1604%
Zysk netto pA 89 115 (G)) 395 453 E 368 1398%
Wskaznik Koszty/ Dochody 70% 52% 62% 53% 399

150/at

postepu
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Bankowosc Instytucjonalna — rachunek zyskow i strat

Wynik z tytutu odsetek
Wynik z tytutu prowizji
Przychody z tytutu dywidend

Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluaciji

Wynik na inwestycyjnych dtuznych aktywach finansowych wycenianych w wartosci
godziwej przez pozostate catkowite dochody

Wynik na rachunkowosci zabezpieczen
Dziatalnos¢ skarbcowa

Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych

Pozostate przychody i koszty operacyjne
Przychody

Koszty dziatalnosci
Amortyzacja

Koszty & amortyzacja
Marza operacyjna
Wynik z tytutu zbycia aktywéw trwatych

Wynik z tytutu oczekiwanych strat kredytowych aktywow finansowych oraz
rezerw na zobowigzania warunkowe

Podatek od niektérych instytucji finansowych

Udziat w zyskach podmiotéw zaleznych

Zysk brutto

Wskaznik Koszty/ Dochody

147
83
0

(16)

105

(©)
86
@
3
317

(191)

(6)

(197)

120
-0,1

(57)
(24)

38

2Q20

@
409

(120)

®)

(125)

284
0,0

(81)
(26)

176

31%

22

289

(108)

(©)

(113)

176
0,0

a1

(23)
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Bankowosc¢ Instytucjonalna — aktywa | pasywa

Ujecie zarzgdcze

Aktywa Pasywa
—— o E—— o

(25%) kw./kw.;

(28%) r./r. @

0, .
4% kw./kw.; (2200/8 I:V/\:./kw.,

(10%) r./r.

7% kw./Kw.;
(23%) r./r.

8% kw./kw.;
0% r./r.

(2%) Kw./kw.; (17%) kw./kw..

(79%) .. (36%) r./r.
= Klienci Korporacyjni = Klienci Globalni Bankowos$c¢ Przedsigbiorstw = Klienci Globalni = Klienci Korporacyjni Bankowos¢ Przedsigbiortstw = Sektor Publiczny
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Bankowosc Detaliczna — rachunek zyskow i strat

1Q21 vs. 4Q20
1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21

min zt min zt %
Wynik z tytutu odsetek 155 109 86 102 98 4) (4%)
Wynik z tytutu prowizji 58 41 58 53 51 (2) (4%)
Przychody z tytutu dywidend 0 10 0 - - - -
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluaciji 9 7 7 8 7 1) (10%)
Wynik na pozostatych inwestycjach kapitatowych - - 8 - - - -
Pozostate przychody i koszty operacyjne 4) 2 9) 27) 4) 24 (87%)
Koszty dziatalnosci (161) (149) (137) (142) (153) (20) 7%
Amortyzacja (18) (25) (21) (21) (22) (1) 3%
Koszty & amortyzacja (279) (a74) (158) (164) (175) (11) 7%
Wynik z tytutu utraty wartosci aktywow niefinansowych - - - (215) - 215 (100%)
Marza operacyjna 40 (8) 7 (29) (22) 6 (23%)
Wynik z tytutu oczekiwanych strat k_redyt_owych aktywow @7) (29) (16) @7) (25) 5 (7%)
finansowych oraz rezerw na zobowigzania warunkowe

Podatek od niektorych instytucji finansowych @) (6) (6) (@) (@) 0 (6%)
Zysk brutto 4 (43) (29) (278) (E9) 223 (80%))

Wskaznik Koszty/ Dochody 82% 105% 105% 121% 114%

150/at 24

postepu

1Q21 vs. 1Q20
min zt
(57) (37%)
@ (12%)
0) (100%)
) (21%)

0) 4%
(66)  (30%)
9 (5%)
@) 24%
4 (2%)
(62)
11 (31%)
0) 4%

(51)  1326%
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Bilans - aktywa

Stan na koniec okresu 1Q21 vs. 4Q20 1Q21 vs. 1Q20

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20 1Q21 mid zt mid zt

Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 0,6 , , 4,5 , 10,4 232% 14,2 2222%

Naleznosci od bankéw 2,0 0,8 1,6 0,6 0,8 0,2 39% 1,2) (61%)

Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 9,2 6,7 5,5 4,4 59 1,6 37% (3,3) (36%)
Inwestycyjne dituzne aktywa finansowe wyceniane

w wartosci godziwej przez pozostate catkowite 23,5 25,3 25,7 27,3 12,6 14,7) (54%) (10,9) (46%)

dochody

Naleznosci od klientow 24,4 23,4 22,7 21,9 22,3 0,4 2% (2,1) (9%)

Sektor finansowy 3,5 4,0 3,7 3,7 3,8 0,1 2% 0,3 8%

w tym naleznosci z tytutu transakciji reverse repo - 0,0 0,0 - 0,0 0.0 ) 0.0 )

Sektor niefinansowy 20,8 19,4 19,0 18,2 18,5 0,3 2% (2,4) (11%)

Bankowos¢ Instytucjonalna 13,6 12,2 11,7 11,0 11,4 0,5 4% (2,2) (16%)

Bankowos¢ Detaliczna 7,2 7,2 7,3 7,2 7,0 0,2) (3%) 0,2 (3%)

Naleznosci niezabezpieczone, w tym: 53 5,2 52 5,0 4,8 0,2) (5%) (0,5) (9%)

Karty kredytowe 2,7 2,5 2,5 2,5 2,4 (0,1) (5%) (0,3) (11%)

Pozyczki gotéwkowe 2,8 2,6 2,6 2,5 2,4 (0,1) (4%) (0,4) (14%)

Pozostate naleznosci niezabezpieczone 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 (0,0) (11%) 0,0 11%

Kredyty hipoteczne 2,0 2,0 2,1 2,2 2,2 0,0 2% 0,3 15%

Pozostate aktywa 2,5 2,5 2,5 2,3 2,3 (0,0) (2%) (0,2) (9%)

Aktywa razem 62,3 60,9 60,2 60,9 58,8 2,2) (3%) (3,5 (6%)
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Bilans — zobowigzania i kapitaty wtasne

Stan na koniec okresu

1Q20 2Q20 3Q20 4Q20

Zobowigzania wobec bankow 3,7 2,5 2.3 5,1 2,8
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 4,0 3,6 3,5 3,7 3,1
Zobowigzania wobec klientow 46,0 45,9 45,6 43,4 44,1
Sektor finansowy - depozyty 6,8 5,8 6,5 4,6 3,5
Sektor niefinansowy - depozyty 38,7 39,8 38,7 38,6 40,3
Bankowos¢ Instytucjonalna 24,4 25,5 24,3 23,1 24,1
Bankowos¢ Detaliczna 14,3 14,3 14,4 15,5 16,2
Pozostate zobowigzania 1,4 1,4 1,2 1,2 1,3
Kapitat zaktadowy 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Kapitat zapasowy 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
Kapitat z aktualizacji wyceny 0,2 0,4 0,4 0,5 0,1
Pozostate kapitaty rezerwowe 2,9 2,8 2,8 2,8 2,8
Zyski zatrzymane 0,6 0,6 0,6 0,6 0,8
Pasywa razem 62,3 60,9 60,2 60,9 58,8
Kredyty / Depozyty 53% 51% 50% 51% 51%
Wspotczynnik wyptacalnosci 17,0% 20,0% 20,4% 22,6% 21,4%
Wskaznik NPL* 3,4% 3,7% 3,7% 3,6% 4,0%

*z uwzglednieniem reverse repo
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1Q21 vs. 4Q20

mid z

(2.4)
(0.,5)
0,7
(€8]
1,7
1,0
0,7

0,1
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0,0
0,0
(0,37)
0,0
0,2

1Q21 vs. 1Q20

mlid zt

(46%) (0,9) (26%)
(15%) (0,9) (22%)
2% (1,9 (4%)
(23%) (3,3) (49%)
4% 1,6 4%
4% (0,3) (1%)
4% 1,9 13%

6% 0,1 10%
(4%) w
0% 0,0 0%
0% (0,0) (0%)
(81%) (0,07) (47%)
0% 0,1) (3%)
27% 0,2 37%

(2,1)
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