Warszawa, dnia 17 lutego 2016 r.

Temat: Informacja o wstepnych skonsolidowanych wynikach finansowych za 2015 rok Grupy
Kapitatlowej Banku Handlowego w Warszawie S.A.

Podstawa prawna: Zgodnie z § 5 ust. 1 pkt. 25) Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego
2009 roku w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentéw papierow
warto$ciowych oraz warunkéw uznawania za réwnowazne informacji wymaganych przepisami prawa
panstwa niebedgcego panstwem cztonkowskim (Dz. U. z 2014 r., poz. 133).

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Bank”, ,Citi Handlowy”) przedstawia wstepne skonsolidowane
wyniki finansowe Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A. (,Grupa”) za 2015 rok.

W 2015 roku Grupa wypracowata zysk netto w wysokosci 626,4 min zt, ktéry byt nizszy o 320,9 min zt
(tj. 33,9%) w stosunku do zysku za 2014 rok. Skonsolidowany zysk brutto za 2015 rok wyniost 790,8
min zt i obnizyt sie 0 376,9 min zt (j. 32,3%) w poréwnaniu do poprzedniego roku. Przychody ogotem
Grupy osiggnety poziom 2 051,7 min zt i byty nizsze o 365,7 min zt (tj. 15,1%) od przychodow 2014
roku przede wszystkim za sprawg spadku wyniku odsetkowego oraz nizszego wyniku z tytutu
dziatalnosci skarbcowej. Z drugiej strony, pozytywna dynamike odnotowat wynik prowizyjny.

Wstepny jednostkowy zysk netto Banku (zysk do podziatu) za 2015 rok wyniost 620,2 min zt i byt
nizszy o 351,2 min zt (tj. 36,2%) od zysku za 2014 rok.

Wstepny skonsolidowany wynik netto IV kwartatu 2015 roku osiggnat poziom 118,3 min zt, co oznacza
spadek o 86,7 min zt (tj. 42,3%) w stosunku do zysku zrealizowanego za IV kwartat 2014 roku.

W 2015 roku Grupa kontynuowata polityke dyscypliny kosztowej. W poréwnaniu do 2014 roku Grupa
odnotowata w 2015 roku nieznaczny wzrost kosztow dziatania i kosztéw ogdlnego zarzgdu oraz
amortyzacji o 4,4 min zt (t. 0,3%) r./r. Jednoczesnie w IV kwartale 2015 roku Bank dokonat
dodatkowej optaty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego przeznaczonej na wyptate srodkéw
gwarantowanych deponentom Spétdzielczego Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie w wysokosci
63,6 min zi. Po wylgczeniu wptywu tej optaty, spadek kosztéw w poréwnaniu do 2014 roku wyniost
59,2 min zt (1. 4,6%).

Rok 2015 przyniést kontynuacje stabilizacji jakosci portfela kredytowego Banku, co zostato
odzwierciedlone w dodatnim wyniku odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz
rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne w wysokosci 17,2 min zt w poréwnaniu do
dodatniego wyniku odpisow w 2014 roku na poziomie 17,8 min zt.

W 2015 roku Citi Handlowy zachowat silng i bezpieczng pozycje kapitatowa, osiggajgc wspoétczynnik
wyptacalno$ci na poziomie 17,1%. Jednoczesnie dalszemu obnizeniu ulegt wskaznik kredytéw z
rozpoznang utraty wartosci (NPL), kt6ry na koniec roku wyniést 3,2%.

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

wlys. 2 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 976 600 1163943 (187 343) (16,1%)
Wynik z tytutu optat i prowizji 631350 618 931 12419 2,0%
Przychody z tytutu dywidend 7382 5783 1599 27,1%
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji 293118 382 160 (89 042) (23,3%)
Wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych 145 246 229922 (84 676) (36,8%)
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych 2232 6429 (4197) (65,3%)
Wynik na rachunkowo$ci zabezpieczen 7949 (379) 8328 -
Wynik na pozostalych przychodach i kosztach operacyjnych (12170) 10585  (22755) (215,0%)
Razem przychody 2051707 2417374 (365 667) (15,1%)
Koszty dziatania i koszty 0gdlnego zarzadu oraz amortyzacja (1278 297) (1273 880) (4 417) 0,3%
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 102 6384 (6 282) (98,4%)
Wynik odpisow z tytutu utraty warto$ci aktywow finansowych oraz rezerw 17 202 17 804 (602) (3.4%)

na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne
Udziat w zyskach netto podmiotow wycenianych metoda praw wtasnosci 61 28 33 117,9%

Zysk brutto 790 775 1167 710 (376 935) (32,3%)




01.01 - 01.01 - Zmiana

wiys 2 31122015 31122014 tys. 2! %
Podatek dochodowy (164 356) (220398) 56042 (254%)
Zysk netto 626 419 947312 (320893)  (33.9%)

Na ksztattowanie sie wyniku dziatalnosci operacyjnej Grupy w 2015 roku wptyw miaty w
szczegolnosci:

wynik z tytutu odsetek w wysokos$ci 976,6 min zt wobec 1 163,9 min zt w 2014 roku — spadek o
187,3 min zt (tj. 16,1%) w zwiazku z redukcjg podstawowych stép procentowych do historycznie
niskiego poziomu. W efekcie odnotowano spadek przychodéw odsetkowych od klientéw sektora
niefinansowego w wysokosci 169,6 min zt (tj. 18,3%), co zostalo czesciowo skompensowane
nizszym poziomem kosztow odsetkowych od klientéw tego sektora o 79,0 min zt (ij. 40,5%).
Istotny spadek przychodéw odsetkowych odnotowano dla portfela dluznych papierow
wartosciowych dostepnych do sprzedazy o 65,8 min zt (tj. 18,1%) oraz z tytutu dtuznych papieréw
wartosciowych przeznaczonych do obrotu o0 20,1 min zt (j. 21,5%);

Wynik z tytutu odsetek

wiys. 2 01.01- 01.01- Zmiana
' 31.12.2015 31.12.2014
tys. zt %
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze z
tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym 16 726 25017 (8291) (33,1%)
naleznosci od bankow 38185 60 334 (22 149) (36,7%)
nalezno$ci od klientow, z tego: 778 316 946928 (168 612) (17,8%)
podmiotéw sektora finansowego 21362 20333 1029 5,1%
podmiotow sektora niefinansowego, w tym: 756 954 926595 (169 641) (18,3%)
od kart kredytowych 248775 296 316 (47 541) (16,0%)
dtuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy 297 497 363 255 (65 758) (18,1%)
dtuznych papieréw wartosciowych przeznaczonych do obrotu 73416 93 537 (20 121) (21,5%)
instrumentéw pochodnych w rachunkowo$ci zabezpieczen 28 273 - 28273 -
Razem 1232413 1489071 (256 658) (17,2%)
Koszty odsetek i podobne koszty z tytutu:
zobowigzan wobec bankow (40 967) (39 223) (1744) 4,4%
zobowigzan wobec podmiotéw sektora finansowego (48 985) (84 999) 36 014 (42,4%)
zobowigzan wobec podmiotéw sektora niefinansowego (115 952) (194 997) 79 045 (40,5%)
kredytow i pozyczek otrzymanych (1648) (3 267) 1619 (49,6%)
instrumentéw pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen (48 261) (2642) (45619) -
Razem (255 813) (325 128) 69 315 (21,3%)
Wynik z tytutu odsetek 976 600 1163943 (187 343) (16,1%)

wynik z tytutu optat i prowizji w kwocie 631,4 min zt wobec 618,9 min zt w 2014 roku — wzrost o
12,4 min zt (tj. 2,0%) byt gtéwnie efektem nizszych kosztéw o 29,2 min zt (tj. 27,2%) r./r.,
zwlaszcza w obszarze z tytutu kart ptatniczych i kredytowych w zwigzku z racjonalizacjg oferty
produktowej. Przychody z tytutu optat i prowizji spadlty o 16,8 min zt (. 2,3%) r./r., gtdwnie z
powodu nizszych przychoddw z tytutu posrednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych i
inwestycyjnych;

Wynik z tytutu opftat i prowizji

o 01.01 - 01.01 - Zmiana

ys. 31122015  31.12.2014 tys. zt %
Przychody z tytutu optat i prowizji
z tytutu po$rednictwa w sprzedazy produktow ubezpieczeniowych i 119 656 145 495 (25839)  (17.8%)

inwestycyjnych



wiys. 2+ 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych 188 001 205 391 (17390)  (8,5%)
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 110 993 114 167 (3174) (2,8%)
z tytutu ustug powierniczych 123 637 111433 12204 11,0%
z tytutu optat od pozyczek gotéwkowych 2606 3228 (622)  (19,3%)
z tytutu dziatalno$ci maklerskiej 53999 64 038 (10039)  (15,7%)
ilité/:]l:ngéwiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach 26 454 27617 (1163)  (4,2%)
z tytutu udzielonych gwarancji 16 343 14 991 1352 9,0%
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 5420 6226 (806)  (12,9%)
inne 62 326 33610 28716 85,4%
Razem 709 435 726 196 (16761)  (2,3%)
Koszty z tytutu oplat i prowizji
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych (24 977) (50 248) 25271 (50,3%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej (16 679) (21 680) 5001 (23,1%)
z tytutu optat KDPW (19 367) (20 473) 1106  (54%)
z tytutu optat brokerskich (4512) (4 073) (439) 10,8%
inne (12 550) (10791) (1759) 16,3%
Razem (78 085) (107 265) 29180 (27,2%)
Wynik z tytutu optat i prowizji
z tytutu pqérednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych i 119 656 145 495 (25839)  (17.8%)
inwestycyjnych
z tytutu kart ptatniczych i kredytowych 163 024 155143 7881 5,1%
z tytutu realizacji zlecen platniczych 110 993 114 167 (3174) (2,8%)
z tytutu ustug powierniczych 123 637 111433 12 204 11,0%
z tytutu optat od pozyczek gotéwkowych 2606 3228 (622)  (19,3%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 37320 42 358 (5038) (11,9%)
E"tgal:ngéwiadczenia ustug zarzadzania srodkami na rachunkach 26 454 27617 (1163) (4,2%)
z tytutu udzielonych gwarancji 16 343 14991 1352 9,0%
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 5420 6 226 (806)  (12,9%)
z tytutu optat KDPW (19 367) (20 473) 1106 (5,4%)
z tytutu optat brokerskich (4512) (4073) (439)  10,8%
inne 49776 22819 26957 118,1%
Wynik z tytutu optat i prowizji 631 350 618 931 12 419 2,0%

e wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji w wysoko$ci 293,1 min zt — spadek

0 89,0 min zt r./r. bedgcy przede wszystkim efektem nizszego wyniku z tytutu dziatalnosci na rynku
miedzybankowym;

wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych w kwocie 145,2 min zt — wynik nizszy
0 84,7 min zt w stosunku do poprzedniego roku, gtéwnie z powodu strategii ograniczania ryzyka w
dziatalnosci opartej o instrumenty dtuzne;

koszty dziatania i ogdlnego zarzadu wraz z amortyzacjg w wysokosci 1 278,3 min zt wobec
1 273,9 min zt w analogicznym okresie roku poprzedniego — wzrost kosztéw o 4,4 min zt (tj. 0,3%)
wynikajgcy ze zwiekszenia o 19,6 min zt (tj. 3,1%) kosztéw ogdlno-administracyjnych, przede
wszystkim spowodowany dodatkowg opfatg na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego
przeznaczong na wyptate $rodkéw gwarantowanych deponentom Spoétdzielczego Banku
Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie w wysokosci 63,6 min zt, czesciowo skompensowane
nizszymi kosztami wspotpracy z wybranymi partnerami zewnetrznymi Swiadczgcymi ustugi na
rzecz Banku w kwocie 48,2 min zt (tj. 75,4%). Jednoczesnie odnotowano obnizenie kosztow
pracowniczych o 14,2 min zt (tj. 2,5%) w efekcie zmniejszenia zatrudnienia;



Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu oraz amortyzacja

01.01- 01.01- Zmiana
wtys. zt 31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
Koszty pracownicze (565 763) (579 994) 14231 (2,5%)
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami (404 501) (403 994) (507) 0,1%
Premie i nagrody (94 351) (109 084) 14733  (13,5%)
Koszty ubezpieczen spotecznych (66 911) (66 916) 5 (0,0%)
Koszty ogolno-administracyjne (642 112) (622 522) (19 590) 31%
Koszty optat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (200 464) (174 244) (26 220) 15,0%
Koszty usigg obcych, w tym doradczych, audytorskich i (66 253) (71 405) 5152  (7,2%)
konsultacyjnych
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (82 157) (100 037) 17880 (17,9%)
Reklama i marketing (10 666) (25 163) 14497  (57,6%)
{(oszty us.iug zarzadzania gotéwka, koszty ustug KIR i inne koszty (42 580) (50 831) 8251 (16,2%)
ransakcyjne
Koszty ustug zewnetrznych dotyczace dystrybuciji produktow (15 717) (63933) 48216 (754%)
bankowych
Koszty ustug pocztowych, materiatéw biurowych i poligrafii (10 262) (13991) 3729 (26,7%)
Koszty szkolen i edukacji (2742) (4 003) 1261 (31,5%)
Koszty nadzoru bankowego (3744) (3201) (543) 17,0%
Pozostate koszty (207 527) (115714) (91813)  79,3%
A.mortyza'lcja rzeczowych aktywow trwalych i wartosci (70 422) (71 364) 942  (1,3%)
niematerialnych
Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu oraz amortyzacja
rzeczowych aktywow trwalych i wartosci niematerialnych (1278 297) (1273 880) (4 417) 0,3%

razem

dodatni wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz rezerw na udzielone
zobowigzania finansowe i gwarancyjne w wysokosci 17,2 min zt w poréwnaniu do dodatniego
wyniku odpiséw w 2014 roku na poziomie 17,8 min zt. W sektorze bankowo$ci instytucjonalnej
odnotowano odwrécenie odpisow netto w wysokosci 3,5 min zt wobec 1,6 min zt utworzenia
odpisow netto w 2014 roku. Byt to efekt poprawy portfela kredytowego w stosunku do konca
ubiegtego roku. Skutkowato to zmniejszeniem odpiséw IBNR gtdwnie dla podmiotow sektora
niefinansowego. W sektorze bankowosci detalicznej odnotowano odwrdcenie odpiséw netto w
wysokosci 13,7 min zt w 2015 roku wobec 19,4 min zt odwrécenia odpiséw netto w 2014 roku.
Zmniejszenie odwrdcen odpiséw o 5,7 min zt wynika ze zmniejszenia rozwigzan rezerw IBNR w
2015 roku w stosunku do 2014 roku. Ponadto odnotowano wzrost rezerw dla portfela z utratg
wartosci w 2015 roku, spowodowany wzrostem Sredniego wieku portfela oraz zwigzanych z tym
obserwacji w zakresie odzyskow. Jednoczes$nie wskaznik NPL ulegt poprawie do 3,2% z 4,9% na
koniec 2014 roku;

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na udzielone zobowigzania
finansowe i gwarancyjne

wiys. 21 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.12.2015  31.12.2014 tys. zt A
Utworzenie odpisu z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych
naleznosci od bankéw (3 900) (4 503) 603 (13,4%)
naleznos$ci od klientow (174 521) (214 092) 39571 (18,5%)
nalezno$ci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi (766) (302) (464) 153,6%
inne - (4 126) 4126 (100,0%)
(179 187) (223 023) 43 836 (19,7%)
Odwrdcenie odpisu z tytutu utraty warto$ci aktywow
finansowych
nalezno$ci od bankéw 4972 2803 2169 77,4%
naleznos$ci od klientow 154 922 216814  (61892) (28,5%)
naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 1871 690 1181 171,2%
odzyski od spisanych wierzytelnosci 27705 20608 7097 34,4%



01.01 - 01.01 - Zmiana

wiys. zt 31122015 31122014 s %
inne 4132 - 4132 -
193 602 240915 (47 313) (19,6%)
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych 14 415 17 892 (3 477) (19,4%)
Utworzem'e rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i (25 956) (31101) 5145 (16,5%)
gwarancyjne
IROZWI:’:[ZEII’].IE rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe 28 743 31013 (2270) (7.3%)
i gwarancyjne
Wynik rezerw na udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne 2787 (88) 2875
Wynik odpiséw z t)(tulu utraty w:.a\rtosgl a.ktywow flr?ansowych. 17 202 17 804 (602) (3,4%)
oraz rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne
Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochoddéw
wivs. 21 01.01 - 01.01 -
yS 31.12.2015 31.12.2014
Zysk netto 626 419 947 312
Pozostate catkowite dochody, ktore moga by¢ przeklasyfikowane do
rachunku zyskoéw i strat:
Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) (216 486) 95 836
Réznice kursowe (6) 844
Pozostate catkowite dochody, ktore nie moga by¢ przeklasyfikowane do
rachunku zyskow i strat:
Zyski (straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (netto) 886 (5898)
Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu (215 606) 90 782
Catkowite dochody, razem 410 813 1038 094

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2015 roku suma bilansowa Grupy wyniosta 49 506,87 min zt i byta
0 0,7% nizsza niz na koniec 2014 roku.

Na zmiane salda aktywow miaty wptyw w szczegdlnosci:

e wzrost portfela dluznych papieréw warto$ciowych dostepnych do sprzedazy o 3,9 mid zt (tj.
27,1%), gtdwnie w wyniku zwiekszenia zaangazowania w obligacje Skarbu Panstwa;

e wzrost naleznosci od klientéw o 2,2 mid zt (tj. 13,1%), wynikajgcy gtdwnie ze zwiekszenia akciji
kredytowej dla klientow sektora niefinansowego (1,2 mld z, tj. 7,6%) zardwno po stronie klientow
instytucjonalnych (0,9 mid z, tj. 9,2%; wzrost dotyczyt gtéwnie klientéw korporacyjnych), jak i
indywidulanych (0,3 mld z, tj. 4,9%; gdzie odnotowano wzrost kredytéw niezabezpieczonych oraz
kredytéw hipotecznych);

taczny wzrost depozytdw klientdow sektora niefinansowego wynidst 1,5 mid zt (tj. 5,7%), z czego o 1,1
mid zt wzrosty depozyty od klientéw indywidualnych, a o 0,4 mid zt wzrosty depozyty klientow
instytucjonalnych. Jednoczesnie, kolejny rok z rzedu wzrosty srodki na rachunkach biezgcych klientéw
indywidualnych o 0,7 mild zt (t. 11,0%) w stosunku do konca 2014 roku co jest wynikiem
konsekwentnej strategii koncentracji na rachunkach operacyjnych. Saldo zobowigzan wobec bankow
odnotowato wzrost 0 1,8 mid zt (tj. 35,9%).

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Wg stanu na dzien Zmiana
wiys. zt
31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 2170 237 1522 949 647 288 42,5%
Naleznosci od bankow 757 103 2065685 (1308 582) (63,3%)



Wg stanu na dzien Zmiana

wtys. zt

31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 6987 284 12721573 (5734 289) (45,1%)
Pochodne instrumenty zabezpieczajgce 1795 - 1795 -
Diuzne papiery warto$ciowe dostepne do sprzedazy 18 351 259 14435099 3916160 271,1%
Inwestycje kapitatowe wyceniane metodg praw wtasnosci 7768 7765 3 0,0%
Inwestycje kapitatowe dostepne do sprzedazy 67 744 8211 59 533 725,0%
Naleznosci od klientow 18 975471 16770482 2204989 13,1%
Rzeczowe aktywa trwate 354 080 366 857 (12777) (3,5%)
Warto$ci niematerialne 1371879 1387 745 (15 866) (1,1%)
Nalezno$ci z tytutu biezacego podatku dochodowego 20673 13 255 7418 56,0%
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 161 586 157 319 4 267 2,7%
Inne aktywa 277 985 384 612 (106 627) (27,7%)
Aktywa trwate przeznaczone do zbycia 1928 2113 (185) (8,8%)
Aktywa razem 49 506 792 49 843 665 (336 873) (0,7%)
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankow 6 963 561 5122576 1840 985 35,9%
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 3247 523 6770922 (3523399) (52,0%)
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 112 383 - 112 383 -
Zobowigzania wobec klientow 31586 303 29632 598 1953705 6,6%
Rezerwy 23 494 26 409 (2915) (11,0%)
Zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego - 186 (186) (100,0%)
Inne zobowigzania 722872 880 214 (157 342) (17,9%)
Zohowiazania razem 42 656 136 42 432 905 223 231 0,5%
KAPITAL WELASNY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 - -
Kapitat zapasowy 3001525 3000 298 1227 0,0%
Kapitat z aktualizacji wyceny (163 613) 52 873 (216 486) (409,4%)
Pozostate kapitaty rezerwowe 2869 509 2893523 (24 014) (0,8%)
Zyski zatrzymane 620 597 941428 (320 831) (34,1%)
Kapitat wlasny razem 6 850 656 7410760 (560 104) (7,6%)
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 49 506 792 49 843 665 (336 873) (0,7%)

Naleznosci od klientéw w podziale na naleznosci bez rozpoznanej utraty wartosci/z rozpoznang utrata
wartosci

Wg stanu na dzien Zmiana

wtys. zt
31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
Nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartosci, w tym: 18 861 253 16 630 827 2230426 13,4%
podmiotéw sektora niefinansowego 16 827 402 15609 377 1218 025 7,8%
klientow instytucjonalni* 10729 522 9811191 918 331 9,4%
klientow indywidualnych 6097 880 5798 186 299 694 5,2%
Naleznosci z rozpoznana utratg warto$ci, w tym: 625 591 847 540 (221 949) (26,2%)
podmiotow sektora niefinansowego 608 457 828 544 (220 087) (26,6%)
klientéw instytucjonalnych* 269 892 346 564 (76 672) (22,1%)
klientéw indywidualnych 338 565 481980 (143 415) (29,8%)
Naleznosci z tytutu zapadtych transakgji instrumentami pochodnymi 74 033 91011 (16 978) (18,7%)
Naleznosci od klientow brutto razem, w tym: 19 560 877 17 569 378 1991 499 11,3%
podmiotéw sektora niefinansowego 17 435 859 16 437 921 997 938 6,1%
klientow instytucjonalnych* 10999 414 10 157 755 841659 8,3%
klientow indywidualnych 6436 445 6 280 166 156 279 2,5%
Odpisy z tytutu utraty wartosci, w tym: (585 406) (798 896) 213490 (26,7%)
na naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami (67 678) (81134) 13 456 (16,6%)




wtys. zt

Wg stanu na dzien Zmiana

31.12.2015 31.12.2014 tys. zt %
pochodnymi
Naleznosci od klientéw netto, razem 18 975 471 16 770 482 2204989 13,1%
Wskaznik pokrycia odpisa{ni. *z* tytutu utraty wartosci naleznosci 82,8% 84,7%
z rozpoznana utrata wartosci
klientow instytucjonalnych* 87,6% 87,5%
klientow indywidualnych 78,0% 82,0%
Wskaznik kredytow nieobstugiwanych (NPL) 3,2% 4,9%

* Klienci instytucjonalnii obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsigbiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

** Wskaznik liczony z uwzglednieniem utraty wartosci IBNR

Naleznosci od klientow netto

wiys. 2t 31122015  31.12.2014 Zmiana

tys. zt %

Naleznosci od podmiotow sektora finansowego 2033715 1021 364 1012 351 99,1%
Naleznos$ci od podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 16 941 756 15749118 1192638 7,6%
Klientdw instytucjonalnych* 10 769 227 9864 270 904 957 9,2%
Klientdw indywidualnych, z tego: 6172529 5884 848 287 681 4,9%
nalezno$ci niezabezpieczone 4872448 4648 480 223 968 4,8%
kredyty hipoteczne 1300 081 1236 368 63713 5,2%
Naleznosci od klientow netto razem 18 975 471 16 770 482 2204 989 13,1%

* Klienci instytucjonalni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

Nalezno$ci netto od klientéw indywidualnych - ujecie zarzadcze

wiys. zt 31.12.2015 31.12.2014 Zmiana
tys. zt %
Naleznosci niezabezpieczone, w tym: 4872448 4 648 480 223 968 4.8%
Karty kredytowe 2173376 2105549 67 827 3,2%
Pozyczki gotdwkowe 2635759 2482225 153 534 6,2%

Pozostate naleznosci niezabezpieczone

63 313 60 706 2607 4,3%

Kredyty hipoteczne 1300 081 1236 368 63713 5,2%

Naleznosci od klientow netto razem 6172 529 5884 848 287 681 4,9%
Zobowiazania wobec klientow

Zmiana
wiys. zt 31.12.2015 31.12.2014

tys. zt %

Srodki na rachunkach biezacych, z tego: 20 421149 19 537 444 883 705 4,5%

podmiotow sektora finansowego 226 438 238 351 (11913) (5,0%)

podmiotéw sektora niefinansowego, z tego: 20194 711 19299 093 895618 4,6%

Klientéw instytucjonalnych®, w tym: 13120 289 12926 331 193 958 1,5%

jednostek budzetowych 2665 606 4332218 (1666612)  (38,5%)

Klientéw indywidualnych 7074 422 6372762 701 660 11,0%

Depozyty terminowe, z tego: 10 854 392 9962 504 891 888 9,0%

podmiotéw sektora finansowego 3154 694 2877 084 277610 9,6%

podmiotéw sektora niefinansowego, z tego: 7699 698 7085420 614 278 8,7%

Klientdw instytucjonalnych®, w tym: 6032 088 5796 189 235899 4,1%

jednostek budzetowych 59 384 127 354 (67 970) (53,4%)

Klientéw indywidualnych 1667 610 1289 231 378 379 29,3%

Depozyty razem 31275 541 29 499 948 1775593 6,0%




Zmiana

witys. zt 31.12.2015 31.12.2014
4 tys. zt %
Pozostate zobowiazania 310 762 132 650 178 112 134,3%
Zobowiazania wobec klientow razem 31 586 303 29 632 598 1953 705 6,6%
* Klienci instytucjonalni obejmujg przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki panistwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsiebiorstwa
indywidualne, instytucje niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.
Wskazniki finansowe i dane o zatrudnieniu
W 2015 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawialy sie nastepujgco:
Wybrane wskazniki finansowe
2015 2014
ROE 10,0% 14,6%
ROA 1,3% 2,0%
Koszty/Dochody 62% 53%
Marza odsetkowa 2,0% 2,4%
Marza na aktywach odsetkowych 2,3% 2,8%
Kredyty podmiotéw sektora niefinansowego/Depozyty podmiotoéw sektora 61 60%
niefinansowego ° °
Wspétczynnik wypfacalnosci 17,1% 17,5%
Zatrudnienie w Grupie
w etatach 01.01- 01.01 - Zmiana
31.12.2015 31.12.2014 etaty %
Srednie zatrudnienie w okresie 4146 4355 (209) (4,8%)
Stan zatrudnienia na koniec okresu 3986 4170 (184) (4,4%)

Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentéw dziatalnosci

Za okres 01.01. - 31.12.2015 01.01. - 31.12.2014
Bankowos¢ Bankowos$¢ Bankowos$¢ Bankowosé
. . Razem . . Razem

wtys. zt Instytucjonalna  Detaliczna Instytucjonalna Detaliczna
Wynik z tytutu odsetek 420 852 555748 976 600 516 149 647794 1163943
Wynik z tytutu optat i prowizji 279 948 351402 631350 279785 339 146 618 931
Przychody z tytutu dywidend 1667 5715 7382 2215 3568 5783
Wynik na handlowych instrumentach 265928 27190 293118 350697 31463 382160
finansowych i rewaluacji
Wynik na inwestycyjnych duznych 145 246 : 145 246 229922 229922
papierach wartociowych
Wynik na inwestycyjnych 2232 : 2232 6429 6429
instrumentach kapitatowych
Wynik na rachunkowosm 7049 ) 7049 (379) (379)
zabezpieczen
Wynik na pozostatych przychodach i 17570 (29740) (12 170) 31646 (21061) 10585
kosztach operacyjnych
Koszly dziafania i koszty ogolnego (544279)  (663596) (1207 875) (515892)  (686624) (1202516)
zarzadu
Amortyzacja rzeczowych aktywow
trwatych oraz warto$ci niematerialnych (23298) (47 124) (70422) (23 937) (47 427) (71364)
Wyniklz tytutu zbycia pozostatych 47 55 102 892 5492 6384
aktywow
Wynik odpisow z tytutu utraty wartoSci
aktywow finansowych oraz rezerw na 3489 13713 17 202 (1621) 19 425 17 804

udzielone zobowigzania finansowe i




Za okres 01.01. - 31.12.2015 01.01. - 31.12.2014
Bankowos¢ Bankowos$é Bankowos$¢é Bankowosé
. . Razem . : Razem
wlys. zt Instytucjonalna  Detaliczna Instytucjonalna Detaliczna
gwarancyjne
Zysk operacyjny 577 351 213 363 790 714 875906 291776 1167 682
Udzial'w zyskach netto podmiotéw’ ' 61 ) 61 28 28
wycenianych metoda praw wiasnosci
Zysk brutto 577 412 213 363 790 775 875934 291776 1167710
Podatek dochodowy (164 356) (220 398)
Zysk netto 626 419 947 312




