Warszawa, dnia 14 lutego 2017 r.
Temat: Informacja o wstepnych skonsolidowanych wynikach finansowych za 2016 rok Grupy Kapitatowej
Banku Handlowego w Warszawie S.A.

Podstawa prawna: art.17 ust.1 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia
2014 r. (Rozporzgdzenie MAR).

Bank Handlowy w Warszawie S.A. (,Bank”, ,Citi Handlowy”) przedstawia wstepne skonsolidowane wyniki finansowe
Grupy Kapitatowej Banku Handlowego w Warszawie S.A. (,Grupa”) za 2016 rok.

W 2016 roku Grupa wypracowata wstepny zysk netto w wysokosci 601,6 min zt, ktdry byt nizszy o 24,8 min zt (tj. 4,0%)
w stosunku do zysku za 2015 rok. Skonsolidowany zysk brutto za 2016 rok wyniost 764,3 min zt i obnizyt sig¢ 0 26,4 min
zt (. 3,3%) w poréwnaniu do poprzedniego roku. Przychody ogdétem Grupy osiggnely poziom 2 081,5 min zt i byly
wyzsze 0 29,8 min zt (tj. 1,5%) od przychoddéw 2015 roku przede wszystkim za sprawg rozliczenia transakcji przejecia
Visa Europe Ltd. przez Visa Inc.

Wstepny jednostkowy zysk netto Banku (zysk do podziatu) za 2016 rok wyniést 604,2 min zt i byt nizszy o 16,0 min zt
(tj. 2,6%) od zysku za 2015 rok.

Wstepny skonsolidowany wynik netto IV kwartatu 2016 roku osiggnat poziom 130,3 min zt, co oznacza wzrost 0 12,0 min
zt (tj. 10,2%) w stosunku do zysku zrealizowanego za IV kwartat 2015 roku.

W 2016 roku Grupa kontynuowata polityke dyscypliny kosztowej, w wyniku ktérej koszty dziatania i koszty ogélnego
zarzgdu oraz amortyzacja ulegty obnizeniu o 76,1 min zt (j. 6,0%). W 2016 roku Bank dokonat dodatkowej optaty na
rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego przeznaczonej na wyptate srodkéw gwarantowanych deponentom Banku
Spotdzielczego w Nadarzynie w wysokosci 5,6 min zt (wobec kwoty 63,6 min zt przeznaczonej przez Bank na wyptate
srodkéw gwarantowanych deponentom Spoétdzielczego Banku Rzemiosta i Rolnictwa w Wotominie w 2015 roku).
Po wylgczeniu wptywu dodatkowych optat, spadek kosztow w poréwnaniu do 2015 roku wyniost 18,1 min zt (1j. 1,5%).

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywéw finansowych oraz rezerw na udzielone zobowigzania finansowe
i gwarancyjne wyniost (45,8) min zt w 2016 roku, wobec dodatniego wyniku odpiséw w 2015 roku na poziomie 17,2
min zt. Z drugiej strony, jakos¢ aktywdéw pozostawata na wysokim poziomie, dalszemu obnizeniu ulegt wskaznik
kredytéw z rozpoznang utraty wartosci (NPL), ktéry na koniec 2016 roku wynidst 2,9%.

W 2016 roku Grupa zachowata silng i bezpieczng pozycje kapitatowa, osiggajac wspotczynnik wyptacalnosci na
poziomie 17,4%.

Skonsolidowany rachunek zyskow i strat

wiys. 2 01.01- 01.01 - Zmiana
31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
Wynik z tytutu odsetek 1003 571 976 600 26 971 2,8%
Wynik z tytutu optat i prowizji 561229 631350 (70 121) (11,1%)
Przychody z tytutu dywidend 8050 7382 668 9,0%
Wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacii 347197 293118 54 079 18,4%
g\éygri)kr ::dglzv;/lestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych dostepnych 44746 145 246 (100 500) (69,2%)
Wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych dostepnych do sprzedazy 95913 2232 93 681 -
Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 9553 7949 1604 20,2%
Wynik na pozostatych przychodach i kosztach operacyjnych 11205 (12 170) 23375 -
Razem przychody 2081464 2051707 29757 1,5%
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja (1202 223) (1278 297) 76 074 (6,0%)
Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 116 102 14 13,7%
Wynik gdpiséw z tytylu ut.rat)ll warto$ci gktywéw fipansowych oraz rezerw (45 768) 17202 (62 970)
na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne
Udziat w zyskach netto podmiotéw wycenianych metodg praw wtasnosci 50 61 (1) (18,0%)
Podatek od niektérych instytucji finansowych (69 311) - (69 311) -
Zysk brutto 764 328 790 775 (26 447) (3,3%)
Podatek dochodowy (162 748) (164 356) 1608 (1,0%)
Zysk netto 601 580 626 419 (24 839) (4,0%)

Na ksztattowanie sie wyniku dziatalnosci operacyjnej Grupy w 2016 roku wptyw miaty w szczegoélnosci:

e Wynik z tytutu odsetek w wysokosci 1 003,6 min zt wobec 976,6 min zt w 2015 roku — wzrost 0 27,0 min zt (1. 2,8%)
pomimo panujgcego srodowiska rekordowo niskich stép procentowych. Przychody odsetkowe w 2016 roku wzrosty
0 26,2 min zt (1j. 2,1%) w poréwnaniu do 2015 roku i wyniosty 1 258,6 min zt. Naleznosci od klientéw stanowity
gtéwne zrédto przychoddw odsetkowych, ktére osiggnety poziom 837,3 min zt i byly wyzsze o 59,0 min zt (tj. 7,6%)
w stosunku do 2015 roku, dzieki pozytywnemu wptywowi marzy kredytowej. Z drugiej strony spadek zanotowaty
przychody odsetkowe od dtuznych papierow warto$ciowych przeznaczonych do obrotu o 25,3 min zt (j. 34,4%),



gtéwnie z powodu nizszego $redniego wolumenu na papierach wartosciowych. Jednoczesnie koszty z tytutu z tytutu
odsetek w 2016 roku nieznacznie spadty o 0,8 min zt (tj. 0,3%) w poréwnaniu do 2015 roku i wyniosty 255,0 min zt;

Wynik z tytutu odsetek
wiys. 2 01.01- 01.01 - Zmiana
31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
Przychody z tytutu odsetek i przychody o podobnym charakterze z tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym 17918 16726 1192 71%
naleznosci od bankow 19926 38185 (18 259) (47,8%)
naleznosci od klientéw, z tego: 837 348 778 316 59032 7,6%
podmiotow sektora finansowego 31069 21362 9707 454%
podmiotow sektora niefinansowego, w tym: 806 279 756 954 49325 6,5%
od kart kredytowych 274090 248775 25315 10,2%
diuznych papieréw wartosciowych dostepnych do sprzedazy 311412 297 497 13915 4,7%
diuznych papieréw warto$ciowych przeznaczonych do obrotu 48 151 73416 (25 265) (34,4%)
zobowiazan z ujemna stopa procentows 3676 - 3676 -
instrumentéw pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen 20173 28273 (8 100) (28,6%)
Razem 1258 604 1232413 26191 2,1%
Koszty odsetek i podobne koszty z tytutu:
operacji z Bankiem Centralnym (82) - (82) -
zobowigzan wobec bankow (41 546) (40 967) (579) 1,4%
zobowigzan wobec podmiotow sektora finansowego (54 354) (48 985) (5369) 11,0%
zobowigzan wobec podmiotéw sektora niefinansowego (111 355) (115 952) 4597 (4,0%)
kredytéw i pozyczek otrzymanych (866) (1648) 782 (47,5%)
aktywow z ujemna stopa procentowq, (945) - (945)
instrumentow pochodnych w rachunkowosci zabezpieczen (45 885) (48 261) 2376 (4,9%)
Razem (255 033) (255 813) 780 (0,3%)
Wynik z tytutu odsetek 1003 571 976 600 26971 2,8%

e wynik z tytutu optat i prowizji w kwocie 561,2 min zt wobec 631,4 min zt w 2015 roku — spadek o 70,1 min zt
(. 11,1%) byt przede wszystkim efektem nizszego o 40,1 min zt (fj. 33,5%) wyniku z tytutu posrednictwa w
sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych, na ktére wplyneto zmniejszenie zainteresowania
klientéw produktami inwestycyjnymi stanowigce konsekwencje ostabienia nastrojow rynkowych oraz nowe wymogi
regulacyjne dotyczgce ubezpieczen grupowych. Jednoczesnie zostat zanotowany nizszy wynik z tytutu kart
ptatniczych i kredytowych o 31,7 min zt (tj. 19,5%);

Wynik z tytutu optat i prowiz;ji

wiys. 2 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.12.2016 31.12.2015 tys. zt v,
Przychody z tytutu optat i prowizji
Iz.tytu’ru poélrednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych 79564 119 656 (40 092) (33.5%)
i inwestycyjnych
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych 158 912 188 001 (29 089) (15,5%)
z tytutu realizacji zlecen pfatniczych 105 469 110 993 (5524) (5,0%)
z tytutu ustug powierniczych 108 376 123 637 (15 261) (12,3%)
z tytutu optat od pozyczek gotéwkowych 1351 2606 (1255) (48,2%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 48173 53 999 (5 826) (10,8%)
z tytutu $wiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 25437 26 454 (1017) (3,8%)
z tytutu udzielonych gwarancji 18 435 16 343 2092 12,8%
z tytutu udzielonych zobowigzan o charakterze finansowym 5882 5420 462 8,5%
inne 87 749 62 326 25423 40,8%
Razem 639 348 709 435 (70 087) (9,9%)
Koszty z tytutu optat i prowizji
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych (27 623) (24 977) (2 646) 10,6%
z tytutu dziatalnosci maklerskiej (13 324) (16 679) 3355 (20,1%)
z tytutu optat KDPW (17 481) (19 367) 1886 (9,7%)



Zmiana

w tys. zt 01.01 - 01.01 -

31.12.2016 31.12.2015 tys. zt ,
z tytutu optat brokerskich (4 246) (4 512) 266 (5,9%)
inne (15 445) (12 550) (2 895) 23,1%
Razem (78 119) (78 085) (34) 0,0%
Wynik z tytutu oplat i prowizji
Iz'tytu+u poélrednictwa w sprzedazy produktéw ubezpieczeniowych 79 564 119 656 (40 092) (33.5%)
i inwestycyjnych
z tytutu kart pfatniczych i kredytowych 131289 163 024 (31735) (19,5%)
z tytutu realizacji zlecen ptatniczych 105 469 110 993 (5524) (5,0%)
z tytutu ustug powierniczych 108 376 123 637 (15 261) (12,3%)
z tytutu optat od pozyczek gotdwkowych 1351 2606 (1255) (48,2%)
z tytutu dziatalnosci maklerskiej 34 849 37320 (2471) (6,6%)
z tytutu $wiadczenia ustug zarzadzania $rodkami na rachunkach klientow 25437 26454 (1017) (3,8%)
z tytutu udzielonych gwarandji 18435 16343 2092 12,8%
z tytutu udzielonych zobowiazan o charakterze finansowym 5882 5420 462 8,5%
z tytutu optat KDPW (17 481) (19 367) 1886 (9.7%)
z tytutu optat brokerskich (4 246) (4512) 266 (5,9%)
inne 72 304 49776 22528 45,3%
Wynik z tytutu optat i prowizji 561 229 631 350 (70 121) (11,1%)

wynik na handlowych instrumentach finansowych i rewaluacji w wysokos$ci 347,2 min zt wobec 293,1 min zt w 2015
roku, tj. wzrost 0 54,1 min zt bedacy efektem poprawy wyniku z tytutu dziatalnosci klientowskiej;

wynik na inwestycyjnych dtuznych papierach wartosciowych w kwocie 44,7 min zt wobec 145,2 min zt w 2015 roku,
tj. spadek o 100,5 min zt zwigzany z mniej sprzyjajgcymi warunkami rynkowymi;

wynik na inwestycyjnych instrumentach kapitatowych dostepnych do sprzedazy w wysokosci 95,9 min zt wobec 2,2
min zt w 2015 roku, tj. wzrost o 93,7 min zt z powodu zaksiggowania rozliczenia transakcji przejecia Visa Europe
Ltd. przez Visa Inc.;

koszty dziatania i ogdlnego zarzgdu wraz z amortyzacja w wysokosci 1 202,2 min zt wobec 1278,3 min zt
w analogicznym okresie roku poprzedniego — spadek kosztéw o 76,1 min zt (tj. 6,0%) wynikajacy ze spadku o 62,5
min zt (j. 9,7%) kosztéw ogdlno-administracyjnych, w zwigzku z dodatkowg optatg na rzecz Bankowego Funduszu
Gwarancyjnego dokonang w 2015 roku oraz nizszych kosztéw pracowniczych w efekcie zmniejszenia sie

zatrudnienia;

Koszty dziatania i koszty ogdlnego zarzadu oraz amortyzacja

01.01 - 01.01 - Zmiana
wiys. zt 31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
Koszty pracownicze (552 718) (565 763) 13 045 (2,3%)
Koszty zwigzane z wynagrodzeniami (398 387) (404 501) 6114 (1,5%)
Premie i nagrody (88 368) (94 351) 5983 (6,3%)
Koszty ubezpieczen spotecznych (65 963) (66 911) 948 (1,4%)
Koszty ogélno-administracyjne (579 583) (642 112) 62 529 (9,7%)
Koszty opfat telekomunikacyjnych i sprzetu komputerowego (189 622) (200 464) 10 842 (5,4%)
Koszty ustug obcych, w tym doradczych, audytorskich i konsultacyjnych (55 356) (66 253) 10897 (16,4%)
Koszty wynajmu i utrzymania nieruchomosci (84 469) (82 157) (2312) 2,8%
Reklama i marketing (27 543) (10 666) (16 877) 158,2%
Koszty ustug zarzadzania gotéwka, koszty ustug KIR i inne koszty transakcyjne (39 247) (42 580) 3333 (7,8%)
Koszty ustug zewnetrznych dotyczace dystrybucji produktéw bankowych (18 183) (15717) (2 466) 15,7%
Koszty ustug pocztowych, materiatow biurowych i poligrafii (11195) (10 262) (933) 9,1%
Koszty szkolen i edukacji (2629) (2742) 113 (4,1%)
Koszty nadzoru bankowego i kapitatowego (1435) (3744) 2309 (61,7%)
Koszty na rzecz Bankowego Funduszu Gwarancyjnego (75 070) (130 954) 55 884 (42,7%)
Pozostate koszty (74 834) (76 573) 1739 (2,3%)
Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych i wartosci niematerialnych (69 922) (70 422) 500 (0,7%)
Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu oraz amortyzacja rzeczowych (1202 223) (1278 297) 76 074 (6,0%)

aktywow trwatych i wartosci niematerialnych razem




utworzenie odpiséw netto na utrate wartosci aktywow finansowych w wysokos$ci 45,8 min zt wobec odwrécenia
odpiséw netto w 2015 roku w wysokosci 17,2 min zt — pogorszenie o 63,0 min zt dotyczyto przede wszystkim
obszaru Bankowosci Detalicznej (71,2 min zt utworzenie odpiséw netto w 2016 roku wobec 13,7 odwrdcenia
odpiséw netto w 2015 roku), w zwigzku ze wzrostem $redniego wieku portfela z utratg wartosci, jak réwniez
z podwyzszeniem rezerwy IBNR bedacej pochodng wzrostu portfela kredytowego. W sektorze Bankowosci
Instytucjonalnej odnotowano wyzszy dodatni wynik w kategorii odpisy netto na utrate wartosci aktywow
finansowych, tj. 25,5 min zt wobec 3,5 min zt w 2015 roku. Byt to efekt odzyskéw odpisanych wierzytelnosci
klientow Bankowosci Przedsigbiorstw;

Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych oraz rezerw na udzielone zobowiazania
finansowe i gwarancyjne

wiys. 2 01.01- 01.01- Zmiana
31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
Utworzenie odpisu z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych
nalezno$ci od bankow (3426) (3900) 474 (12,2%)
naleznosci od klientow (189 623) (174 521) (15102) 8,7%
naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi (73) (766) 693 (90,5%)
(193 122) (179 187) (13 935) 7,8%
Odwrécenie odpisu z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych
naleznosci od bankow 4592 4972 (380) (7,6%)
nalezno$ci od klientow 106 612 154 922 (48 310) (31,2%)
naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 7693 1871 5822 311,2%
odzyski od spisanych wierzytelnosci 19505 27705 (8 200) (29,6%)
inne 5716 4132 1584 38,3%
144 118 193 602 (49 484) (25,6%)
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywoéw finansowych (49 004) 14415 (63 419)
Utworzenie rezerwy na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne (17 913) (25 956) 8043 (31,0%)
iR;;;vrlgﬁigjlserezerwy na udzielone zobowigzania finansowe 21149 28743 (7 594) (26,4%)
Wynik rezerw na udzielone zobowiazania finansowe i gwarancyjne 3236 2787 449 16,1%
Wynik odpiséw z tytutu utraty wartosci aktywow finansowych (45 768) 17 202 (62 970)

oraz rezerw na udzielone zobowigzania finansowe i gwarancyjne

zgodnie z Ustawg o podatku od niektorych instytucii finansowych od dnia 1 lutego 2016 r. aktywa bankéw podlegajg
opodatkowaniu wedlug stawki miesiecznej 0,0366%. Podstawe opodatkowania stanowig aktywa Banku po
pomniejszeniu 0 4 mid zt oraz o warto$¢ funduszy wtasnych i skarbowych papieréw wartosciowych. tgczne

obcigzenie z tego tytutu rachunku zyskéw i strat za 2016 rok wynosito 69,3 min zt.

Skonsolidowane sprawozdanie z catkowitych dochodéw

wiys. 21 01.01 - 01.01 -
31.12.2016 31.12.2015

Zysk netto 601 580 626 419

Pozostale catkowite dochody, ktore moga by¢ przeklasyfikowane do rachunku zyskoéw i strat:

Wycena aktywow finansowych dostepnych do sprzedazy (netto) (51 230) (216 486)

Roznice kursowe 753 (6)

Pozostate catkowite dochody, ktére nie moga by¢ przeklasyfikowane do rachunku zyskoéw i strat:

Zyski (straty) aktuarialne z wyceny programu okreslonych $wiadczen (netto) 278 886

Pozostate catkowite dochody po opodatkowaniu (50 199) (215 606)

Catkowite dochody, razem 551 381 410 813

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2016 roku suma bilansowa Grupy wyniosta 45 209,9 min zt i byta o0 8,7% nizsza niz

na koniec 2015 roku.

Na zmiane salda aktywoéw miaty przede wszystkim wptyw nastepujgce elementy:



e spadek aktywow finansowych przeznaczonych do obrotu o 3,2 mid zt (ij. 45,9%), przede wszystkim w efekcie
zmniejszania wartosci portfela obligacji skarbowych;

e spadek aktywow zwigzanych z kasg i operacjami z Bankiem Centralnym o 1,5 mid zt (tj. 69,3%).

Naleznosci od klientéw netto miaty udziat w wysokosci 41,7% w sumie aktywéw Grupy na koniec 2016 roku. Warto$¢
naleznosci od klientéw netto na koniec 2016 roku wyniosta 18,9 mld zt i byla nieznacznie nizsza w stosunku do konca
2015 roku. Po wytgczeniu naleznosci z tytutu zakupionych papieréw wartosciowych z otrzymanym przyrzeczeniem
odkupu, warto$¢ naleznosci od klientow netto wzrosta o 1,2 mid zt (tj. 7,0%). Naleznosci w sektorze niefinansowym
wzrosty zaréwno po stronie klientdw instytucjonalnych - z wytgczeniem transakcji reverse-repo (+1,0 mid zt, tj. 8,7%,
wzrost nastgpit w Bankowosci Przedsiebiorstw i Korporacyjnej), jak i detalicznych (+0,2 mid zt, tj. 3,9%; wzrost dotyczyt
wszystkich produktéw, przy czym najwyzszg dynamike odnotowaty pozyczki niezabezpieczone).

W 2016 roku zobowigzania wobec klientéw stanowity dominujgce zrédto finansowania dziatalnosci Grupy i wynosity
75,1% zobowigzan i kapitatu wtasnego Grupy. Wartos¢ zobowigzan wobec klientéw na koniec 2016 roku wyniosta 33,9
mid zt i byta wyzsza o 2,4 mid zt (tj. 7,4%) w poréwnaniu do konca 2015 roku, przy czym wzrost dotyczyt srodkéw na
rachunkach biezgcych klientéw i byt wynikiem konsekwentnej strategii koncentracji na tych rachunkach. Depozyty
biezace klientéow instytucjonalnych wzrosty o 1,3 mid zl, zas klientéw detalicznych o 1,2 mld zt. Zobowigzania wobec
bankéw wyniosty 2,3 mid zt na koniec 2016 roku, co stanowito 5,1% zobowigzan i kapitatu wlasnego Grupy.
W poréwnaniu do korica 2015 roku zobowigzania wobec bankéw zmalaty o 4,7 mid zt (tj. 66,8%), miedzy innymi z
powodu nizszego salda zobowigzan z tytutu sprzedanych papieréow wartosciowych z udzielonym przyrzeczeniem
odkupu.

Skonsolidowane sprawozdanie z sytuacji finansowej

Wg stanu na dzien Zmiana

wiys. zt

31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
AKTYWA
Kasa, operacje z Bankiem Centralnym 665 755 2170237 (1504 482) (69,3%)
Naleznosci od bankéw 587 087 757 103 (170 016) (22,5%)
Aktywa finansowe przeznaczone do obrotu 3781405 6987 284 (3205 879) (45,9%)
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 12244 1795 10 449 582,1%
Dtuzne papiery wartociowe dostgpne do sprzedazy 19072 371 18 351 259 721112 3,9%
Inwestycje kapitatowe wyceniane metoda praw wtasnosci 10471 7768 2703 34,8%
Inwestycje kapitatowe dostepne do sprzedazy 22 842 67 744 (44 902) (66,3%)
Naleznosci od klientow 18 860 053 18 975 471 (115 418) (0,6%)
Rzeczowe aktywa trwate 342 971 354 080 (11109) (3,1%)
Wartosci niematerialne 1350 861 1371879 (21 018) (1,5%)
Naleznosci z tytutu biezacego podatku dochodowego 13901 20673 (6772) (32,8%)
Aktywo z tytutu odroczonego podatku dochodowego 198 383 161 586 36797 22,8%
Inne aktywa 289 644 277 985 11659 4,2%
Aktywa trwate przeznaczone do zbycia 1928 1928 -
Aktywa razem 45209 916 49 506 792 (4 296 876) (8,7%)
ZOBOWIAZANIA
Zobowigzania wobec bankéw 2310742 6963 561 (4 652 819) (66,8%)
Zobowigzania finansowe przeznaczone do obrotu 1305614 3247523 (1941 909) (59,8%)
Pochodne instrumenty zabezpieczajace 39897 112 383 (72 486) (64,5%)
Zobowigzania wobec klientow 33936 511 31586 303 2350208 74%
Rezerwy 22 856 2349 (638) (2,7%)
Inne zobowigzania 803 846 722 872 80974 11,2%
Zobowigzania razem 38 419 466 42 656 136 (4 236 670) (9,9%)
KAPITAL WEASNY
Kapitat zaktadowy 522 638 522 638 - -
Kapitat zapasowy 3003 082 3001525 1567 0,1%
Kapitat z aktualizacji wyceny (214 843) (163 613) (51 230) 31,3%
Pozostate kapitaty rezerwowe 2885044 2869 509 15535 0,5%
Zyski zatrzymane 594 529 620 597 (26 068) (4,2%)
Kapitat wtasny razem 6790 450 6 850 656 (60 206) (0,9%)
Zobowiazania i kapitat wtasny razem 45209 916 49 506 792 (4 296 876) (8,7%)




Naleznosci od klientéw w podziale na naleznosci bez rozpoznanej utraty warto$ci/z rozpoznang utrata
wartosci

Wg stanu na dzien Zmiana
wtys. zt
31.12.2016 31.12.2015 tys. zt %
Nalezno$ci bez rozpoznanej utraty wartosci, w tym: 18 790 328 18 861 253 (70 925) (0,4%)
podmiotéw sektora niefinansowego 17 099 400 16 827 402 271998 1,6%
klientow instytucjonalni* 10719 577 10 729 522 (9 945) (0,1%)
klientéw indywidualnych 6379 823 6097 880 281943 4,6%
Nalezno$ci z rozpoznana utratg wartosci, w tym: 564 597 625 591 (60 994) (9,7%)
podmiotéw sektora niefinansowego 547 461 608 457 (60 996) (10,0%)
klientow instytucjonalnych* 230075 269 892 (39 817) (14,8%)
klientow indywidualnych 317 386 338 565 (21 179) (6,3%)
Nalezno$ci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi 68 549 74033 (5484) (7,4%)
Naleznosci od klientow brutto razem, w tym: 19423 474 19 560 877 (137 403) (0,7%)
podmiotéw sektora niefinansowego 17 646 861 17 435 859 211002 1,2%
klientow instytucjonalnych* 10 949 652 10999 414 (49762) (0,5%)
klientow indywidualnych 6 697 209 6 436 445 260 764 4,1%
Odpisy z tytutu utraty wartosci, w tym: (563 421) (585 406) 21985 (3,8%)
na naleznosci z tytutu zapadtych transakcji instrumentami pochodnymi (60 057) (67 678) 7621 (11,3%)
Naleznosci od klientow netto, razem 18 860 053 18 975 471 (115 418) (0,6%)
Wskaznik pokrycia odpisa[ni_ *z* tytutu utraty wartosci naleznosci 89,2% 82,8%
z rozpoznang utrata wartosci
klientow instytucjonalnych* 87,3% 87,6%
klientow indywidualnych 89,7% 78,0%
Wskaznik kredytow nieobstugiwanych (NPL) 2,9% 3,2%

* Klienci instytucjonalni obejmujq przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spotdzielnie, przedsigbiorstwa indywidualne, instytucje
niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

** Wskaznik liczony z uwzglednieniem utraty warto$ci IBNR.

Naleznosci od klientéw netto

Zmiana

wiys. zt 31.12.2016 31.12.2015
tys. zt %
Naleznosci od podmiotow sektora finansowego 1690 254 2033715 (343 461) (16,9%)
Naleznosci od podmiotow sektora niefinansowego, z tego: 17 169 799 16 941 756 228 043 1,3%
Klientéw instytucjonalnych* 10757 372 10769 227 (11 855) (0,1%)
Klientéw indywidualnych, z tego: 6412427 6172 529 239 898 3,9%
naleznosci niezabezpieczone 5096 265 4872448 223 817 4,6%
kredyty hipoteczne 1316 162 1300 081 16 081 1,2%
Naleznosci od klientéw netto razem 18 860 053 18 975 471 (115 418) (0,6%)

* Klienci instytucjonalni obejmujq przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsigbiorstwa indywidualne, instytucje
niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

Naleznosci netto od klientow indywidualnych - ujecie zarzadcze

Zmiana

wiys. zt 31.12.2016 31.12.2015
tys. zt %
Nalezno$ci niezabezpieczone, w tym: 5096 265 4872448 223 817 4,6%
Karty kredytowe 2345649 2173376 172 273 7,9%
Pozyczki gotowkowe 2692429 2635759 56 670 2.2%
Pozostate naleznosci niezabezpieczone 58 187 63 313 (5126) (8,1%)
Kredyty hipoteczne 1316162 1300 081 16 081 1,2%
Naleznosci od klientow netto razem 6412 427 6172 529 239 898 3,9%




Zobowiazania wobec klientow

Zmiana
wiys. zt 31.12.2016 31.12.2015

tys. zt %
Srodki na rachunkach biezacych, z tego: 22973 094 20421149 2551945 12,5%
podmiotéw sektora finansowego 671625 226 438 445 187 196,6%
podmiotéw sektora niefinansowego, z tego: 22 301 469 20194 711 2106 758 10,4%
Klientow instytucjonalnych®, w tym: 14021 387 13120 289 901 098 6,9%
jednostek budzetowych 3126 039 2665 606 460 433 17,3%
Klientéw indywidualnych 8 280 082 7074422 1205 660 17,0%
Depozyty terminowe, z tego: 10 845913 10 854 392 (8 479) (0,1%)
podmiotéw sektora finansowego 4024 501 3154694 869 807 27,6%
podmiotéw sektora niefinansowego, z tego: 6821412 7699 698 (878 286) (11,4%)
Klientow instytucjonalnych*, w tym: 5152519 6032088 (879 569) (14,6%)
jednostek budzetowych 110 660 59 384 51276 86,3%
Klientéw indywidualnych 1668 893 1667610 1283 0,1%
Depozyty razem 33819 007 31275541 2543 466 8,1%
Pozostale zobowigzania 117 504 310 762 (193 258) (62,2%)
Zobowiazania wobec klientow razem 33936 511 31586 303 2350208 7,4%

* Klienci instytucjonalni obejmujq przedsiebiorstwa, sektor publiczny, spotki paristwowe i prywatne, spétdzielnie, przedsigbiorstwa indywidualne, instytucje

niekomercyjne dziatajace na rzecz gospodarstw domowych.

Wskazniki finansowe i dane o zatrudnieniu

W 2016 roku podstawowe wskazniki finansowe przedstawiaty sie nastepujgco:

Wybrane wskazniki finansowe

2016 2015
ROE 9,6% 10,0%
ROA 1,3% 1,3%
Koszty/Dochody 58% 62%
Marza odsetkowa 2,2% 2,0%
Marza na aktywach odsetkowych 2,4% 2,3%
Kredyty podmiotéw sektora niefinansowego/Depozyty podmiotéw sektora niefinansowego 59% 61%
taczny wspotczynnik wyptacalnosci 174 171
Zatrudnienie w Grupie
v etatach 01.01 - 01.01 - Zmiana
31.12.2016  31.12.2015 etaty %
Srednie zatrudnienie w okresie 3782 4146 (364) (8,8%)
Stan zatrudnienia na koniec okresu 3640 3986 (346) (8,7%)
Wyniki finansowe Grupy wedtug segmentéw dziatalnosci
Za okres 01.01.-31.12.2016 01.01. - 31.12.2015
wivs. 2t Bankowo$¢  Bankowos¢ Razem Bankowo$¢ Bankowos$¢ Razem
)S. Instytucjonalna Detaliczna Instytucjonalna  Detaliczna
Wynik z tytutu odsetek 439 590 563 981 1003 571 420 852 555 748 976 600
Wynik z tytutu optat i prowizji 275 333 285 896 561229 279 948 351402 631 350
Przychody z tytutu dywidend 1537 6513 8050 1667 5715 7382
Wynik na handlowych instrumentach 315 565 31632 347 197 265 928 27190 293 118
finansowych i rewaluacii
Wynik na inwestycyjnych dhuznych 44746 44746 145 246 145 246
papierach wartosciowych
Wynik na inwestycyjnych instrumentach 29436 66477 95913 2939 2932

kapitatowych



Za okres

01.01. - 31.12.2016

01.01. - 31.12.2015

wivs. 2t Bankowos¢  Bankowos¢ Razem Bankowos¢ Bankowos$¢ Razem
Y. Instytucjonalna Detaliczna Instytucjonalna  Detaliczna

Wynik na rachunkowosci zabezpieczen 9553 9553 7949 7949

Wynik na pozostatych przychodach 21348 (10 143) 11205 17570 (29 740) (12 170)

i kosztach operacyjnych

Koszty dziatania i koszty ogélnego zarzadu (492 989) (639 312) (1132301) (544 279) (663596) (1207 875)

Amortyzacja rzeczowych aktywow trwatych (20 985) (48 937) (69 922) (23 298) (47 124) (70 422)

oraz wartosci niematerialnych

Wynik z tytutu zbycia pozostatych aktywow 116 116 47 55 102

Wynik odpisow z tytutu utraty wartosci

aktywow finansowych oraz rezerw na 25477 (71 245) (45 768) 3489 13713 17202

udzielone zobowigzania finansowe

i gwarancyjne

Zysk operacyjny 648 727 184 862 833 589 577 351 213 363 790 714

Udziat w zyskach netto podmiotow

wycenianych metoda praw wiasnosci 50 50 1 1

Podatek od niektorych instytucji i

finansowych (50 173) (19138) (69 311)

Zysk brutto 598 604 165724 764 328 577 412 213 363 790 775

Podatek dochodowy (162 748) (164 356)

Zysk netto 601 580 626 419




