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Edukacja Finansowa

Raport z badania na temat postaw Polakow
wobec oszczedzania

cytowanie bez ograniczen pod warunkiem podania zrodta:
,Postawy Polakdéw wobec oszczedzania” raport Fundacji Kronenberga przy Citi Handlowy, Pentor, pazdziernik 2010
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Nota Metodologiczna Edukacja finansowa

TECHNIKA OMNIBUS - llosciowy, wielotematyczny sondaz przeprowadzany przy uzyciu
BADAWCZA techniki wywiadu osobistego, wspomaganego komputerowo (CAPI).

rWIELKOSC PROBY ]

e 1

L TYP PROBY

" :
Kwestionariusz skfadajacy sie w wiekszosci z pytan zadawanych w latach
poprzednich (2008 i 2009). Jedynie nieliczne pytania zostaty zadane po raz

ANALIZA DANYCH pierwszy (sga one oznaczone w niniejszym raporcie). Dzieki powtarzalnosci pytan
oraz techniki badawczej i charakterystyk proby wyniki sg porownywane

z wynikami badan prowadzonych w pazdzierniku 2008 roku oraz wrzesniu 20009.

_/

[Reprezentatywna proba mieszkancow kraju w wieku powyzej 15 lat

\

REALIZACJA
BADANIA

Pazdziernik 2010
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PODSUMOWANIE Edukacja finansowa

e Jezeli poréwnamy aktualne wyniki do poprzednich pomiarébw mozna zaobserwowaé pewne echa
spowolnienia gospodarczego:

—  Wiekszos¢ wynikow w 2010 roku osiagneta zblizony poziom co w 2008 roku. Szczegodlnie dotyczy to takiego
aspektu, jak stosunek do oszczedzania. Po niewielkim wzroscie, w 2009 roku, odsetka osob twierdzacych,
ze warto oszczedzaé, w 2010 nastgpit lekki spadek tego wskaznika przy jednoczesnym wzroscie osob
oszczedzajgcych. Mozna wywnioskowaé, ze o ile na poziomie deklaratywnym Polakéow charakteryzuje
wieksza beztroska, o tyle na poziomie behawioralnym stali sie bardziej asekuracyjni

— Coraz wiecej 0sob jest sklonna zaufa¢ pracownikom instytucji finansowych oraz traktowac ich jako zrédto
informacji o sposobach oszczedzania. Cho¢ za wczesnie, zeby mowié¢ o zaufaniu do instytucji finansowych
(38% nie ufa nikomu w kwestiach oszczedzania) Swiadczy to o pewne;j stabilizacji sytuaciji

. Warto réowniez zwréci¢ uwage na pewien dysonans miedzy osobami lepiej sytuowanymi a gorzej sytuowanymi lub grupami narazonymi

na ubdstwo:

~Present+
N

Po":'\' .ff

= Ci ostatni rzadziej oszczedzajg oraz inwestujg. Sg rowniez w mniejszym stopniu przekonani, ze warto oszczedzac. Mozna zatem postawié¢
hipoteze, ze brak oszczedzania wynika z fatalizmu zyciowego (przekonania, ze sytuacja zyciowa nie ulegnie zmianie, zatem nie mam
co chroni¢). Nieliczni oszczedzajacy z tych grup czynig to z myslg o diuzszej perspektywie czasowej niz osoby zamozniejsze (w tej grupie
z my$lg o dtuzszej perspektywie inwestuje sie, nie oszczedza)

= Rodzi sie ponadto pytanie, czy grupy ubozsze sg wykluczone przez instytucje finansowe jako mato atrakcyjna grupa docelowa czy tez
raczej same siebie wykluczajg (Swiadczy¢ o tym moze nizszy poziom zaufania do instytucji finansowych)

. Mozna tez mowic¢ o relatywnie niskim poziomie edukacji finansowej, o czym swiadczy:
= Korzystanie z instrumentéw oszczedzania (rachunek rozliczeniowy czy trzymanie gotéwki w domu), ktére nie sg przystosowane do tego
celu
= Nieznajomos¢ wysokosci oprocentowania rachunku rozliczeniowego
= Wyniki te wskazujg na koniecznos¢ wdrazania akcji edukacji finansowej, w szczegdlnosci skierowanych do najubozszych grup spotecznych.

Nalezy jednak sobie zdawaé sprawe z nizszego niz w przypadku oséb zamozniejszych poziomu zaufania do instytucji finansowych oraz poziomu
sktonnosci do ryzyka w tej grupie, co moze obnizac efektywno$¢ tego typu akcji
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GRAFICZNA PREZENTACJA WYNIKOW
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Postawy wobec oszczedzania

Fundacja Kronenberga
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Postawy wobec Oszczedzania  Gtowne Wyniki Edukacja finansowa

" Ponad potowa Polakow (58%) jest zdania, ze warto oszczedzaé. Nalezy jednak podkresli¢, ze odsetek ten jest mniejszy niz w 2009 (66%), kiedy
to gtosno w mediach byto o spowolnieniu gospodarczym. Osoby lepiej sytuowane relatywnie czesciej uwazajg, ze warto oszczedzaé niz osoby
z grup mniej zagrozonych ubdstwem. Najprawdopodobniej wigze sie to z przekonaniem, Ze majg one co chroni¢

. Nalezy podkresli¢, ze regularne badz nieregularne oszczedzanie deklaruje 45% dorostych Polakow. Podobnie jak w poprzednich latach odsetek
ten jest nizszy od odsetka osob zgadzajacych sie ze stwierdzeniem, ze warto oszczedzac. Wskazuje to na pewng luke — jest grupa osob, ktore
mozna opisa¢ jako relatywnie skfonne do oszczedzania, natomiast brakuje im pewnej wiedzy badz tez instrumentéw, ktére umozliwig
oszczedzanie

" Osoby zamozne, czesciej niz osoby gorzej sytuowane badz reprezentanci grup narazonych na ubdstwo (gorzej wyksztatceni, starsi) deklaruja,
ze oszczedzajg oraz inwestujg. Grupy ubozsze sa czesciej pozbawione tego typu ,poduszek” zabezpieczajgcych przed konsekwencjami
ewentualnych ryzyk zyciowych. Wsréd tych natomiast, ktérzy oszczedzajg, mozna zaobserwowac ciekawe zjawisko — mianowicie oszczedzanie
jest traktowane dtugofalowo najprawdopodobniej jako instrument zapewnienia sobie bezpieczenstwa (u osdb zamoznych te funkcje czesciej petni
inwestowanie)

. Jezeli chodzi o formy oszczedzania, czes¢ Polakoéw lokuje swe srodki w formach do tego nieprzystosowanych (to znaczy na rachunku
rozliczeniowym albo trzyma pienigdze w domu). Nieliczni za$ generujg oszczednosci poprzez dodatkowy etat. Wsréd produktéw finansowych,
ktérych przeznaczeniem jest oszczedzanie, najczesciej wskazywano lokaty terminowe ztotowe oraz konta oszczednosciowe (formy te staty sie
szczegolnie popularne po ostatnim zatamaniu gospodarczym)

. Mozna tez postawi¢ hipoteze, ze kryzys finansowy zakonczyt sie w swiadomosci Polakow — w przeciwienstwie do 2009 roku badani sg coraz
bardziej sktonni ufa¢ pracownikom instytucji finansowych i traktowaé ich jako zrodilo informacji o sposobach oszczedzania. Jezeli jednak
przeanalizujemy odsetek odpowiedzi ,nikomu nie ufam w kwestiach oszczedzania” (38%) mozna stwierdzi¢, ze za wczeénie jeszcze jest,
zeby mowic¢ o petnym zaufaniu do instytucji finansowych. Co charakterystyczne, relatywnie czesciej brak zaufania charakteryzuje osoby starsze
oraz przedstawicieli gospodarstw domowych o nizszych dochodach. Rodzi sie zatem pytanie czy instytucje finansowe kierujg do tej grupy
odpowiednig oferte czy tez raczej ,samowyklucza” sie ona z rynku

. O relatywnie niskim poziomie edukacji finansowej swiadczy rowniez fakt, ze jedynie nieliczni sg w stanie w sposéb rzetelny powiedzie¢
o oprocentowaniu rachunku rozliczeniowego. Gros, albo nie wie jakie jest jego oprocentowanie, albo zawyza je
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Postawy wobec Oszczedzania Edukacja finansowa

Prosze powiedziec, ktére stwierdzenie lepiej opisuje Pana(i) podejscie do oszczedzania. Czy...

Warto oszczedzac, bo w 62%
przvezioscl bedzie zvio mi sis

lepigj

uwazam, ze oszczédzanie hie
ma sensu, lepie) wydad
pienigdze na zycie W poréwnaniu do 2009 roku nastgpit spadek odsetka
0soOb uwazajacych, ze warto oszczedzac (z 66% do 58%
- poziom zblizony do wartosci z 2008 roku) Podobnie
trudno powledzled coraz mniej 0s6b uwaza, ze Polacy sq oszczedni. Moze
to by¢ wskaznikiem przekonania Polakéw, Zze kryzys sie
zakonczyt
Relatywnie czesciej ze stwierdzeniem, ze warto

oszczedzac zgadzaja sie:
osoby lepiej wyksztatcone (Srednie i wyzsze
Roznice istotne statystycznie wzgledem B 2008 (Nw1019 wyksztatcenie)
2009 roku m2009 {Nlmﬂﬂi osoby w wieku 30-39 lat
%2010 (N=1010 przedstawiciele gospodarstw  domowych o
dochodzie miesiecznym 2500 netto i wiecej (oraz
Ogdlnie rzecz biorgc, czy Pana(i) zdaniem Polacy sq ... te osoby, ktdre zarabiajg powyzej 3000 PLN)
oszczedni baza: wszyscy badani
rozrzutni
ani oszczednl. ani rozrzumi - 3% 450,
umiarkewanis wydaja pleniadze °
frudne powledzled
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Gospodarowanie Pieniedzmi Edukacja finansowa

Sg ludzie, ktérzy wszystkie swoje dochody wydajgq na biezgce potrzeby, ale i sg tacy, ktorzy zawsze odktadajg oszczednosci. A jak Pan(i) okreslit(a)by sposéb
gospodarowania swoimi pieniedzmi.

Réznice istotne statystycznie wzgledem
2009 roku

55%

58%
52%

Wszystko przeznaczam na blezace
potrzeby

Z reguty na biezace potrzeby, ale od
czasu do czasu udaje mi sie cos
zaoszczedzic

Poza blezacyml wydatkaml w %
kazdym mieslacu odkladam pewna 6% \A Ponad potowa Polakéw (52%) deklaruje, ze przeznacza wszystko na
sumse plenledzy 10% biezace potrzeby. Nalezy jednak podkresli¢, ze w poréwnaniu do 2009 roku

odsetek ten spadt o 6 punktéw procentowych. Wzrosta natomiast liczba

0s0b regularnie oszczedzajacych (z 6% na 10%)

Relatywnie czesciej wszystko na wtasne potrzeby przeznaczajg osoby:
powyzej 60 roku zycia

Cdmowa

gorzej wyksztatcone (wyksztatcenie podstawowe)
0 dochodach do 2500 PLN w gospodarstwie domowym,
zarabiajace do 1500 PLN
deklarujace wczesniejsze problemy ze sptatg kredytéw
Generalnie sg to grupy zagrozone ubdstwem. Mozna tez postawi¢ hipoteze,
8 2008 (N=1019) ze po czesci sg to osoby, ktére charakteryzuje brak wiary w mozliwosé

baza: wszyscy badani

zmiany losu (ponad jedna trzecia z nich uwaza, ze nie warto oszczedzac)

2008 (Nw1000)
#2010 (Nw1010)

@ " Fundacja Kronenberga
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Skala Oszczedzania Edukacja finansowa

Jaki procent dochoddéw odktada Pan(i) kazdego miesigca?

Do 10% miesiscznych
dochodow

Zdecydowana wiekszos¢ Polakow oszczedzajgcych regularnie

10-25% miesigcznych

dochodow 39% deklaruje, ze odktada do 25% swoich miesiecznych dochodéw
Tendencje do odktadania wiekszych sum pieniedzy w relacji do swoich
dochodéw majg osoby lepiej wyksztatcone oraz, co zrozumiate,
26=50% mleslecznych przedstawiciele gospodarstw domowych o wyzszych dochodach
dochodéw
Pow. 50% mleslecznych
dochodéw
Trudneo powledzleé
Cdmowa 4%

Zaprezentowano dane dla 2010 roku; w poprzednich latach
niniejsze pytanie nie byto zadawane

N=102; osoby deklarujace, ze oszczedzaja regularnie

@ Ilw'mm Fundacja Kronenberga
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Horyzont Czasowy Oszcze_dzania Edukacja finansowa

Jaki horyzont czasowy oszczedzania Pan(i) zaktada, kiedy Pan(i) odktada pienigdze?

Prawie potowa oszczedzajgcych Polakéw (44%) oszczedzajgc mysli o
perspektywie roku. Jedynie nieliczni wskazywali na perspektywa
44, czasowgq diuzszg niz trzy lata. Tego typu postawa wystepuje réwniez w
innych badaniach prowadzonych przez Pentor Rl. Owa krétka
perspektywa czasowa wynika z tego, ze gros ludzi kojarzy
oszczedzanie z forma odkiladania pieniedzy przynoszaca jedynie
nieznaczne zyski. Jest to réwniez zwigzane z funkcjg oszczedzania —
oszczedza sie na konkretny cel (np. wakacje). W przypadku
oszczedzania z myslg o diuzszej perspektywie czasowej pojawia sie
motywacja ochrony przed konkretnymi ryzykami (przyktadowo nagta
choroba)
O diuzszej perspektywie czasowej w przypadku oszczedzania mysla:
= osoby z wyksztatceniem podstawowym
= przedstawiciele gospodarstw domowych od chodzie do 1000
PLN
osoby, ktore deklaruja, ze lubig ulega¢ impulsowi chwili i
wydawac czasami pienigdze zgodnie ze swoimi zachciankami
Dwie pierwsze grupy sa bardziej narazone na ubédstwo, stad
oszczedzanie w ich przypadku moze spetnia¢ funkcje ochrony przed
ryzykami zyciowymi. Podobna motywacja moze charakteryzowac
ostatnig grupe, cho¢ tutaj moze sie tez to wigza¢ z oszczedzaniem na
emeryture

Do 1 roku

1=3lat

Powyle) 3 lat

Trudno powledzleé

Cdmowa

N=457; osoby deklarujace, ze oszczedzajg regularnie badz nieregularnie Zaprezentowano dane dla 2010 roku; w poprzednich latach
niniejsze pytanie nie bylo zadawane

@ “z“;.':;w Fundacja Kronenberga

OSZCZEDZANIRA

12 RESEARCSEHI:JI?TSISNATIONAL ” cm handlow’b’



Oszczedzanie na Emeryture Edukacja finansowa

Czy oszczedza Pan(i) na emeryture? Chodzi o oszczedzanie na emeryture poza
ZUS i Il filarem (OFE / Otwartym Funduszem Emerytalnym). Ktory z ponizszych sposobow oszczedzania jest najlepszy, zeby
powiekszy¢ swojg emeryture?

Odmowa :

17%

o Pokazano wskazania powyzej 3%

N=1010; wszyscy badani & o

B Oszezedzajgey na emeryture [H=111] mHiroszozedzajgey na emeryture [H=264)

Czesciej na emeryture odktadajg osoby w wieku 30-39 lat, z wyksztatceniem
Srednim badz wyZzszym, przedstawiciele gospodarstw domowych o
dochodzie powyzej 2500 PLN d’f
Mozna zaobserwowacé, ze osoby nieodktadajace na emeryture czesciej niz te

24%

Odklfadajape jako bezpieczny Spos(’)b a|okacji p|en|dey Wskazywa}y ..................................................................
,dodatkowy etat’. Ten wynik jest o tyle niepokojacy, ze jest to sposdb : :
bardziej obcigzajacy (w przeciwienstwie do takich form jak konto 7.
oszczednosciowo-lokacyjne czy fundusze inwestycyjne)

Zaprezentowano dane dla 2010 roku; w poprzednich latach niniejsze

pytanie o oszczedzanie na emeryture bylo zadawane w innej formie
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Inwestowanie Edukacja finansowa

Czy Pan(i) inwestuje swoje pienigdze, to znaczy kupuje akcje, obligacje,

A jaki horyzont czasowy inwestowania Pan/Pani zaktada, kiedy Pan(i) inwestuje
fundusze inwestycyjne, dzieta sztuki, ziemie lub nieruchomos$ci?

pienigdze?

Do 1roku

Trudno powledzeé | - N=69; osoby inwestujace

N=1010; wszyscy badani

Jedynie nieliczni badani inwestujg (7%) — relatywnie czesciej sg to osoby w wieku 40-59 lat, z wyksztatceniem wyzszym, przedstawiciele gospodarstw
domowych o dochodach powyzej 4000 PLN, menadzerowie. Mozna powiedzie¢, ze sg to osoby majace pewien dorobek zyciowy. Ich motywacjg

najprawdopodobniej jest che¢ zapewnienia sobie lub swojej rodzinie bezpieczenstwa finansowego na przysztos¢. Fakt myslenia o przysztosci potwierdza
to, ze dla wiekszosci inwestujgcych perspektywa czasowa jest zdecydowania dtuzsza niz w przypadku oszczedzania (powyzej trzech lat)
Relatywnie czesciej inwestujg rowniez osoby zabezpieczajace sie na inne sposoby — oszczedzajgce badz oszczedzajace na emeryture

niniejsze pytanie nie byto zadawane

@ Fundacja Kronenberga
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Sposoby Oszczedzania Edukacja finansowa

Z ktérego z ponizszych sposobow oszczedzania/inwestowania Pan(i) korzysta...:?

Komo o50bIste/ROR

LoKatatarminowa Zlotowa
Konto oszczednodclows/
oszczednosclowo-lokacyjne Ponad jedna trzecia badanych oszczedza z wykorzystaniem konta osobistego, czyli formy
nieprzeznaczonej do generowania zysku, jedynie do obracania pieniedzmi. Co dziesiaty
Inwestowanle w badany z kolei trzyma pienigdze w domu, nieliczni zas generujg oszczednosci poprzez
nleruchomosgclzlemle dodatkowy etat

Wsréd produktéw finansowych, ktérych przeznaczeniem jest oszczedzanie, najczesciej
wskazywano lokaty terminowe ziotowe oraz konta oszczednosciowe (formy te staty sie
szczegdlnie popularne po ostatnim zatamaniu gospodarczym). Nieco mniej osob inwestuje
w ziemie lub nieruchomosci

Trzymanle gotéwkl w domu

Fundusze Inwestycyine

Lokatalnwestycyina
Zaprezentowano dane dla 2010 roku; w poprzednich

latach niniejsze pytanie nie byto zadawane
Obligac)e 8karbu Paristwa
Pokazano wskazania powyzej 3%

N=486, osoby deklarujace, ze oszczedzaja,
oszczedzajg na emeryture lub inwestujg

Lokata z ubezpleczenlem

Dodatkowy stat

DZIEN
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Zrodta Informaciji o Mozliwo$ciach Oszczedzania Edukacja finansowa

Skad Pan(i) czerpie informacje jak oszczedzac? Prosze wymieni¢ maksymalnie trzy Zrodta informacji, z ktérych Pan(i) najczesciej korzysta?

nie Kisruie sle Wisdzq tachowa, tyvlike wiasha Intuicle

odznajomych / redziny Réznice istotne statystycznie wzgledem

20% 2009 roku

Jako kolejny symptom przekonania Polakéw o
zreklam w TV, radlu, prasls, Internecie, bilboardéw zakonczeniu kryzysu mozna traktowaé spadek
odsetka osob kierujacych sie wiasng intuicjg (z 57%
do 46%) oraz wzrost odsetka osob korzystajacych z
informacji dostarczanej przez pracownikow instytucii

od pracownlkédw Instytue]l fnansowych finansowych (z 5% do 12%). Swiadczy to o

odbudowujagcym  sie  zaufaniu do instytucji
finansowych
Wiasng intuicjg kierujg sie czesciej osoby:
powyzej 60 roku zycia
z wyksztatceniem podstawowym
z gospodarstw domowych o nizszych
dochodach

Z programéw/audycjlfartykuldw na temat oszezedzanla w prasle, TV, radiu,
Internecls

Z materialidw Informacylnyeh Instytuc)l finansowyeh B 2008 (N=d23+)

2009 (N=390%)
#2010 (Nmg57+)

Baza: osoby deklarujace, ze oszczedzajg regularnie badz
nieregularnie

'@‘ | Fundacja Kronenberga
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Zaufanie w Kwestiach Oszczedzania

Edukacja finansowa

Komu najbardziej Pan(i) ufa w kwestiach zwigzanych z inwestowaniem i oszczedzaniem?

Rodzinis/znajomyeh

Wyniki dotyczace zrodet informaciji o sposobach oszczedzania
Pracownlkowd banku / Instytug]l znajduja potwierdzenie w tym, komu Polacy ufajg w kwestiach
finansowe] oszczedzania. Widaé wyrazny spadek zaufania do rodziny czy
tez znajomych w poréwnaniu do roku 2009, natomiast coraz
wiecej osob ufa pracownikom instytucji finansowym
Nadal znaczacy odsetek osdb deklaruje, ze nie ufa nikomu
(38%). Relatywnie czesciej sg to osoby starsze oraz
Ekspertom z radla. telewiz)l, prasy. przedstawiciele gospodarstw domowych o nizszych dochodach

Internetu

Il

44%,
Nikemu nie ufam 39%
8%
Trudno powledzled 2008 (Nw1019)
m 2008 (N=1000}
13% 2010 (N=1010)
SWIA T owy
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Réznice istotne statystycznie wzgledem

2009 roku

baza: wszyscy badani
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Powodzenie w Oszczedzaniu Edukacja finansowa

Od czego w najwiekszym stopniu zalezy Pana(i) powodzenie w oszczedzaniu?

Mojs wiasns decyzie

Syluacja gospodareza w kraju

Przeznaczenle, iut szczedcla

Polacy nadal uwazajg, ze powodzenie w oszczedzaniu
uzaleznione jest gtéwnie od ich wiasnych decyzji
Na wiasnych decyzjach czesciej polegaja:
= osoby o niskich dochodach w gospodarstwie
domowym (do 1000 PLN)

Sytuacja gospodareza na swiscle

Dzlatanla Instytuc]l finansows), ktére] powlerzam
plenladze

Podobnie jak w 2009 roku coraz wiecej 0s6b
dostrzega role sytuacji gospodarczej w kraju (12%) a
takze liczy na tut szczescia (9%). Moze to by¢ swego
rodzaju ,lekcjg” wyciagnietg z okresu spowolnienia
gospodarczego

Sytuacja pelityezna w kraju/decyzje politykéw

Dzlalanla spekulantéw na rynkach finansewych

Pokazano wskazania powyzej 1%
2008 (Nm423*)  Odpowiedzi uszeregowano w porzadku ilosci wskazan

m 2009 (Nw390%)
#2010 (Nm4574)

liedé plenledzy, dechody
Rozwaga, che¢ zacszezedzenla

Trudno powledzied Baza: osoby deklarujace, ze oszczedzajq regularnie badz nieregularnie

@ iz Fundacja Kronenberga
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Bezpieczne Sposoby Oszczedzania

Edukacja finansowa

Ktory z ponizszych sposoboéw oszczedzania jest wedtug Pana(i) najbezpieczniejszy?

Kente osobistéROR
. . " . . 1 50/0
inwastowanis w nisfuchomescizismis 159
13% f
Lokata terminowa Zictowa 12%
10%
Konto oszezednosciows
oszezednosciowe-lokacying 10%,

o

Trzymanis gotéwkiw demu ’ 12%
Obligacje Skarbu Panstwa

Dodatkowy etat

Lekata z ubszpleczenism

11%

Zaden z nich

8%
159

13% n

¢
Trudng powisdzied 189
184

c-.“:'
SWIATOWY
DZIEN
OSZCZEDZANIA

19 PENTOR
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Réznice istotne statystycznie wzgledem
2009 roku

W poréwnaniu do poprzedniego pomiaru
Polacy czesciej wskazujg na konto osobiste
oraz konto oszczednosciowe jako bezpieczne
sposoby  oszczedzania. Ws$réd  innych
bezpiecznych sposobow oszczedzania
wskazywano na: inwestycje w nieruchomosci
i ziemie (ale nieco rzadziej niz w 2009, co
moze sie wigzaé ze spadkiem cen
nieruchomosci) oraz lokate terminowa ztotowg
Trzymanie gotéwki w domu byto zdecydowanie
rzadziej wskazywane jako bezpieczny sposéb
oszczedzania (spadek z 12% na 7%). Nadal
ten sposob oszczedzania jest relatywnie
czesciej wskazywany przez:

= osoby powyzej 60 roku zycia

= 0soby z wyksztatceniem podstawowym

Baza: osoby deklarujace, ze oszczedzajg regularnie badz nieregularnie

B - 2008 (N=423%)
m 2009 (N=390%)
i 2010 (Nm457%)

Fundacja Kronenberga
citi handlowy



Sposoby Oszczedzania na Emeryture

Edukacja finansowa

Dodatkowy etat

Lokata terminowa
Ziotowa

Inwestowanie w
nieruchomosci/ziemie

Konto osobiste/ROR

Konto
oszczednos$ciowe/oszc

zednosciowo-lokacyjne

Fundusze inwestycyjne

Lokata z
ubezpieczeniem

Lokata inwestycyjna

Obligacje Skarbu
Panstwa

Inwestowanie na
gietdzie, kupowanie
akcji
Trzymanie gotowki w
domu

Trudno powiedzie¢

Zaden z nich

20

Ktory z ponizszych sposobéw oszczedzania jest najlepszy, zeby powiekszy¢ swojg emeryture?

14%
14%
12%
4%
7%
1%
18%
[ 4%
| 9%
3%
I 4%
7%
4%
I 5%
6%
8%
I 50
5% 0
ZZA’ 0 2008 (Nm271*)
I 7%
4%
[ | m
?% 2009 (Nm282*)
I 5
3% 7o, 2010 (Nw1010)
g
3%
[ 2% Baza (2008 1 2009): osoby zastanawiajace sie nad powiekszeniem swojej
’ 3% emerytury
39, Baza (2010): wszyscy badani
5%
2%
1%
I 11%
22%
8% Fundacja Kronenberga

10%
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Oprocentowanie RORu Edukacja finansowa

14. Jakie jest oprocentowanie Pana(i) konta osobistego/RORu?
0 2008 (N=1019)
45% 0
4 m 2009 (N=1000
39% (N=1000)

2010 (Nw1010)

Réznice istotne statystycznie wzgledem
Tl 2009 roku 31%

18% /'18%

12% 2

8%
10% /1 12% 12%
% % 6% 6%
. 4% 4% 3%

0-0.5% 0.51-1,0% 1,1-1,6% powy:ej 1,6% nle mam RORuU odmowa trudne powledzle¢
odpowledz|

= Nastapit spadek odsetka osob deklarujacych, ze nie posiadajg konta osobistego (z 45% na 31%) — czesciej sg to osoby powyzej 60 lat, z wyksztatceniem

podstawowym oraz zasadniczym, cztonkowie gospodarstw domowych z dochodem ponizej 1500 PLN
= Jedna piata posiadaczy konta ROR nie wie jakie ono ma oprocentowanie

baza: wszyscy badani

@ I || Fundacja Kronenberga
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Zarzgdzanie Wydatkami

Edukacja finansowa

PENTOR
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Zarzadzanie Wydatkami — Gtowne Wyniki

Edukacja finansowa

Podobnie jak w 2009 roku jedna trzecia Polakow nie planuje wigekszych
wydatkéw. Czesciej sg to:

— Mezczyzni

— Osoby z wyksztatceniem podstawowym lub zasadniczym

— Czilonkowie gospodarstw domowych o dochodach do 1500 PLN

Podobnie jak w 2009 roku planowanie wiekszych wydatkdw pokrywa sie
z okresem wypfacania pensji w Polsce (32% planuje wieksze wydatki
Z miesiecznym wyprzedzeniem)

Jezeli chodzi o kontrolowanie wydatkéw, to 30% Polakéw (spadek o 8 punktow
procentowych w porownaniu do 2009) deklaruje, ze kontroluje nawet
najdrobniejsze wydatki. Relatywnie czesciej sg to kobiety, osoby w wieku 60 lat
i wiecej, z wyksztatceniem podstawowym, reprezentanci gospodarstw domowych
o dochodzie do 1500 PLN

Jedynie osoby miode deklarujg, ze pozwalajg sobie na rozrzutnosé. Podobnie
rzecz sie ma z reprezentantami zamozniejszych gospodarstw domowych.
Pozostali jedynie niekiedy ulegajg impulsom chwili, jezeli chodzi o zakupy

Warto zauwazyé, ze w przypadku nagtego pogorszenia sie sytuacji
gospodarstwa domowego mniej osob niz w 2009 roku wskazato na strategie
mogacg negatywnie wptywac na zdrowie (spadek z 8% na 4%), czyli kupowanie
jedzenia gorszej jakosci. Jezeli trend ten utrzyma sie, moze on swiadczy¢
o Swiadomosci kwestii zywieniowych w kreowaniu jakosci zycia

SWIRTOWY
.\ DZIEN
OSZCZEDZANIA

PENTOR s
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Planowanie i Kontrolowanie Wydatkow Edukacja finansowa

Z jakim wyprzedzeniem zwykle planuje Pan(i) swoje wieksze wydatki, Prosze powiedziec, ktére z ponizszych stwierdzen opisujgcych zwyczaje
czyli wydatki zwigzane ze $wigtami, urodzinami, imprezami zwigzane z kontrolowaniem wydatkow najlepiej Pana(ig) opisuje.
okoliczno$ciowymi?
12% kontroluje wezystkle nawet najdrobnlejsze 38%
codzlenne wydatkl takle Jak wydatkl na

tyvgodnla 2ywnodé, bllety

12%

34% kontroluje tylko wiaksze wydatkl, takle Jak

riesiaca | ;- 4=t na odziez buty. energle siekrycans,

329, cZynsc

1%
kontroluje tylko najwiekeze wydatkl
potroku zwlazane z kupnem sprzetu AGD, RTV, - 11%
wakacjaml 12%
roku 18%
nle kontroluje swolch wydatkéw 16%
8 2008 (N=1019) . w 1]
m 2009 (Nw1000) 19%
7 2010 (Nm1010}
diuze] nlz roku
. odmowa odpowledzl
baza: wszyscy badani
35%
hi@ planuje takich wydatkow 3%
33%
trudno powledzled
4%
trudno powledzled - 4% T| Roéznice istotne statystycznie wzgledem

2009 roku

@ ' Fundacja Kronenberga
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Zarzadzanie Wydatkami — Gtowne Wyniki Edukacja finansowa

Podobnie jak w 2009 roku jedna trzecia Polakow nie planuje wigekszych
wydatkéw. Czesciej sg to:

— Mezczyzni

— Osoby z wyksztatceniem podstawowym lub zasadniczym

— Czilonkowie gospodarstw domowych o dochodach do 1500 PLN

Podobnie jak w 2009 roku planowanie wiekszych wydatkdw pokrywa sie
z okresem wypfacania pensji w Polsce (32% planuje wieksze wydatki
Z miesiecznym wyprzedzeniem)

Jezeli chodzi o kontrolowanie wydatkéw, to 30% Polakéw (spadek o 8 punktow
procentowych w porownaniu do 2009) deklaruje, ze kontroluje nawet
najdrobniejsze wydatki. Relatywnie czesciej sg to kobiety, osoby w wieku 60 lat
i wiecej, z wyksztatceniem podstawowym, reprezentanci gospodarstw domowych
o dochodzie do 1500 PLN

Jedynie osoby miode deklarujg, ze pozwalajg sobie na rozrzutnosé. Podobnie
rzecz sie ma z reprezentantami zamozniejszych gospodarstw domowych.
Pozostali jedynie niekiedy ulegajg impulsom chwili, jezeli chodzi o zakupy

Warto zauwazyé, ze w przypadku nagtego pogorszenia sie sytuacji
gospodarstwa domowego mniej osob niz w 2009 roku wskazato na strategie
mogacg negatywnie wptywac na zdrowie (spadek z 8% na 4%), czyli kupowanie
jedzenia gorszej jakosci. Jezeli trend ten utrzyma sie, moze on swiadczy¢
o Swiadomosci kwestii zywieniowych w kreowaniu jakosci zycia

DZIEN

@ | Fundacja Kronenberga
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Planowanie | Kontrolowanie Wydatkow Edukacja finansowa

Z jakim wyprzedzeniem zwykle planuje Pan(i) swoje wieksze wydatki, Prosze powiedziec, ktére z ponizszych stwierdzen opisujgcych zwyczaje
czyli wydatki zwigzane ze $wietami, urodzinami, imprezami zwigzane z kontrolowaniem wydatkéw najlepiej Pana(ig) opisuje.

okoliczno$ciowymi?

38%

kontroluje wezystkle nawet najdrobnlejsze
codzlenne wydatkl takle Jak wydatkl na
Zywnodd, bllety

12%
typodnla
12%

349% kontroluje tylko wieksze wydathkl, takle Jak
3ﬁ}fyydatkl na odzlez, buty, energle elektrycana,

miesigca ezynsz

kontroluje tylko najwiekeze wydatkl
zwiazane z kupnem sprzetu AGD, RTV,

potroku wakacjaml

2008 (N=1019)

m 2009 (N=1000) 18%
a‘ﬂ #2010 (N=1010)
Réznice istotne statystycznig wzglede
diuze] nlz roku baza: wszyscy badani Tl 2009 rokuogmog'g °JF°M°d"I
35%
hie planuje takich wydatkéow 33% trudno powledzled
33%

trudno powledzlad

DZIEN
OSZCZEDZANIRA
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Polacy - Rozrzutni czy Oszczedni Edukacja finansowa

Ktore z okreéler najbardziej do Pana(i) pasuje ...:? h
S r

bl 4
Jestem cziowleklem rozrzutnym, ulegam Impulsowl N
“
chwlll | racze] zaspokajam wszZystkle swole N
zachclankl -

Czasami ulegam impulsowi chwili, ale z reguty
planuje wiekszosé wydatkew

Zaprezentowano dane dla 2010 roku;
w poprzednich latach niniejsze
pytanie nie byto zadawane

Planuje wszystkie wydatki i bardzo rzadko Kiedy agv;
ulegam swoim zachciankom e

Baza: wszyscy badani

Prawie potowa Polakéw uwaza sie za osoby planujgce wydatki, ale czasami ulegajgce impulsowi chwili. Kolejng co do wielkosci grupg sg osoby planujace

wszystkie wydatki
Relatywnie czesciej do tej ostatniej grupy naleza: osoby powyzej 60 roku zycia, z wyksztatlceniem podstawowym, o nizszych dochodach w gospodarstwie

domowym. Co wazne, w tej grupie rowniez pojawiajg sie osoby oszczedzajace
Wiecej niz co dziesigta osoba uwaza sie za rozrzutng — sg to czesciej osoby mtode, reprezentanci gospodarstw domowych o wyzszych dochodach

@‘ L Fundacja Kronenberga
2 INTER S cift handlowy
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Koniecznos¢ Rezygnacji z Wydatkow Edukacja finansowa

Prosze sobie wyobrazi¢, ze sytuacja w Pana(i) gospodarstwie domowym ulegta pogorszeniu, tak ze musiat(a)by Pan(i) zrezygnowac z niektérych statych
wydatkow. Prosze wska.Qc’Az czego zrezygnowat(a)by Pan(i) w pierwszej kolejnosci.

Zrazypgnowalalbymz wydatkéw na sport | rekreacls

cszezeclzalialbym na ubranlu, butach

Zezygnowalialbymz wydatkdw na kulture (gazety, kslakl,
kino, teatr)

sprzedaka)bym samechéd

Zezygnowalialbymz wydatkdw na telewlzls
kablowa/Intemstislefon

cgranlezyl(ia)bym kerzystanle 2 samochodu

cgranlezyl(a)bym zuycle wedyipradu/pgazu
+ 208 (N=1016)

oszezeclzal(ialbym na Jsdzenlukupowalia)bym |sdzenle 2008 (N=1000)
gorsze) jakoscl / 2010 {(N=1010}
12%
nle Zrezygnowal{a)bym z 2adnych wydatkéw 11%
11%
14%
trudne powlecdzed
15%

=

PENTOR
RESEARCH INTERNATIONAL

Tl 2009 roku

28

Réznice istotne statystycznie wzgledem

Najbardziej popularnymi strategiami oszczednosci sg te o relatywnie
niskim poziomie ryzyka — rezygnacja z wydatkéw na sport i rekreacje
oraz oszczedzania na ubraniach i butach

Mniej oséb niz w 2009 roku wskazato natomiast na strategie mogacq
negatywnie wptywa¢ na zdrowie (spadek z 8% na 4%), czyli
kupowanie jedzenia gorszej jakosci

Pokazano wskazania powyzej 3%
Odpowiedzi uszeregowano w porzadku ilo$ci wskazan

baza: wszyscy badani

Fundacja Kronenberga
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Sktonnos¢ do Podejmowania Ryzyka Edukacja finansowa
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Sktonnos¢ do Podejmowania Ryzyka — Gtowne \Wyniki Edukacja finansowa

e O przeswiadczeniu o zakonczeniu kryzysu moze $wiadczy¢ rowniez fakt,
ze Polacy charakteryzujg sie mniejsza awersjg do ryzyka w porownaniu
do poprzedniego roku (spadek oséb wolgcych pewng wygrang z 73%
do 67% w poréwnaniu do 2009)

e Podobnie jak w poprzednich latach wieksza awersja do ryzyka
charakteryzuje osoby starsze, gorzej wyksztatcone, o nizszych dochodach
w gospodarstwie domowym. Osoby zamozniejsze, miodsze sg bardziej
sktonne do podejmowania ryzyka, co mozna ttumaczy¢ tym, ze posiadajg
one zasoby (czas lub pienigdze), ktére pozwalajg na odrobienie ewentualnej
straty

@ llz“;.':;w Fundacja Kronenberga
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Sktonnos¢ do Podejmowania Ryzyka (1/2)

Edukacja finansowa

Pokaze Panu(i) teraz liste opinii na temat oszczedzania i inwestowania; prosze ocenic, na ile kazde z tych stwierdzen opisuje Pana(i) opinie.
Prosze to ocenic¢ przy pomocy 6-stopniowej skali, gdzie ,1” oznacza, ze Pana(i) opinie w peini opisuje stwierdzenie po lewej stronie, za$ wskazanie oceny ,,6” oznacza,
Ze stwierdzenie umieszczone po prawej stronie w peini opisuje Pana(i) opinie. Oczywiscie moze Pan(i) wybrac kazdq ocene od ,1” do ,,6”.

Jesli moje oszczednosci lub
inwestycje tracg na wartosci gz (N=423%)
nie ryzykuje dalej i rezygnuje
z nich w obawie przed dalszg Z00%(N=380")
stratg 2010 (N=457%)

Oszczedzajgc  staram  sie .
wybieraé takie formy 2008 {N=427")
oszczedzania, z  ktérych 2009 (N=390%}
moge zrezygnowa¢ w danym .
momencie nawet kosztem 2%10=457%)
uzyskania mniejszych zyskow

2008 (N=423%)
Oszczedzajgc  staram  sie 2009 (N=390%)
wybieraé takie formy
oszczedzania, z  ktorych 2010 (N=457%)
moge zrezygnowa¢ w danym
momencie nawet kosztem
uzyskania mniejszych zyskow 2008 (N=423%)

Wole oszczedzaé poprzez 2009(N=380%)
takie formy inwestowania, 3910 N=457%)
ktére oprécz gromadzenia
o0szczednosci gwarantujg

ochrone

PENTOR
3 RESEARCH INTERNATIONAL

=1

Czestosci

25% 20% (7% ISI

18% 23% 16% 7% [0

25% 18% (8% NGH

13% (6% /500
14% (8% B
15% 5ot

19% 26% 12% 6%48
19% 23% 16% 5%
18% 21% 17%  5%698

17% 17%  12% 6% 650
16%  13%  13% [8% |65l

24% 21%
20% 19%
18% 22%

15% 18% 15% 9% 44

3 4 m5 LT $rednia

*Baza: osoby, ktore deklarujg, ze oszczedzaja

SWIRTOWY
DZIEN
OSZCZEDZANIA

29 Jesli moje oszczednosci lub
29 inwestycje (np. lokaty,
’ fundusze, akcje) tracg
29 na wartosci nie rezygnuje z nich
ale czekam na odrobienie straty
25 Oszczedzajgc i inwestujac
! staram sie wybiera¢ takie formy,
2,8 ktdre oferuja uzyskanie
2.4 wiekszego zysku, ale nie

ma mozliwosci rezygnacji z nich
w dowolnym momencie i nalezy

2,5 zamrozic oszczednosci
na dtuzszy czas

2,5
Wole oszczedzaé poprzez takie
2,6 formy inwestycyjne, w ktérych
wszystkie Srodki
25 Sg przeznaczane na inwestycje
24
2,5 Lubie podejmowac ryzyko, liczac

na wyzszy zysk

Fundacja Kronenberga
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Sktonnos¢ do Podejmowania Ryzyka (2/2) Edukacja finansowa

12. Zatézmy, ze moze Pan(i) wygrac¢ nagrode. Co by Pan(i) wolat(a)?

I 68%
2000 zi, ale pewne w 100% 7

3%
67%

' 9%
3000 zt, ale pewne w 75% _ 10% lRo’znice istotne statystycznie wzgledem
12% 2009 roku
8%
4000 zt, ale pewne w50% [ 7% baza: wszyscy badani
7
. % - = O przeswiadczeniu o zakonczeniu kryzysu moze $wiadczyé
8% 0 réwniez fakt, ze Polacy charakteryzujg sie mniejszg awersjg do
o 2008 (N=1019)
8000 zt, ale pewne w 25% 8% ryzyka w poréwnaniu do poprzedniego roku (spadek osob
4% wolgcych pewnag wygrang z 73% do 67%)
4 | o i :
% 2009 (N=1000) Wygrang 2000 PLN, ale pewng w 100% czesciej wolatyby:
sad 3 h o = o0soby starsze
adne z powyzaszyc 2/4"'0/ = z wyksztatceniem podstawowym
o . . :
] 2010 (N=1010) o dochodach ponizej 2500 PLN w gospodarstwie
8% domowym
trudno powiedzieé 3%, \A Wraz z n.izszym wiekiem oraz wyigzym ,d(?chodem w
8% gospodarstwie domowym oraz wyksztatceniem rosnie skfonnos¢

do ryzyka
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